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Til ssta›ar ffyrir flflig
Orlofshúsaló›ir á Snæfellsnesi

Uppsögn er áfall

Krafa um auki› orlof
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Trúna›arma›urinn:



VR hefur sta›i› í ströngu vi› undirbúning kjarasamninga undanfari›. Stefnt er a›

flví a› ljúka 100 morgunver›arfundum me› félagsmönnum fyrir áramót og hefur

forma›ur flá funda› me› 1500 til 1800 félagsmönnum. Launakönnun félagsins

var kynnt í september og nú stendur yfir sko›anakönnun um áherslur í komandi

kjarasamningum flar sem hringt ver›ur í 1600 félagsmenn. Jafnframt er í gangi

fundaherfer› me› trúna›armönnum og félagsmönnum sem starfa samkvæmt

sérsamningum. Fundir hafa veri› haldnir me› vinnuveitendum og vinna vi› ger›

Mismunandi kkröfur

orlof og aukinn sveigjanleika. Vetrarfrí í skólum landsins eiga sinn flátt í flví og

e.t.v. aukning kaupmáttarins á seinni árum. Jafnframt er ljóst a› margir, oft

yngra fólk, vilja hámarka launahækkanir og kæra sig sí›ur um a› hluti af launa-

svigrúminu sé nota›ur til a› mynda í auki› orlof. Sí›ast er ekki síst má nefna

stö›u verslunarfólks. Heilum frídögum fer fækkandi í verslun, fólki er gert a›

vinna a›ra hverja helgi og á almennum frídögum flrátt fyrir ákvæ›i

kjarasamninga. Í samanbur›i vi› önnur lönd Evrópu er sta›a okkar nokku› sterk

hva› var›ar fjölda frídaga. Me›an  me›alfjöldi orlofs- og frídaga hjá okkur í VR

eru 38 -44 yfir ári›, eru fleir 40 í Danmörku, 38 í Austurríki, 36 á Spáni og í

Svífljó›, 33 í fi‡skalandi, 30 á Ítalíu og 28 á Englandi. 

Valfrjálsir kkjarasamningar
Athyglisvert er a› sjá hugmyndir um valfrjálsa kjarasamninga sem Danir eru a›

flróa. fiá er fla› undir einstaklingnum komi› hve langt frí hann tekur. Orlof er flá

a› lágmarki 25 dagar, en hægt er a› rá›a flví hvort teknir eru 5 dagar til

vi›bótar e›a fleir greiddir. Danir hafa einnig flróa› kjarasamninga flar sem

launflegar mega taka hluta af launahækkunum sem auki› orlof. fiá er hver auka

sem launahækkun e›a a› hluta sem lengra orlof. Sem dæmi má nefna a› ef

launfleginn óska›i eftir a› auka orlof sitt um 2 daga flá yr›i launahækkun hans

einungis 2,1%.

Frídagar áá áársgrundvelli
Ef til vill væri skynsamlegt fyrir verslunina a› skilgreina heildarfrídaga launflega

á ársgrundvelli. fiá me› fleim hætti a› ef unni› er á helgum e›a frídögum

skapist réttur á frídögum á ö›rum tímum í sta›inn. Sérstaklega er fletta

áhugavert í ljósi aukins opnunartíma á helgum og frídögum. Heildarfjöldi frídaga

yr›i flá um 140 -150 dagar á ári a› lágmarki. Ekki væri úr vegi a› sko›a hvort

vi› ættum a› reyna slíkt kerfi hér á landi.
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Stjórn VVR: Gunnar Páll Pálsson forma›ur, Stefanía Magnúsdóttir varaforma›ur, Jóhanna E. Vilhelmsdóttir ritari.

Me›stjórnendur: Benedikt Vilhjálmsson, Edda Kjartansdóttir, Bjarndís Lárusdóttir, Gunnar Bö›varsson, Kolbeinn Sigurjónsson, Kristín Sigur›ardóttir, Rannveig Sigur›ardóttir, 
Sigur›ur Sigfússon, Sigrún Baldursdóttir, Steinar J. Kristjánsson, Valur M. Valt‡sson, Valdís Haraldsdóttir. Varamenn: Jón Magnússon, Margrét Torfadóttir, fiorlákur Jóhannsson.

Stjórn OOrlofssjó›s VVR: Benedikt Vilhjálmsson, Bjarndís Lárusdóttir, Gunnar Bö›varsson, Sigrún Baldursdóttir, Sigur›ur Sigfússon, Steinar J. Kristjánsson, Valur M. Valt‡sson.

Stjórn SSjúkrasjó›s VVR: Gunnar Páll Pálsson forma›ur, Jóhanna E. Vilhelmsdóttir, Kolbeinn Sigurjónsson, Rannveig Sigur›ardóttir, Stefanía Magnúsdóttir.

Framkvæmdastjórn FFræ›slusjó›s VVR: Rannveig Sigur›ardóttir, Sigrún Baldursdóttir, Bjarndís Lárusdóttir, Edda Kjartansdóttir, Sigur›ur Sigfússon. 

Krafa uum aauki› oorlof

vi›ræ›uáætlana er hafin flar sem gert er rá› fyrir a› vi› leggjum fram endanleg-

ar kröfur fyrir lok janúar á næsta ári.

andi hópa launafólks. fir‡stingur er me›al stórs hóps félagsmanna um auki›

Verkal‡›shreyfingunni er vandi á höndum vi› a› koma á móts vi› flarfir mismun-

orlofsdagur metinn sem 0,45% af launum og flegar kæmi a› árlegri launa-

hækkun upp á 3% hef›i launfleginn val um hvort hann tæki flá hækkun alla
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N‡r vvaraforseti AASÍ

Ingibjörg R. Gu›mundsdóttir, forma›ur Landssambands íslenzkra 

verzlunarmanna, var kosin varforseti Alfl‡›usambands Íslands, á ársfundi

hans í október.  Ingibjörg hlaut 50,23% atkvæ›a. Mótframbjó›andi 

hennar var Kristján Gunnarsson, forma›ur Verkal‡›s- og sjómannafélags

Keflavíkur. Stjórn VR skora›i í sumar á Ingibjörgu a› bjó›a sig fram til

varaforseta en fla› var mat félagsins a› br‡nt væri a› efla hlut kvenna í

forystusveit ASÍ.

Gó›ar sslæmar ffréttir

Stjórn VR 2002-2003 skipa frá vinstri: Benedikt Vilhjálmsson hjá Fálkanum, Bjarndís Lárusdóttir hjá Prentsmi›junni Odda hf., Valdís Haraldsdóttir hjá J.S.

Helgason, Margrét Torfadóttir hjá Delta varama›ur, Sigrún Baldursdóttir hjá Eimskip ehf., Edda Kjartansdóttir hjá Hagkaup í Kringlunni, Valur M. Valt‡sson hjá

Barka ehf., Jóhanna E. Vilhelmsdóttir Útgáfufélaginu Heimi hf. er ritari, Steinar J. Kristjánsson Húsasmi›junni, Kristín Sigur›ardóttir hjá VR, Gunnar Páll Pálsson

forma›ur, Stefanía Magnúsdóttir varaforma›ur sem starfar hjá Amadeus Ísland hf., Jón Magnússon hjá Heklu varama›ur, Kolbeinn Sigurjónsson hjá

Slippfélaginu Reykjavík hf., Gunnar Bö›varsson hjá VR og Sigur›ur Sigfússon hjá Olíufélaginu ehf. ESSO. Á myndina vantar Rannveigu Sigur›ardóttir hjá Sjóvá

Almennum tryggingum og fiorlák Jóhannsson hjá Sindra-Stáli sem er varama›ur. 

Vi› sstjórnvölinn hhjá VVR
fia› er átján manna einvalali› sem situr vi› stjórnvölinn hjá VR ár hvert, fimmtán a›almenn og flrír varamenn. Flestir stjórnarmenn hafa gegnt trúna›arstörf-

um fyrir félagi› árum saman ‡mist sem trúna›armenn úti í fyrirtækjunum e›a fulltrúar í trúna›arrá›i. Stjórnarli›ar skipta me› sér verkum innan stjórnar; sitja

‡mist í stjórn Sjúkrasjó›s, Orlofssjó›s e›a st‡ra Fræ›slurá›i félagsins. 

Ingibjörg áásamt GGrétari fifiorsteinssyni fforseta AASÍ
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Hver áá aa› bborga
mér?

Hver eer ssta›a llaunafólks flflegar uumskipti vver›a íí rrekstri ffyrirtækja?

Hvernig ffer uum rrá›ningarsamband flfless ggagnvart nn‡jum rrekstrara›ila,

hver bber áábyrg› vvangoldnum llaunum flfless, ffalla ááunnin rréttindi, ss.s.

veikindaréttur nni›ur flflegar sslíkar bbreytingar eeiga ssér ssta›?

Umskipti í rekstri fyrirtækja, me› fleim áhrifum fyrir starfsmenn sem hér ver›ur

fjalla› um, gerast einkum á eftirfarandi hátt:

Fyrirtæki er selt (e›a tiltekinn hluti fless) og rekstrinum fram haldi›

undir stjórn n‡s eigenda.

Tvö e›a fleiri fyrirtæki eru sameinu› undir n‡ju nafni e›a nafni eins

hinna sameinu›u fyrirtækja.

Eigandi fyrirtækis leigir fla› ö›rum a›ila til áframhaldandi reksturs.

Sto›starfsemi stærri fyrirtækja og stofnana er bo›in út, s.s rekstur

mötuneyta, akstur starfsmanna, hreingerningar, símafljónusta o.fl.

Í sumum tilvikum standa sömu einstaklingar e›a fyrirtæki a› meira e›a minna

leyti a› baki hinum ,,n‡ja” atvinnurekstri, svo sem flegar um samruna fyrirtækja

er a› ræ›a og flegar n‡tt einkahlutafélag er stofna› á rústum eldra rekstrar-

félags. Í ö›rum tilvikum er alfari› um n‡ja a›ila a› ræ›a, svo sem flegar 

atvinnurekstur er leig›ur n‡jum rekstrara›ilum.

Óvissa hhjá sstarfsfólki

Umskipti í rekstri fyrirtækja valda e›li máls samkvæmt óvissu hjá starfsfólki.

Atvinnuöryggi fleirra kann a› vera ógna›, einkum flegar rekstrarerfi›leikar búa

a› baki slíkum breytingum. Í fleim tilvikum  flegar líkur eru á flví a› fla› haldi

starfi sínu flrátt fyrir umskiptin flá kann a› vera óvissa um stö›u og laun t.d.

flegar um samruna fyrirtækja er a› ræ›a. fiá er mjög algengt flegar

rekstrarerfi›leikar búa a› baki slíkum breytingum, a› starfsfólk eigi inni laun hjá

fyrri rekstrara›ila. 

Til ssi›s aa› ssegja uupp

Umskipti í eignar- og rekstrarhaldi fyrirtækja hafa í mörgum tilvikum jákvæ›

áhrif á hagsmuni og atvinnuöryggi launafólks til lengri tíma liti›. fietta á t.a.m.

vi› flegar fjársterkir a›ilar yfirtaka atvinnurekstur og flegar atvinnurekstur er 

seldur í hendur a›ila sem betur eru til fless fallnir a› stjórna atvinnurekstri en

fyrri rekstrara›ilar. Hva› sem jákvæ›um og neikvæ›um áhrifum umskiptanna

lí›ur, flá hefur fla› veri› til si›s á íslenskum vinnumarka›i a› vi› slík tímamót sé

starfsfólki sagt upp og n‡jum rekstrara›ila eftirláti› a› ákve›a hvort og flá hver-

ja úr starfsli›inu hann endurræ›ur. Endurrá›ning starfsmanna er stundum ger›

há› flví a› fleir taki á sig launalækkun auk fless sem mjög algengt er a› n‡ir 

rekstrara›ilar vísi frá sér allri ábyrg› eldri launaskuldum.

Hva› ssegja llögin?
Margt í fleirri framkvæmd l‡st var hér a› framan br‡tur í bága vi› ákvæ›i laga

um réttarstö›u starfsmanna vi› a›ilaskipti a› fyrirtækjum nr. 72/2002. fieim

lögum er sérstaklega ætla› a› vernda réttarstö›u starfsfólks flegar breytingar á

rekstrar- e›a eignarhaldi fyrirtækja eiga sér sta›. Lögin gera tvennt. Í fyrsta lagi

geyma flau flá meginreglu a› starfsfólki skuli trygg›ur réttur til áframhaldandi

starfs hjá fleim a›ila sem yfirtekur atvinnureksturinn á sömu kjörum og fla› naut

hjá fyrri rekstrara›ila. Í ö›ru lagi, sem er ekki sí›ur mikilvægt, a› starfsfólki séu

me› gó›um fyrirvara veittar nau›synlegar uppl‡singar um ástæ›ur og áhrif

flessara breytinga á stö›u sína.

Meginákvæ›i llaganna

Lögin hafa ví›tækt gildi a› flví leyti a› flau ná til fyrirtækja á almennum

marka›i, opinberra fyrirtækja og stofnana og annarra sem stunda atvinnurekstur

og fla› án tillits til fless hvort reksturinn sé beinlínis stunda›ur í hagna›arskyni.

Lögin gera í raun fla› eitt a› skilyr›i a› atvinnureksturinn sem framseldur er

ö›rum rekstrara›ila haldi einkennum sínum eftir a› hann er kominn í hendur á

hinum n‡ja rekstrara›ila. Lögin kve›a á um a› réttindi og skyldur atvinnu-

rekanda samkvæmt rá›ningarsamningi sem fyrir hendi er á fleim degi sem 

framsal atvinnurekstrar á sér sta› skuli færast yfir til fless a›ila sem tekur vi›

rekstrinum. 

Rá›ningarsamninga bber aa› vvir›a

N‡jum rekstrara›ila ber samkvæmt lögunum a› vir›a launakjör og starfsskilyr›i

sem starfsmennirnir nutu á grundvelli rá›ningarsamninga sinna og kjarasamn-

ings me› sömu skilyr›um og giltu fyrir fyrri rekstrara›ila. Starfsmenn flurfa

m.ö.o. ekki a› taka sig launalækkun, auk fless sem ‡mis áunnin réttindi fleirra

falla ekki ni›ur. Lögin gefa einnig tilefni til fleirrar túlkunar a› ábyrg› á eldri 

launakröfum starfsmanna færist yfir á her›ar n‡ja rekstrara›ilanum enda séu

flær bygg›ar á rá›ningarsamningi starfsmanna. Lögin eru ófrávíkjanleg. fia›

fl‡›ir m.a. a› fla› er ekki samningsatri›i ,,kaupanda og seljanda” hvort  

Höfundur :  Ingvar  Sverr isson lögfr .  ASÍ

Réttarsta›a starfsmanna vi› sölu, leigu
e›a anna› framsal fyrirtækja
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Dæmi úúr ffórum VVR
Skulda›i ssjálfum ssér llaun

Rekstrara›ili myndbandaleigu í Reykjavík gafst upp á rekstri leigunnar vegna erfi›leika.  Eigandi húsnæ›isins og fyrirtækjanafnsins, er leigt haf›i

starfsemina út, brá á fla› rá› a› leigja starfsmanni leigunnar reksturinn.  Starfsma›urinn átti ógreidda launakröfu á hendur fyrri rekstrara›ila og

leita›i me› fla› erindi til VR.  Ni›ursta›a VR í flví máli var sú a› flar sem hann ræki nú myndbandaleiguna flyttust vangreiddar skuldir fyrri a›ila yfir á

hann sjálfan. Hann skulda›i flví sjálfum sér laun.

Bar áábyrg› áá sskuldbindingum ffyrri eeiganda

Eigandi söluturns sem rekinn var í beinum tengslum vi› rekstur annars fyrirtækis og í sama húsnæ›i, hætti skyndilega rekstri söluturnsins. Fyrirtæki›,

sem jafnframt var eigandi húsnæ›isins, ákva› samdægurs a› taka rekstur söluturnsins í sínar hendur.  Forsvarsma›ur fyrirtækisins taldi sig hins vegar

óbundinn af öllum skuldbindingum gagnvart starfsmönnum söluturnsins, flar sem engir samningar um a›ilaskipti höf›u átt sér sta› vi› fyrri eiganda

og var nokkrum starfsmönnum sagt upp störfum án samningsbundins uppsagnarfrests. Ni›ursta›a fless máls var sú a› flar sem fyrirtæki› hélt áfram

sams konar rekstri á sama sta›, flá væri í raun um a›ilaskipti a› ræ›a og a› fyrirtæki› bæri flar me› ábyrg› á skuldbindingum fyrri eiganda gagnvart

starfsfólki sínu.

Enginn vvildi bborga

Starfsma›ur fyrirtækis fluttist yfir til n‡s eiganda vi› a›ilaskipti.  Starfsma›urinn staldra›i mjög stutt vi› hjá n‡jum a›ila vegna ósættis og var sam-

komulag um starfslok hans einum degi eftir a›ilaskiptin voru tilkynnt.  Starfsma›urinn átti inni áunni› orlof vegna starfa sinna hjá fyrri eiganda.

Hvorki n‡r eigandi e›a fyrri eigandi vildu vi›urkenna grei›sluskyldu sína í flessu máli. N‡i a›ilinn á fleim forsendum a› í raun hafi starfsma›urinn

aldrei hafi› störf hjá sér heldur hætt nær samstundis og flví ekki um vinnusamband a› ræ›a.  Fyrri vinnuveitandi taldi hins vegar a› vinnusamband

hef›i veri› hafi› á milli starfsmanns og n‡s eiganda. Málinu er ekki loki› en VR telur a› n‡i vinnuveitandinn beri ábyrg›ina í flessu máli. 

starfsmennirnir njóti réttarstö›u samkvæmt lögunum. Til a› tryggja a› lögin nái

markmi›i sínu er kve›i› á um a› óheimilt sé a› segja upp starfsmönnum af

ástæ›um sem einungis ver›a raktar til flessara breytinga. Atvinnurekanda er

fletta fló heimilt ef hann s‡nir fram á a› fyrir hendi séu efnahagslegar, tækni-

legar e›a skipulagslegar ástæ›ur sem hafa í för me› sér breytingar á 

starfsmannahaldi. Hann getur flví sagt upp hluta af starfsli›inu en ver›ur a› 

röksty›ja hverja uppsögn me› vísan til framanrita›s. 

Uppl‡singaskylda

Oft er kvarta› yfir flví a› starfsmenn fái ekki fréttir af yfirtöku n‡rra rekstrara›ila

nema me› skömmum fyrirvara og stundum frá einhverjum ö›rum en atvinnu-

rekanda sjálfum. Slíkt eykur a› sjálfsög›u á óöryggi starfsfólks vi› flessar

a›stæ›ur. Til fless a› treysta rétt starfsmanna a› flessu leyti leggja lögin flá 

skyldu á her›ar atvinnurekanda a› hann uppl‡si trúna›armann starfsmanna me›

gó›um fyrirvara um fla› hvenær rá›gert er a› flessar breytingar muni eiga sér

sta›, hva›a ástæ›ur liggja fleim til grundvallar, hver séu lagaleg, efnahagsleg og

félagsleg áhrif fleirra fyrir starfsmenn og hvort einhverjar rá›stafanir séu

fyrirhuga›ar vegna starfsmanna. Réttarsta›a launafólks á flví a› vera nokku›

gó› vi› sölu, leigu e›a anna› framsal fyrirtækja. Starfsmenn sjálfir og

trúna›armenn fleirra flurfa hins vegar a› vera vakandi um rétt sinn. 
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A› ttaka vvel áá mmóti
n‡jum sstarfsmanni

Bá›ir ggera kkröfur

Í rá›ningarsambandi felst a› starfsma›ur skuld-

bindur sig til a› sinna ákve›num starfsskyldum eftir

starfsl‡singu og fær greidd fyrir fla› ákve›in laun.

A› sama skapi ætlast vinnuveitandi til fless a› í 

skiptum fyrir launin sinni starfsmenn starfsskyldum

sínum eftir flví sem best ver›ur á kosi›; mæti til

vinnu, sinni störfum sínum vel og hann gerir kröfur

um hollustu, stundvísi, dugna›, frumkvæ›i og árang-

ur. Starfsma›urinn á von á flví a› stjórnun vinnu-

sta›arins sé gó›, hann  fái réttláta me›fer›, sann-

gjörn laun, félagsskap, gó› starfsskilyr›i, í bo›i sé

samræming  á vinnu og einkalífi, starfsöryggi og

möguleiki á starfsflróun og starfsframa. 

Gó›ar mmóttökur mmikilvægar

fia› er afar mikilvægt a› n‡r starfsma›ur sé strax

me›vita›ur um væntingar  vinnuveitanda síns og

flær kröfur sem til hans eru ger›ar. Ekki er sí›ur 

ma›urinn á von. Gó›ar móttökur eru mjög mikil-

vægar en allt of margir starfsmenn hafa upplifa› a›

illa er sta›i› a› móttöku fleirra. fia› gleymist e.t.v.

a› segja vi›skiptavinum og samstarfsmönnum frá

komu fleirra,  tölvu og síma vantar og netfang er

ekki til sta›ar svo fátt eitt sé nefnt. 

Rannsóknir ss‡na aa›:

Rétt móttaka n‡li›a getur minnka› starfsmanna-

veltu um 9%.

Fylgni er á milli starfsmannaveltu og rangra

væntinga um starfi›.

Fylgni er á milli starfsánægju og raunhæfra

væntinga um starfi›.

Óvissa um hlutverk lei›ir til aukinnar hættu á

mistökum, rangtúlkunum og pirrings.

N‡li›ar hafa mestar áhyggjur af flví a› læra

starfi› og heg›a sér á vi›eigandi hátt.

N‡li›ar sko›a heg›un annarra og prófa sig áfram

og gera jafnvel mistök fremur en a› leita eftir

rá›leggingum annarra.

N‡li›ar treysta á stjórnendur.

fieir sem telja sig fá uppl‡singar frá stjórnendum

eru tryggari, fljótari a› a›lagast starfi og upplifa

minni streitu.

Af hhverju ssegir ffólk uupp?

Ef sko›a› er hvers vegna starfsmenn  segja upp stör-

fum kemur í ljós a› í upphafi vinnusambands er fla›

gjarnan svo a› hvorki starfsmanni hefur veri› ljóst

hva›a kröfur yr›u ger›ar til hans né vinnuveitandi

vita› hvers starfsma›urinn vænti.  Starfsmenn

hætta gjarnan ef fleir:

Vita ekki hva› er ætlast til af fleim í starfi.

Fá ekki tækifæri til a› gera fla› sem fleir eru

bestir í a› gera.

Telja sig ekki fá nægilega mikla ábyrg› í starfinu.

Telja sig ekki fá nægilega gó›a kynningu á

starfinu.

Telja sí›ur a› starfi› hafi veri› í samræmi vi›

flær uppl‡singar sem gefnar voru í

rá›ningarvi›talinu.

Telja meiri möguleika til starfsflróunar í n‡ju

starfi.

Ánæg›ari sstarfsmenn

Ef væntingar annars a›ilans eru ekki uppfylltar

ver›ur til ójafnvægi sem getur haft áhrif á frammi-

stö›u og heg›un starfsmannsins.  Um er a› ræ›a

óformlegt samband starfsmanns og vinnuveitand-

anda og byggir á óskum beggja a›ila um ákve›i›

mótframlag. Til dæmis vill starfsma›ur í skiptum

fyrir ákve›na hollustu njóta öryggis í starfi. Ágæt

lei› til a› bæta upphaf n‡s vinnusambands er a›

koma á svoköllu›u starfsfóstra kerfi fl.e.a.s. ákve›nir

starfsmenn gegna flví hlutverki a› vera tengili›ir vi›

n‡ja starfsmenn, taka á móti fleim og hjálpa fleim

vi› a› komast inn í n‡ja starfi›. Rannsóknir hafa leitt

í ljós a› flar sem gagnkvæmt traust ríkir milli vinnu-

veitanda og starfsmanna og væntingar eru ljósar frá

upphafi er framlei›ni meiri, betri gæ›i vöru og

fljónustu, minni starfsmannavelta og starfsmenn eru

almennt ánæg›ari. 

Minnka› sstarfsöryggi

Hin seinni ár hafa áherslur og kröfur manna til starfs

og starfsumhverfis veri› a› breytast.†msar ástæ›ur

liggja flar a› baki t.d. hefur starfsmannatrygg› og

starfsöryggi minnka› og  meiri óvissa er ríkjandi í

endurmenntun flegar kemur a› starfsvali. Vi›horf

manna til vinnunnar er a› breytast og fólk gerir æ

meiri kröfur um störf sem au›ga líf manna og

flroska. 

Flestir flflekkja flfla› óóöryggi ssem

fylgir flflegar flfleir hhefja sstörf áá

n‡jum ssta›. fifia› sskiptir flflví ooft

sköpum mme› fframhaldi›

hvernig mmóttökurnar eeru. GGylfi

Dalmann AA›alsteinsson vvinnu-

marka›sfræ›ingur oog llektor vvi›

HÍ ffjallar hhér uum vvæntingar

starfsmanns oog vvinnuveitenda

vi› uupphaf nn‡s vvinnusambands.

Höfundur:  Gyl f i  Dalmann 

mikilvægt a› vinnuveitandinn viti hverju starfs-

starfsumhverfinu.  Meiri áhersla er á starfsflróun og



ávinningar aaf flflví a›
hafa ttrúna›armann 

á vvinnusta›num

Trúna›arma›ur er fyrst og fremst

tengili›ur vi› VR

Hann gætir fless a›

kjarasamningar séu haldnir á 

vinnusta›num.
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Hann er vel uppl‡stur um réttindi

starfsmanna og kemur flví oft

auga á atri›i sem betur mættu

fara.

Trúna›arma›urinn er lykilma›ur

vi› ger› fyrirtækjasamninga.

Hann mi›lar uppl‡singum um

fundi, námskei› og a›rar 

uppákomur á vegum VR beint til

starfsfélaga sinna. 

Hann getur kalla› til sérfræ›inga

frá VR ef upp koma vandamál á

vinnusta›num.

Trúna›arma›urinn er til sta›ar

fyrir flig ef flér finnst á flér 

broti›.
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Uppsögn eer ááfall
E r f i › a s t  íí  ss a m r u n a f e r l i  ee r  mm a n n l e g i  flfl á t t u r i n n

Hún eer uung oog hhressileg oog kkynnir ssig ggla›lega ffyrir bbla›amanni áá aafar ggó›ri ííslensku

en hhún eer ddönsk íí hhú› oog hhár. HHún ssegir aa› eerfi›ast hhafi ssér rreynst aa› nná hhrynjand-

inni íí ttungumálinu flflví íí ssamanbur›i vvi› ííslenskuna ssé ddanskan aalgjörlega fflöt.  ,,, ÉÉg eer

líklega nnúor›i› mmeiri ÍÍslendingur een DDani eenda bbúin aa› vvera hhér aalls íí uum 88 áár, kkom

hér ffyrst ssem aaupair. HHér kkynntist éég mmanninum mmínum een ssaman eeigum vvi› ttvíbura-

stráka áá ffjór›a áári”.  LLykke BBjerre LLarsen eer ttrúna›arma›ur VVR hhjá OOg VVodafone oog

situr jjafnframt íí ttrúna›arrá›i VVR.

Lykke BBjerre LLarsen áásamt RRagnari EErni EEgilssyni oog NNönnu GGu›mundsdóttir



Og VVodafone eer  ffyrirtæki ssem vvar› ttil eeftir aa› ÍÍslandssími kkeypti TTal áá

sí›asta áári. BBla›amann llangar aa› vvita hhvernig flfla› hhafi vveri› aa› gganga íí

gegnum ssameiningu flflar ssem  hhátt íí 880 mmanns eer ssagt uupp áá eeinu bbretti.

,,fietta eer ssennilega flfla› eerfi›asta ssem éég hhef ggengi› íí ggegnum bbæ›i

sem ttrúna›arma›ur oog llíka bbara íí llífinu. ÁÁstandi› vvar sslæmt ttil aa› bbyrja

me›. fifia› hhefur hhinsvegar vveri› uunni› mmarkvisst aa› flflví aa› bbúa ttil eeina

li›sheild. fifia› hhefur eekki vveri› aau›velt. EEn nnú eerum vvi› ffarin aa› ssjá 

árangur flfless. VVi› eerum eekki llengur TTal- oog ÍÍslandssímafólk hheldur OOg

Vodafone ffólk.

Uppsögn eer ááfall

Lykke segir fla› erfi›asta í svona samrunaferli sé mannlegi flátturinn, óvissan er

svo erfi›. Spurningar eins og ,,held ég starfinu mínu?”, ,,ver›ur einhverjum sagt

upp?” og ,,hver er framtí› fyrirtækisins?” eru fólki ofarlega í huga me› tilheyr-

andi svefnleysi og áhyggjum. ,,Í okkar tilfelli var strax gengi› frá hverjum yr›i

sagt upp. Sumir fengu a› hætta bara strax en vi› a›ra var sami› um vera nokkra

mánu›i. Allir vissu hverjum var sagt upp en ma›ur átti samt a› vinna me› fleim

áfram. fia› var svolíti› erfitt ferli, eins konar sorgarferli. Uppsögn er áfall. fietta

ver›ur feimnismál e›a tabú.” Lykke telur fló a› fla› hafi fla› veri› rétt ákvör›un

a› segja upp strax, flví fla› hef›i ekki veri› betra a› vera í óvissu í marga

mánu›i.

Spennandi vverkefni

Lykke er verkefnisstjóri hjá fyrirtækinu. fia› hl‡tur a› vera miki› a› gera? ,,fia›

segir sig sjálft”, segir Lykke, ,,kerfin voru flar til n‡lega jafn mörg og á›ur en

fólki› miklu færra. Á sama tíma hafa allir lagt hart a› sér a› veita vi›skipta-

vinum sínum sömu fljónustu og á›ur. Vinnuálagi› flví er miki› en verkefnin eru

sem betur fer spennandi. Au›vita› vill ma›ur gjarnan vinna vel og miki› fyrir

fyrirtæki› sitt en fla› er líka takmarka› hversu miki› og lengi fólk getur unni›.

fia› eru ger›ar miklar kröfur um yfirvinnu. En sem betur fer erum vi› farin a› sjá

fyrir endann á flessu.” 

Tvíflætt hhlutverk ttrúna›armanna

Eins og fram hefur komi› er Lykke trúna›arma›ur VR. Í hverju er starf flitt sem

trúna›arma›ur helst fólgi›? ,,fia› tekur til tveggja megin flátta; annars vegar

kjaramála og hins vegar til persónulegra mála, ég er mjög miki› í flví. Svo ég tali

af eigin reynslu, flá var Tal or›i› skipulagt fyrirtæki eftir skemmtileg byrjunarár.

Hlutir voru or›nir í svo föstum skor›um a› fla› var jafnvel fari› a› ver›a svolíti›

lei›inlegt”, segir Lykke og brosir. ,,Engin átök. fiegar allt gengur vel flá koma

upp ö›ruvísi vandamál t.d. eineltismál og samskiptaleysi. Ég held núna flurfum

vi› a› taka lotu í grunnvandamálum eins og kjaramálum. Ég var t.d. a› hvetja

fólk til fless a› fara a› bi›ja um launavi›töl um daginn”. 

Sjálfum ssér ttrúr

,,fia› er gott a› vera trúna›arma›ur hér. Uppl‡singaflæ›i er gott, vi› fáum tæki-

færi til a› tjá okkur vi› starfsfólk og starfsmannahald. En alltaf má bæta. Hér er

einnig trúna›arma›ur hjá Rafi›na›arsambandinu og flar hefur flróast mjög gott

samstarf okkar á milli, hann var hjá Íslandssíma og ég hjá Tali. fia› tekur tíma a›

vinna sér traust, fla› kemur ekki af sjálfu sér. Gó›ur trúna›arma›ur flarf a› geta

átt gó› samskipti bæ›i vi› stjórnendur og starfsmenn, vera trúr sjálfum sér og

árei›anlegur.” 

Gar›rækt oog kkarate

fia› er væntanlega ekki mikill tími eftir flegar vinnunni og fjölskyldunni sleppir

flví fla› hl‡tur a› vera fjörugt heimilislífi› me› me› tvíburastráka á fjór›a ári.

Hva› me› áhugamálin? ,,Ég hélt nú flegar ég var yngri a› ég myndi aldrei fá

áhuga á gar›vinnu flví mamma var alltaf a› pína mann í fletta. En ég er or›in

alveg á kafi í flessu. Vi› búum uppi á Vatnsenda, vi› órækta› svæ›i sem vi›

erum a› rækta upp. Á›ur stunda›i ég karate og flar kynntist ég manninum

mínum, í slagsmálum,” segir Lykke og hlær. ,,Hann vinnur hjá Símanum. Af

augljósum ástæ›um er flví ekki tala› um vinnuna heima hjá mér.”
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Vala BBjörk VValgeirsdóttir íí ssímaverinu

Ragnar GGar›arsson oog EEva DDóra HHrafnkelsdóttir

Lykke oog AAnna EEygló MMagnúsdóttir 



Stóri-Kambur
O r l o f s h ú s a l ó › i r  uu n d i r  JJ ö k l i

L‡st eer eeftir ááhuga ffélagsmanna áá flflví aa› lleigja
ló›ir uundir oorlofshús íí llandi VVR aa› SStóra-
Kambi. LLandi› eer ssta›sett íí BBrei›uvík áá
Snæfellsnesi, sskammt ffrá AArnarstapa ee›a uum
190 kkm. ffjarlæg› ffrá RReykjavík. 

Hafa skal fló í huga a› eingöngu er um frumkönnun á áhuga félagsmanna a›

ræ›a flar sem ekki hefur veri› tekin endanleg ákvör›un um framkvæmdina og

ekki hefur veri› skipulög› bygg› á svæ›inu.  Möguleiki er á a› byggja milli 20

og 30 hús á flessum skika.  Ver›i ló›anna ver›ur stillt í hóf, flar sem hugsanlegt

er a› leigutakar ló›a muni taka flátt í uppbyggingu og skipulagi svæ›isins.

Svæ›i› sem um ræ›ir er ofan fljó›vegar á undirlendi vi› fjallsræturnar me›

úts‡ni út á sjó. Vei›iréttindi eru í Mi›húsavatni sem liggur ni›urundir sjó. Á kort-

inu hér til hli›ar er fyrirhuga› orlofshúsasvæ›i merkt me› bleikum lit, alls 18

hektarar. 

VR á flegar á jör›inni, ne›an vegar, tveggja hæ›a orlofshús sem fest voru kaup á

ári› 1999 og leigt hefur veri› út til félagsmanna vi› mikla ánægju. 

Áhugasamir félagsmenn eru be›nir um a› skrá nafn sitt, kennitölu og

símanúmer á www.vr.is e›a hafa samband vi› fijónustuver VVR íí ssíma 5510 11700,

fyrir föstudaginn 112. ddesember nnk. 
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Náttúruperla
Segja má a› Stóri-Kambur sé mitt á milli Bú›a og Arnarstapa en flar hefur veri›

bygg› upp töluver› orlofshúsabygg› á sí›ustu árum. Sé liti› í vestur frá Stóra-

Kambi er um 7 km. lei› á Arnarstapa  flar sem er m.a. mi›stö› fer›a á

Snæfellsjökul. Hellnar eru vi› inngang fljó›gar›sins  Snæfellsjökuls sem er yngsti

fljó›gar›ur Íslands, stofna›ur ári› 2001. Merktar hafa veri› göngulei›ir á flessu

svæ›i. Ströndin á milli Arnarstapa og Hellna og Bú›ir eru utan fljó›gar›sins en

flau svæ›i eru fri›lönd og í umsjón fljó›gar›svar›ar. Í næsta nágrenni

fljó›gar›sins eru fer›afljónustua›ilar sem bjó›a upp á vélsle›afer›ir á jökulinn,

hestafer›ir, sjóstangavei›i og hvalasko›un svo eitthva› sé nefnt. A›rir sérhæfa

sig í ró og kyrr›, dulú› og fleim mætti sem talinn er stafa frá jöklinum. 

Lei›in a› Stóra-Kambi frá Reykjavík liggur gegnum Borgarfjör› og me›fram

strandlengu Snæfellsness a› sunnanver›u. Eki› er um Miklaholtshrepp me›

fagurri fjallas‡n og Löngufjörum sem einstakt er a› heimsækja. Sta›arsveitin

tekur svo vi› sem ekki síst er fræg fyrir ölkelduvatni› á bænum Ölkeldu og á

L‡suhóli. Í Sta›arsveit er og fjöldi vatna og ví›a gó› vei›i-, báta- og seglbretta-

a›sta›a. Selafjara er vi› bæinn Ytritungu í Sta›arsveit.  Hægt er a› keyra

hringinn á nesinu og einnig yfir fla› flvert yfir Fró›árhei›i og flá er örskammt til

Ólafsvíkur.
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Brostin aaugu

Vetrarmyrkri› er skolli› á me› tilheyrandi svarts‡nisköstum

og flreytu. Úti á vinnustö›unum er fjöldi fólks sem finnur fyrir

flyngslum í skammdeginu og margir  strí›a a› sta›aldri vi›

ge›raskanir. Sigursteinn Másson hélt á dögunum fyrirlestur í

hádegisfyrirlestrarö› VR sem hann nefndi ge›veiki á vinnu-

sta›, efni sem svo sannarlega á erindi til allra. Hann skrifar

hér um eigin reynslu og almennt um máli›.

Höfundur:  S igurste inn Másson,  forma›ur  Ge›hjá lpar

G e › v e i k i  áá  vv i n n u s t a ›
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fiegar éég eer sspur›ur hhvernig flflekkja mmegi gge›sjúka áá vvinnusta› ssegi éég:

,,Horf›u íí aaugun”. fifia› eer eengin llygi aa› aaugun eeru sspegill ssálarinnar.

Brostin aaugu áá aannars ffallegu, bblí›u oog bbrosmildu aandliti ssegja ssína

sögu. ÆÆtli flfla› ssé ttilviljun hhva› ffræga ffólki› kk‡s aa› ddyljast áá bbak vvi› ssól-

gleraugu fflestum sstundum? HHvernig llí›ur BBecham?

Gríman ssett uupp

Á milli tíu og tuttugu flúsund manns strí›a vi› ge›raskanir á Íslandi á hverjum

degi, langflestir á vinnustö›um flar sem gríman er sett upp fyrir framan 

ba›herbergisspegilinn á morgnana. Nú hefur flensufaraldur gengi› yfir og flá eru

fla› a› öllum líkindum flúsundir sem nota tækifæri› og hringja rámri röddu í yfir-

mann og segjast vera me› svo mikinn hita, höfu›- og beinverki flegar kví›i væri

hin rétta afsökun. 

Erfi› rreynsla

fietta upplif›i ég nokkrum sinnum flegar ég starfa›i sem fréttama›ur á Stö› Tvö.

Ég elska›i starfi› en ekki hina, oft á tí›um, væg›arlausu samkeppni sem fylgdi

flví. Ég var framan af yngstur og var látinn finna fla›. fiegar ég hugsa›i ekki um

einstaka ni›randi skot á fréttastofunni horf›i ég í örvæntingu út um gluggann,

vitandi a› ég væri ö›ruvísi. Ég fyrirleit sjálfan mig og tilfinningar mínar sem ég

var viss um a› væru ekki réttar. Tilfinningar sem engin mundi skilja og allra síst

ég sjálfur. 

Eftir a› ég sótti mér frekara nám og fljálfun í fréttamennsku til Evrópu kom ég til

baka, breyttur ma›ur. Ég stó› fyrir framan vinnufélagana og sag›ist vera

samkynhneig›ur, horf›ist í augu vi› tilveru mína og tilfinningar. Seinna hefur

mér skilist betur hva› fletta er óskaplega mikilvægt. fia› a› vera í gó›u til-

finningalegu sambandi vi› sjálfan sig og sína nánustu. fietta hefur oft veri› nefnt

jar›samband. 

Trúna›ur uum vveikindin

Ge›sjúkur einstaklingur á vinnusta› flarf ekki á flví a› halda a› a›rir séu sífellt

a› gjóa augunum til hans e›a velta fyrir sér veikindum hans. Hann flarf fyrst og

fremst a› eignast gó›an trúna› um veikindi sín. fiannig getur veri› besta lei›in

a› vinur e›a vinkona vi›komandi taki fyrsta skrefi›, sú persóna sem fyrir á

grei›asta lei› a› einstaklingnum. fietta flarf a› gerast ljúflega og áreynslulaust,

jafnvel fyrir utan vinnusta›. Í framhaldi af flessu kann a› vera nau›synlegt a›

trúna›arma›ur komi a› í flví skyni a› koma einstaklingnum undir læknishendur.

Skapandi mmáttur

Ég flakka gu›i fyrir mín ge›hvörf. Sjúkdóm sem veitt hefur mér svo gó›a inns‡n

inn í líf fjölda fólks og veitt mér tækifæri sem vart hef›u annars skapast. Mest

flakka ég fló gu›i fyrir a› hafa hjálpa› mér a› halda ni›ri neikvæ›um einkenn-

um sjúkdómsins í meira en 4 ár. fiunglyndi og kví›i eru mjög erfi›ir sjúkdómar

a› kljást vi› rétt eins og ge›hvörfin en geta veri› fleim sem fyrir fleim ver›a til

blessunar. fia› er mikill skapandi máttur í ge›veikinni og fless vegna engin

tilviljun a› margir fremstu listamenn, núlifandi og fyrri alda höf›u flessa sjúk-

dóma sem og stjórnmálamenn. A›alatri›i› er a› beisla orkuna rétt, sífellt

vi›vangsefni Íslendinga, sem stjórnmálamönnum hefur tekist misvel. 

Plága 221. aaldarinnar?

Ge›veiki ver›ur plága 21. aldarinnar ef ekki ver›ur breytt um áherslur í ge›-

heilbrig›ismálum. Or›i› ge› er næstum fla› sama og gu›. Sá sem tapar ge›inu

tapar gu›i sínum. fiegar ma›ur tapar gu›i missir ma›ur tilganginn me› sjálfu

lífinu. Ekkert ver›ur jafn tortímandi fyrir manninn og fla› a› missa ge›i› og fá

fla› ekki bætt. Sú tortíming kemur ekki a›eins ni›ur á fleim sem veikist heldur

einnig öllum í kring. fiess vegna sn‡st hin rétta lei› í ge›heilbrig›ismálum ekki

a›eins um betri lyf og spítala. Hún sn‡st um a› snúa flví kerfi sem vi› höfum á

hvolf, hrista vel og ra›a dótinu upp á n‡tt í kassann. 

Hvatning oog ssamú›

Einkunnaror› Ge›ræktarinnar: Engin heilsa án ge›heilsu, eru svo sönn og stór.

fietta sn‡st fless vegna um samskipti á vinnusta›, hvatningu, eftirtekt, samú›,

ást, snertingu, augntillit, kímnigáfu og svo margt, margt fleira en mest um fla›

a› vi› séum gó›ar manneskjur. Frá ffyrirlestri SSigursteins

Sigursteinn MMásson ssegir ffrá rreynslu ssinni 
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Er ttrúna›arma›ur áá
flínum 
vinnusta›?
Í október hófst átak til a› vekja athygli á rétti starfsmanna til a› kjósa

sér trúna›armann á vinnusta›. Fulltrúar félagsins munu á næstu vikum

heimsækja mörg fleirra fyrirtækja flar sem ekki er starfandi

trúna›arma›ur og dreifa uppl‡singum. Ef ekki er starfandi

trúna›arma›ur á flínum vinnusta›, haf›u samband vi› okkur í síma 510

1700 e›a me› flví a› senda skeyti á elisabet@vr.is. Hjá VR eru hátt í tvö

hundru› trúna›armenn en starfsmönnum er heimilt a› kjósa einn

trúna›armann á vinnusta› flar sem vinna 5 - 50 starfsmenn en tvo flar

sem vinna fleiri. 

Kanna›u hhvort flflú áátt flflér ttrúna›armann áá wwww.vr.is

Streituskólinn
Námskei› fyrir trúna›armenn

VR hefur áve›i› í samvinnu vi› Streituskólann a› veita

og líferni. Á námskei›um Streituskólans eru fyrirlestrar um e›li

og eiginleika streitu og streitutengdra vandamála.  Sagt er frá

tengslum vi› líkamleg og andleg einkenni og sjúkdóma. Rætt

er um áhrif á vinnugetu og hættu á kulnun í starfi. Greint

skyldulíf. Gefin ver›a streiturá› og veitt fræ›sla um forvarnir

gegn streitu. Skipulag námskei›a sem fyrirhuga› er a› halda í

janúar 2004 er á flessa lei›:

Dagur 11
Hva› eer sstreita?
Streita og álagstengd vanlí›an.
Streituvaldar í vinnunni. 
Streituvi›brög›. 

Dagur  22
Hva› eer ttil rrá›a?
Forvarnir hvernig vörumst vi› neikvæ›a streitu.
Streituforvarnir í vinnunni. 
Hvernig eiga vi›brög› trúna›armanns a› vera 
vi› streitu og streitutengdum vandamálum.

Kennarar:

Ólafur fiór Ævarsson, ge›læknir, dr.med. Forvarnir ehf. 
forvarnir@mmedia.is  
Steinunn I. Stefánsdóttir, B.A. sálfræ›i, M.Sc. vi›skiptasálfræ›i
og streitustjórnun. Starfsleikni. steinunn@starfsleikni.is

Arinbjörn ÓÓlafsson 

er a›albókari hjá Karl K.

Karlssyni og hefur veri›

flar í fjögur ár.

Fjölskyldan skiptir hann

mestu máli í lífinu. 

Álfhildur GGu›mundsdóttir

er bókari hjá Fjársto›

ehf. fiar hefur hún unni›

í tvö ár en var á›ur í

‡misskonar skrifstofu-

störfum. Fjölskyldan

skiptir hana mestu máli í

lífinu. 

Anna LLovísa BBjarnadóttir

starfar í húsumsjón hjá

Brei›abliki, a›alstjórn.

Hún hefur veri› í starfi

flar í tvö og hálft hár og

hefur umsjón me›

afgrei›slu, búningsklef-

um o.fl.  Fjölskyldan og

heilsan skipta Önnu

mestu máli í lífinu. 

Benedikt HHalldórsson 

er söluma›ur hjá

Rekstarvörum hf. og

hefur unni› flar í flrjú ár.

Hann vann á›ur sem

rá›gjafi hjá SÁÁ. fia› er

fjölskyldan sem skiptir

hann mestu máli í lífinu. 

Ellen EEmilsdóttir 

starfar vi› flugrekstrar-

bókasafn hjá

Flugfélaginu Atlanta og

hefur gert undanfarin 6

ár. Á›ur var hún í

samsvarandi starfi hjá

Fluglei›um. Hana skiptir

fjölskyldan mestu máli í

lífinu og a› vera sáttur

og hamingjusamur.

Frosti VVi›ar GGunnarsson 

er lánafulltrúi á 

fjármálasvi›i hjá VÍS en

flar hefur hann starfa› í

sex ár. fia› sem skiptir

mestu máli í hans lífi er

fjölskyldan og fótboltinn.

Gu›rún OOddsdóttir 

starfar í fjárhagsdeild

DHL á Íslandi og flar

hefur hún veri› sl. 8 ár. 

Helena GGu›mundsdóttir

er a›albókari hjá

Hra›flutningum ehf. og

hefur veri› flar í tvö og

hálft ár en hún vann

á›ur hjá BM flutningum.

Hana skiptir mestu a›

láta sér lí›a vel og njóta

lífsins til hins ‡trasta. 

Jóhanna SS. RRúnarsdóttir

starfar vi› toll og

innheimtu hjá B&L og

hefur gert fla› í 12 ár.

fia› sem skiptir hana

mestu máli í lífinu er

fjölskyldan, heilsan og

a› standa sig vel í flví

sem hún tekur sér fyrir

hendur. Hún vill lifa

lífinu lifandi.

Rakel RRós ÓÓlafsdóttir 

er fer›amálafræ›ingur

hjá Fer›askrifstofu

Íslands og hefur starfa›

flar í tvö og hálft ár.

Hana skiptir mestu máli í

lífinu fjölskyldan, vinirnir

og gó› heilsa.

Solveig BBjörnsdóttir 

hefur starfa› vi› fljón-

ustu og uppl‡singagjöf

hjá Elko ehf. í tæplega 3

ár.  fia› sem skiptir

Solveigu mestu máli í

lífinu er a› henni og

hennar fólki lí›i vel, séu

öruggir og sáttir vi›

fortí›, nútí› og framtí›.

Vala BB. JJóhannsdóttir 

sinnir verslunarstörfum

hjá versluninni 

DU PARRET AU MEME.

Hún hefur veri› flar í tvö

ár en var á›ur verslunar-

stjóri hjá Do re mí í

Mosfellsbæ. Hana skiptir

mestu máli fjölskyldan,

heilsan og hei›arleiki. 

Nokkur andlit
trúna›armanna VR

trúna›armönnum fræ›slu um streitu og áhrif hennar á heilsu

ver›ur frá rannsóknum á fjárhagslegum áhrifum streitu á rekst-

ur og framlei›ni fyrirtækja og áhrifum streitu á lífsstíl og fjöl-



15VRbla›i›

Evrópufréttir

Austurríki

Meiri flflátttaka eeldri bborgara
Alfl‡›usambandi› (ÖGB) hefur krafist fless a› meiri kraftur ver›i settur í

a› auka flátttöku eldri borgara á vinnumarka›i og a› endir ver›i

bundinn á mismunun vi› rá›ningar vegna aldurs. Á rá›stefnu um máli›

í Linz í júní var tala› um a› setja ætti stefnumarkmi› sem ætla› væri

a› gera almenning meira me›vita›an um fletta málefni

og auk fless a› setja regluger› gegn mismunun. N‡justu tölur benda til

fless a› atvinnuleysi fleirra sem eldri eru fari ört vaxandi, mest me›al

kvenna 55 ára og eldri og karla 60 ára og eldri. fiessu tengt var einnig

bent á nau›syn fless a› huga betur a› heilsuvernd og öryggismálum

aldra›ra á vinnusta› og a› fless sé gætt a› fleir vinni verkefni sem hæfi

aldri fleirra.

Opnunartími vverslana
Í sumar afgreiddi flingi› í Austurríki breytingu á löggjöf um opnunar-

tíma verslana. Fyrir breytinguna gátu verslanir haft opi› til kl. 19:30 á

virkum dögum og til kl. 17:00 á laugardögum. N‡ja löggjöfin leyfir 

verslunum a› hafa opi› til kl. 21:00 á virkum dögum og til kl. 18:00 á

laugardögum. Stéttarfélag verslunarmanna hefur fló gagnr‡nt flessar

breytingar og óttast a› flessir opnunartímar ver›i almennt n‡ttir af 

verslunum án fless a› á móti komi betri vinnua›sta›a fyrir verslunar-

fólk.

Sví›fljó›

Átak ttil aa› ffækka vveikindadögum
Ríkisstjórn Svífljó›ar hefur ákve›i› a› setja ¤109 milljón evrur (ísk. 9.8

milljar›ar) til vinnumi›lana í Sví›fljó› sem hluti af samstilltu átaki vi›

a› koma fleim sem eru í langtíma veikindafríi frá vinnu aftur út á 

vinnumarka›inn. Miklar veikindafjarvistir frá vinnu í Svífljó› eru enn

miki› vandamál flar í landi. Vi›brög› ríkisstjórnarinnar eru m.a. a› rá›a

700 sérstaka rá›gjafa í vinnumi›lanir og grei›a hluta launa starfsmanna

sem erfitt er a› finna starf fyrir. Átaki› hefst í ársbyrjun 2004 og beinist

a› fleim sem hafa veri› a.m.k. tvo mánu›i frá vinnu vegna veikinda á

árinu á undan. A›allega er fletta fólk á atvinnuleysisbótum e›a fleir

sem af ‡msum ástæ›um hafa ekki snúi› aftur til síns fyrra starfs.

Grunur manna er sá a› mikill fjöldi fleirra sem tilkynna sig veika eru a›

flví til a› fá sjúkradagpeninga flar sem fleir eru hærri en atvinnuleysis-

bæturnar.

Stö›ug ffélagsa›ild aa› sstéttarfélögum
Tölur fyrir ári› 2002 s‡na a› félagsa›ild a› stéttarfélögum í Svífljó› er

nokku› stö›ug í kringum 80% og er fletta flrátt fyrir a› atvinnuleysi

hefur aukist og a› flróunin hefur frekar veri› ni›urávi› í ö›rum

Evrópulöndum. 

Finnland

Hert eeftirlit mme› rreglum uum eerlent vvinnuafl
Innanríkisrá›herra Finnlands, Kari Rajamäki, hefur sett á laggirnar framkvæmda-

nefnd sem ætla› er a› sko›a lei›ir til koma meiri festu á framkvæmd reglna um

erlent vinnuafl. fietta gerist í kjölfar fless a› Baltnesku löndin munu fá a›ild a›

Evrópusambandinu ári› 2004. Rá›herrann hefur bent á a› fla› flurfi a› koma í

veg fyrir misnotkun á erlendu vinnuafli en fló sérstaklega fleim sem koma frá

Eistlandi, Lettlandi og Litháen. Frá flessum löndum kemur miki› af ód‡ru vinnu-

afli til finnskra fyrirtækja og flegar löndin hafa gengi› í Evrópusambandi› mun

ekkert hefta för fleirra um sambandsríkin. Stéttarfélög hafa bent á hina djúpu gjá

sem er á milli flessara landa og Finnlands var›andi efnahag og félagslegt öryggi

og krafist hertrar framkvæmdar á reglum um erlent vinnuafl. fiannig má segja a›

flótt lög og reglur séu afar sk‡r um a› ekki megi mismuna erlendum starfsmönn-

um e›a grei›a fleim lægri laun a› flá hefur fla› ekki veri› raunin og líti› eftirlit

veri› me› a› rétt sé sta›i› a› málum.

fi‡skaland

Lengri oopnunartími vverslana
Nú í sumar gekk í gildi n‡ löggjöf sem leyfir verslunum í fi‡skalandi a› hafa

opi› lengur á laugardögum. fiess er hins vegar vænst a› a›eins fáir muni not-

færa sér flessa heimild. Nú er heimilt a› hafa opi› frá 06:00 til kl. 20:00 í sta›

kl. 16:00 eins og á›ur. Vonast haf›i veri› til a› lenging opnunartímans myndi

auka verslun og myndi flannig hafa jákvæ› áhrif á fl‡skan efnahag. Margir hafa

hins vegar bent á a› fáar verslanir munu n‡ta sér heimildina flví ekkert bendi til

fless a› neytendur munu auka útgjöld vegna flessa.

N‡r kkjarasamningur íí ssmásölugeira
Stéttarfélög og félög vinnuveitenda í smásölu hafa loki› ger› kjarasamninga til

tveggja ára. Í samningnum er fólgin 1.7%-1.9% launahækkun á árunum 2003

og 2004. Auk fless var sami› um 20% hærri eftirvinnutaxta vegna vinnu á 

laugardögum og milli kl. 18:30-20:00 á virkum dögum.

Holland

Stéttarfélög hhafna eendurupptöku 440 ttíma vvinnuviku
Stór fyrirtæki í Hollandi hafa krafist fless a› aftur ver›i snúi› til fless fyrirkomu-

lags a› hafa 40 tíma vinnuviku. Stéttarfélög hafa alfari› hafna› flessari kröfu og

segja fla› alveg úr takti vi› flá sta›reynd a› nú sé flróunin sú a› launamenn

starfi me› sveigjanlegum vinnutíma sem sé fyrirkomulag sem komi› var á me›

flví a› samflykkja minni launahækkanir. Eins og sta›an er í dag eru langflestir

sem starfa í færri tíma en 40 á viku og hjá opinberum starfsmönnum er me›al

vinnuvikan t.d. 36 klukkustundir. Vinnuveitendur segjast ekkert skilja rök 

stéttarfélaganna og benda á a› starfsmenn geti alveg eins unni› sveigjanlega

40 tíma á viku eins og fleir geti unni› 36 sveigjanlega tíma.

Árni LLeósson ttekur ppúlsinn áá EEvrópu



N‡ VVinnuverndarlög bbo›a nn‡ja ss‡n áá vvinnu-

vernd oog hhva›a flflættir ffalli uundir hhana. fifiannig

segir íí llögunum aa› eeitt aaf mmarkmi›um hheilsu-

verndar sstarfsmanna ssé aa› ttaka áá ffélagslegum

og ssálrænum ááhrifafláttum íí vvinnuumhverfi oog

á vvinnusta› oog „„stu›la aa› aandlegri oog llíkam-

legri vvellí›an sstarfsmanna.  HHér eer vveri› aa›

vi›urkenna áákve›inn hheilbrig›isvanda oog 

tengja  hhann hheilsuvernd sstarfsmanna, eekki

síst hhva› vvar›ar vvinnustreitu.

Félagslegir oog ssálrænir flflættir 

Rannsóknir hafa leitt í ljós a› 28% alls launafólks í

Evrópu ver›a fyrir neikvæ›u álagi vegna vinnu-

streitu. Konur ver›a nú frekar fyrir vinnustreitu en

karlar. Ef sko›a›ar eru einstakar starfsgreinar kemur

fram a› 35% fólks í tæknistörfum ver›a fyrir álagi

og 25% starfsmanna í skrifstofustörfum. Í bá›um til-

fellum hefur vinnustreita vaxi› umtalsvert á sí›ustu

árum samhli›a breytingum á skipulagi vinnunnar og

starfsa›stæ›um. fiá s‡na allar rannsóknir a› vinnu-

streita fer almennt vaxandi á vinnumarka›i.

Vinnustreita er nú næst algengasta vinnutengda

heilsufarsvandamáli› í Evrópu og kemur næst á eftir

bakverkjum. Vaxandi vinnustreita er ekki a›eins

áhyggjuefni vegna aflei›inga hennar fyrir heilsu

starfsmanna. Hún hefur einnig bein áhrif á hag

fyrirtækja og útgjöld samfélagsins. fiannig er áætla›

a› árlegur kostna›ur vegna vinnustreitu í a›ildar-

ríkjum ESB sé sem svarar 20 billjónum ¤ (Evra) og

fari hratt vaxandi. 

Einelti

Í lögunum er einnig viki› sérstaklega a› einelti á

vinnustö›um en um fla› segir a› félagsmálará›herra 

skuli setja nánari reglur um „hva›a kröfur skuli upp-

fylla var›andi skipulag, tilhögun og framkvæmd

vinnu, svo sem.. um a›ger›ir gegn einelti á vinnu-

stö›um„. Í greinarger› me› frumvarpinu kemur fram

a› me› einelti sé átt vi› „endurtekna áreitni e›a

a›ra ótilhl‡›ilega háttsemi, flar á me›al kynfer›is-

lega áreitni, sem beint er a› einum e›a fleiri starfs-

mönnum á vinnusta›. Mikilvægt er a› starfsmenn

njóti verndar gegn andlegu áreiti sem og líkamlegu

enda ljóst a› fless kyns neikvæ› áreitni í starfi getur

valdi› vanlí›an hjá fólki. Hér er um mikilvæg

n‡mæli a› ræ›a, en ASÍ og VR hafa ítreka› gert

kröfu um a› ákvæ›i um varnir gegn einelti yr›u sett

inn í vinnuverndarlögin.  

Hvíldartími

Vi›amiklar breytingar hafa einnig veri› ger›ar

var›andi rétt starfsmanna til hvíldartíma og frídaga

og um hámarksvinnutíma. Tilgangurinn er a›

löglei›a helstu reglur vinnutímatilskipunar ESB.

fiannig er komi› inn ákvæ›i um hámarksvinnutíma.

fiá er skerpt á ‡msum ö›rum atri›um fló gagnr‡na

megi flá nálgun sem valin hefur veri› fyrir a› hún

gangi of skammt. Mikilvægt er í flessu sambandi a›

me› lögunum er búi› a› skilgreina hlutverk

Vinnueftirlits ríkisins  vi› framkvæmd hvíldar- og

frítímaákvæ›a og styrkja valdheimildir fless ef

flessar reglur eru brotnar. Nú er tryggt a› störf fleirra

sem vinna vi› heimilishjálp skuli njóta sömu verndar

og lúta sömu reglum og gilda um önnur störf.

Jafnframt a› nemar og lærlingar skuli eftirlei›is 

teljast til starfsmanna og njóta vi›eigandi verndar,

jafnvel fló um ólauna›a vinnu sé a› ræ›a. Ákvæ›i

eru í lögunum um marka›seftirlit me› vélum,

tækjum og ö›rum búna›i sem mi›a a› aukinni 

vinnuvernd. Í lögin er sí›an bætt ákvæ›i sem 

ætla› er a› treysta frekar vinnuvernd ungmenna. 

Loks má nefna ítarlegar reglur um tilkynningaskyldu

og skráningu og rannsóknir á vinnuslysum.

Miki› sstarf fframundan

Vinnuverndarlögin me› áor›num breytingum eru

mikilvægt verkfæri til a› efla vinnuverndarstarf í

fyrirtækjum og bæta vinnua›stæ›ur og skipulag 

vinnunnar. fia› er hins vegar miki› starf framundan

vi› a› hrinda efni fleirra í framkvæmd. Hvort heldur

um er a› ræ›a áætlanir á vinnusta› um áhættumat

og heilsuvernd starfsmanna e›a sérstakar a›ger›ir

gegn vinnustreitu og einelti á vinnusta›. 

Ábyrg› atvinnurekenda er sk‡r og mikilvægt a› efla

starfsemi VER  til a› stofnunin  geti sinnt auknu

fræ›slu-, lei›beiningar- og eftirlitshlutverki sínu.

Starfsfólki› úti á vinnustö›unum me› a›sto› stéttar-

félaganna gegna einnig mikilvægu hlutverki. fieirra

hlutverk er veita atvinnurekendum nau›synlegt

a›hald og stu›ning og leggja sitt ló› á vogar-

skálarnar til a› gera vinnusta›inn og a›stæ›ur flar

a› gó›um og heilsusamlegum sta› til a› starfa og

dveljast á. 

Breytingar áá 
vinnuverndarlögunum

Höfundur:  Hal ldór  Grönvold,  a›sto›arf ramkvæmdast jór i  ASÍ

Áhersla á heilsuvernd starfsmanna

Seinni hluti

16 VRbla›i›
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fienslan sskilar ssér eekki ttil 
verslunarmanna
- líti› dregur úr atvinnuleysi me›al félagsmanna VR flvert
á flróun á landsvísu

Atvinnuleysi me›al félagsmanna í VR hefur ekki minnka› frá flví í febrúar, flvert á flróunina almennt

sem sjá má á n‡jasta yfirliti Vinnumálastofnunar. Atvinnuleysi á landinu öllu hefur minnka› jafnt og

flétt frá febrúar flegar fla› var 4,1% af mannafla á vinnumarka›i í 2,7% í september. Atvinnuleysi›

var mest á höfu›borgarsvæ›inu en minnst á Austurlandi, sem ekki kemur á óvart í ljósi

stóri›juframkvæmda í fjór›ungnum. Í febrúar sl. voru 1.806 á skrá hjá Úthlutunarnefnd atvinnuleysis-

bóta nr. 2, sem VR er a›ili a›, flar af var 1.161 félagsma›ur VR. Í september voru atvinnulausir félags-

menn VR 1.201. Hlutfall atvinnulausra félagsmanna hefur haldist svipa› á tímabilinu e›a um og yfir

6% af fleim sem grei›a félagsgjöld. fia› er félaginu verulegt áhyggjuefni a› uppsveiflan í efna-

hagslífinu undanfarna mánu›i hafi ekki skila› starfsfólki í verslun og fljónustu á höfu›borgarsvæ›inu

sama ávinningi og meirihluta fólks á vinnumarka›i. 

Ney›arlínan braut jafnréttis-
lög á félagsmanni VR
Ney›arlínan hefur veri› dæmd til a› grei›a konu sem gegndi starfi vaktstjóra  1.350 flúsund krónur í

bætur vegna brota á ákvæ›um jafnréttislaga flegar gengi› var framhjá henni vi› rá›ningu í

var›stjórastö›u hjá fyrirtækinu. fietta er fyrsti dómurinn sem tekur á jafnrétti var›andi rá›ningu í

stö›u hjá einkafyrirtæki svo vita› sé. 

Málsatvik eru flau a› konan haf›i gegnt starfi eins af fjórum vaktstjórum hjá Ney›arlínunni en hinir

vaktstjórarnir voru karlar. Störfin voru  augl‡st laus til umsóknar sem fjórar var›stjórastö›ur og sótti

konan um ásamt karlmönnunum flremur. Karlarnir fengu allir rá›ningu sem var›stjórar en konunni

var hafna› og undirma›ur hennar, sem var karlma›ur, rá›inn til a› gegna starfi fjór›a var›stjórans.

Konunni var bo›i› starf almenns ney›arvar›ar sem hún hafna›i og var henni flá sagt upp störfum.

Hún kær›i til kærunefndar jafnréttismála og vann máli› flar en ekki ná›ist sátt um bætur. fiá stefndi

hún Ney›arlínunni fyrir brot á jafnréttislögum. 

Ni›ursta›a dómsins er sú a› fyrirtæki› hafi broti› jafnréttislögin me› flví a› ganga framhjá henni vi›

rá›ninguna og voru henni dæmdar bætur a› upphæ› 1,1 milljón króna vegna fjártjóns sem hún var›

fyrir og 250 flúsund krónur í miskabætur flar sem tali› var a› gengi› hafi veri› framhjá henni vi›

stö›uveitinguna og flær ástæ›ur sem gefnar voru í uppsagnarbréfi til fless fallnar a› valda henni

sárindum.

,,Dómurinn er gó› áminning til vinnuveitenda a› gleyma ekki ákvæ›um jafnréttislaga vi› rá›ningu í

stö›ur. Í flessu máli gat vinnuveitandi ekki s‡nt fram á a› fleir sem gegndu umræddum stö›um, sem

allt voru karlmenn, hafi veri› hæfari en konan,”  sag›i Gu›mundur B. Ólafsson lögfræ›ingur VR um

máli›.

Skilabo› í SMS!

Viltu ffá ááminningar uum rréttindi 
flín íí SSMS? 

VR hefur hafi› söfnun á gsm
númerum félagsmanna til a› koma
völdum skilabo›um sem var›a 
réttindi fleirra á framfæri me› flessu
móti. Athugi› a› SMS skilabo›
ver›a ekki send oftar en einu sinni í
mánu›i. 

Sendu SSMS sskilabo›in* 
AA VVR <<KYN fifiITT> <<FÆ‹INGARÁR
fiITT> tt.d. AAA VVR KKVK 11965 íí nnúmeri›
1900

...og flú getur unni› flér inn flug oog
gistingu iinnanlands ffyrir 22 e›a mi›a
í bbíó. 100 bíómi›ar eru í bo›i. 

Einnig getur flú skrá› flig á netinu
www.vr.is og flá höfum vi› netfang-
i› flitt líka. 

Dregi› vver›ur úúr iinnsendum
númerum flflann 115. jjanúar nnk. 

Til a› afskrá sig nægir a› senda skilabo›in
AA VR STOP 

*Skráning me› sms kostar einungis 
14 kr. 
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Lausn krossgátunnar í septemberbla›inu var ,,Aldrei

brug›ust bækurnar bóndanum upp til dala.” Yfir

tvöhundru› lausnir bárust en hlutskörpust var a›

flessu sinni Elísabet GGunnarsdóttir starfsma›ur hjá

Bæjarhúsum ehf. í Gar›abæ. Hún hefur fengi›

ver›launin kr. 8.000. 

fiá er hér n‡ gáta til lausnar. Höfundur gefur flá vís-

bendingu a› lausnin sé íslenskur málsháttur. Sí›asti

móttökudagur lausna er 1. desember nk.

Vinsamlegast láti› kennitölu  fylgja lausnum og 

skrifi› ,,krossgáta” utan á umslagi›.

Utanáskriftin er: VR-bla›i›, Húsi verslunarinnar,

Kringlunni 7, 103 Reykjavík. Einnig er hægt a› senda

lausnina á netfangi› vr@vr.is

Ver›launa-
krossgáta
kr. 88000

Krossgáta
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A› llána oorlofshús
Í gó›ri trú leyf›i mó›ir ungri dóttur sinni a› fara me› nokkrum vinkonum

í orlofshús sem hún haf›i leigt hjá VR í haust. Stelpurnar ætlu›u bara a›

hafa fla› ná›ugt og lesa fyrir próf.....  En flegar helginni lauk og 

umsjónarma›ur haf›i fari› yfir húsi› var nokku› ljóst a› helgin haf›i ekki

fari› í próflestur eingöngu. Umgengnin var slæm og húsi› illa flrifi›.

Smokkar fyrir utan svefnherbergisgluggann og undir rúmi og símasjálf-

salinn, öryggistæki› á sta›num, var horfinn me› festingum og öllu

tilheyrandi. Helgin var flví or›in frekar d‡r flegar upp var sta›i›.

fietta eru orlofshús félagsmanna VR og eru langflestir til fyrirmyndar hva›

var›ar umgengni. En af gefnu tilefni viljum vi› fló vinsamlega benda

foreldrum og ö›rum á a› sá sem er skrá›ur fyrir orlofshúsi ber fulla

ábyrg› á flví og getur flví veri› d‡rkeypt a› lána nafni› sitt.

Noregur
Kjör flfleirra llægst llaunu›u vversna vvi› eeinkavæ›ingu

Í n‡legri könnun rannsóknarstofu alfl‡›usambandsins í Noregi kemur í

ljós a› fleir sem hafa lægstu launin tapa á flví flegar ríkisfyrirtæki eru

einkavædd. Rannsóknin leiddi í ljós a› öll vinnua›sta›a og kjör fleirra

lægst launu›u, og sem minnsta menntun höf›u, versna›i eftir

einkavæ›ingarferli› en flví var öfugt fari› me› flá sem höf›u hærri

laun og sem höf›u æ›ri menntun flví hjá fleim var› breytingin til

batna›ar.

Mikil ffjölgun aatvinnulausra

N‡justu atvinnuleysistölur í Noregi sem hagstofa fleirra gaf út í sumar

s‡nir a› atvinnuleysi eykst mun hra›ar en áætlanir höf›u gert rá› fyrir.

Í apríl var atvinnuleysi› t.d. 4.5% á landsvísu sem er 26% hækkun á

einu ári.

Orlofshús áá 

a›ventunni 

piparkökur, föndra e›a skrifa jólakort e›a flá bara hafa fla› notalegt me›

fjölskyldunni fjarri borgarstressinu. Enn eru nokkur hús laus í desember og

flví lag a› breg›a sér út fyrir bæjarmörkin. Um vetrarleigu í orlofshúsum

VR gildir reglan ,,fyrstur kemur fyrstur fær” og eru húsin nú aldrei leig›

meira en 3 mánu›i fram í tímann. Helgin kostar 12.000 kr. fyrir hús me›

heitum potti og 9.000 fyrir önnur. Nánari uppl‡singar í fljónustuveri VR í

síma 510 1700 og á heimasí›unni www.vr.is

Atvinna ffyrir aalla
Gó› sstörf -- ttraust rréttindi var yfirskrift ársfundar Alfl‡›usambands Íslands

sem haldinn var dagana 23 - 24. október sl. Fjalla› var um atvinnu-, efna-

hags- og kjaramál auk bygg›amála á fundinum. Í ályktun um kjara- og

efnahagsmál sem samflykkt var á fundinum er lög› áhersla á a› í kom-

andi kjarasamningum ver›i sami› um launahækkanir sem tryggi launa-

fólki kaupmáttaraukningu án fless a› stö›ugleika ver›i stefnt í vo›a. Auk

fless er fless krafist a› launafólk fái réttláta hlutdeild í aukningu fljó›ar-

ver›mæta. fiá var álykta› um velfer›armál, atvinnu- og bygg›amál, kjör

erlendra starfsmanna og fleira. Í mi›stjórn eru tveir fulltrúar a›ildarfélaga

LÍV; Gunnar Páll Pálsson forma›ur VR og Stefanía Magnúsdóttir vara-

forma›ur VR og einn varama›ur; Unnur Helgadóttir Verslunarmannafélagi

Hafnarfjar›ar. fiá var varaforseti ASÍ kjörinn úr rö›um verslunarmanna

Ingibjörg R. Gu›mundsdóttir forma›ur LÍV. Sjá nánar efni fundarins og

ályktanir í heild sinni á heimasí›u ASÍ www.asi.is 

Er ekki tilvali› a› skella sér í orlofshús á a›ventunni? fiá er hægt a› baka




