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FyRiR Viðtalið
Hvað vil ég?

· Laun, ábyrgð, menntun, frítíma ...

Hvað get ég farið fram á?
· Launakannanir
· Vísitölur og önnur hlutlæg viðmið

Hvar stend ég ef við náum ekki samkomulagi 
um laun? en atvinnurekandinn?

Hverjar eru tölurnar mínar þrjár?
· Draumaniðurstaða
· Metnaðarfullt markmið
· Lágmarksniðurstaða

eru öll samningsatriði á borðinu?
Grunnlaun, yfirvinna, kaupaukar, kaupréttur, 
vinnutími, bílahlunnindi, tölvur, sími, 
föt, sveigjanlegur vinnutími ...

Hvað skiptir mig mestu og Hvað 
skiptir atvinnurekandann mestu?

Hvernig mun ég bregðast við 
mismunandi aðstæðum?

· Þau segja að þetta sé ekki umsemjanlegt
· Þau koma með mjög lágt tilboð
· Þau biðja mig um endanlegt tilboð

Í Viðtalinu sjálFu
Byggðu tilboð þitt á hlutlægum rökum, með vísan 
í nýjar launakannanir, starfsaldur, álag o.s.frv.

Gerðu alltaf ráð fyrir að tilboð þeirra sé 
umsemjanlegt – ekki samþykkja fyrsta boð frá þeim.

Sýndu starfinu gríðarlegan áhuga! En minntu um 
leið á að þú þurfir að tryggja ákveðnar grunnþarfir.

Mundu að setja öll samningsatriðin á borðið.

Ekki segja frá lágmarksfjárhæðinni sem þú myndir sætta þig 
við – en vertu skýr þannig að þeir viti hvað þú telur vera vel 
ásættanlegan samning.

Ekki nefna bil „ ... ég vil fá 320 til 360 þúsund“. Stattu með 
sjálfri/sjálfum þér og þeirri tölu sem þú nefnir. 

Aldrei fara í tilboðsstríð – þú getur ekki sent tilboð oft fram 
og tilbaka og verður að gera þér grein fyrir hvenær rétt er að 
hætta að ýta.

Æfðu þig á maka eða vini.

Ímyndaðu þér að þú sért að semja fyrir hönd annara 
en sjálfs þín – t.d. hæfileikaríks vinar.

Brostu og hafðu gaman af þessu!

Heilbrigð nálgun 
í launaviðræðum
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FyRsta hjálp FyRiR þá sem Finnst hRæðilega eRFitt að FaRa Í launaViðRæðuR
a.  Biddu atvinnurekandann að nefna fyrstu töluna og ekki gefa eftir með það

B.  Afþakkaðu fyrsta tilboð kurteislega og gerðu móttilboð sem  er nokkuð hærra

C.  Ekki segja meira en þú þarft eftir það, bíddu eftir svari frá þeim jafnvel þó þögnin sé óþægileg

D.  Þú þarft ekki að samþykkja tilboð á staðnum – taktu þér umhugsunartíma í næði frá samningsborðinu 
     (nema atvinnurekandinn samþykki allar þínar tillögur)!

æfðu þessi fjögur þrep í viðtali við maka eða vin!

texti: aðalsteinn leifsson, lektor í viðSkiptadeild háSkólanS í reykjavík
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Vinnsla niðurstaðna
Mikilvægt er að hafa í huga að þetta er svörun úr heildarhópi eða þýði 
því allir félagsmenn VR, að uppfylltum framangreindum skilyrðum, 
höfðu möguleika á að taka þátt. Í almennri úrvinnslu voru notuð 
öll svör sem bárust. Í úrvinnslu á launaupplýsingum voru í flestum 
tilfellum notuð svör starfsmanna sem voru í 70% starfshlutfalli eða 
hærra. Í úrvinnslu á vinnutíma og í aðhvarfsgreiningu á kynbundnum 
launamun voru einungis notuð svör starfsmanna í fullu starfi. Nánar á 
heimasíðu VR, www.vr.is.

helstu niðurstöður
•  Heildarlaun félagsmanna VR voru að meðaltali 474 þúsund á  
   mánuði í janúar 2012 sem er 7,4% hærra en á sama tíma árið      
   2011. Grunnlaun voru 440 þúsund sem er 6,9% hærra en árið áður.

•  Vinnuvikan var óbreytt á milli ára, félagsmenn VR í fullu starfi     
   vinna að meðaltali 43,5 klst. á viku. Vinnuvika karla er 45,1 klst. 
   en kvenna 42 klst.  

•  46% svarenda í launakönnun VR eru ánægð með launakjör sín sem    
   er hærra hlutfall en í fyrra en mun lægra en fyrir hrun, í janúar árið     
   2008 voru 55% félagsmanna ánægð með sín kjör. 

•  Þeir sem fóru í starfsmanna- og/eða launaviðtal á síðasta ári eru 
   að meðaltali með 6,4% hærri heildarlaun en þeir sem ekki fóru viðtal.  
    
•  Launamunur kynjanna er óbreyttur á milli ára, munur á   
   heildarlaunum er 14,9% en var 15,3% í fyrra. Kynbundinn launamunur  
   er nú 9,4% en var 10,6% á síðasta ári. Breytingin á milli ára er  
   ekki marktæk. Kynbundinn launamunur er sá munur sem er  
   launum karla og kvenna að teknu tilliti til áhrifa vinnutíma, aldurs,     
   starfsaldurs, starfsstéttar, atvinnugreinar, menntunar og    
   mannaforráða. Þá er miðað við karla og konur í fullu starfi. 

hvernig finnur þú þig?
Niðurstöður könnunarinnar eru birtar í nokkrum töflum. Tafla á bls. 6 
sýnir meðallaun eftir starfsstétt og tafla á bls. 8 breytingar á launum milli 
ára eftir starfsstétt. Tafla á bls. 9 sýnir meðallaun eftir atvinnugrein og 
tafla á bls. 10 breytingar á milli ára eftir atvinnugreinum. Launatöflur á 
bls. 13-34 sýna meðallaun eftir starfsstétt innan atvinnugreina.

Í töflunum miða niðurstöður við þá sem eru í a.m.k. 70% starfshlutfalli. 
Laun þeirra sem eru í 70-99% starfi hafa verið uppreiknuð miðað við 
100% starf. 

Launatöflur sýna laun fyrir eftirfarandi hópa: 
•  starfsstétt. Í launatöflu á bls. 6 eru laun birt eftir starfsstétt,     
   óháð atvinnugrein. Þar sem taflan er ekki tæmandi geta einhverjir 
   þurft að styðjast við það sem stendur starfsstétt þeirra næst. 

•  starfsstéttir innan atvinnugreina. Launatöflur á bls. 13-34 
   sýna meðallaun eftir starfsstétt innan atvinnugreina. Þú finnur  
   fyrirtækið þitt í listanum á síðu 37, flettir á blaðsíðuna sem vísað  
   er til og leitar í töflunni að þeirri starfsstétt sem þú tilheyrir.  
   Stuðst er við atvinnugreinaflokkun Hagstofunnar og vísar hvert  
   fyrirtæki yfirleitt aðeins á eina atvinnugrein. Þó eru til fyrirtæki  
   sem tilheyra fleiri en einni atvinnugrein og er mælt með því að  
   í þeim tilfellum  finnir þú starfsstétt þína í öllum töflum sem  
   fyrirtæki þitt heyrir undir til að fá samanburð við meðallaun hjá  
   fyrirtækjum í sambærilegri atvinnugrein. 

framkvæmdin

Launakönnun VR var gerð meðal félagsmanna í febrúar til apríl árið 2012 og sá Capacent Gallup um framkvæmdina. 
Könnunin náði til félagsmanna sem höfðu greitt lágmarksfélagsgjald á 12 mánaða tímabili, frá október 2010 til og með 
september 2011, eða 22.690 manns. Svarhlutfall var 41,3% sem er lægra en í fyrra en þá var það 44,6% og hefur lækkað 
nokkuð á undanförnum árum. Mikill meirihluti, eða 98%, svaraði á netinu. Niðurstöðurnar í könnuninni miða við laun 
greidd fyrir janúar 2012. 

ítarlegri niðurstöður og umfjöllun á heimasíðu vr www.vr.is
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hvernig lesa á úr töflunum 
Í töflunum eru gefin upp meðallaun. Meðaltal er ekki birt nema 
það samanstandi af sex eða fleiri svarendum, annars birtist strik í 
viðkomandi reit. Auk meðaltals eru birt miðgildi, 25% mörk og 75% 
mörk. Þær tölur gefa til kynna launadreifinguna. 

miðgildi: helmingur svarenda er með lægri laun en miðgildið segir 
til um og helmingur með hærri laun. 

25% mörk: fjórðungur svarenda eru með þau laun sem birtast í 
dálknum eða lægri og er þá 75% svarenda með hærri laun.  

75% mörk: fjórðungur svarenda er með þau laun sem tilgreind eru 
í dálknum eða hærri en 75% svarenda eru með lægri laun. 

Meðaltal getur verið villandi þegar fáir einstaklingar innan hópsins eru 
með miklu hærri eða lægri laun en meginþorri hópsins. Miðgildi er þá 
oft betri mælikvarði á laun í hópnum. Tölur um vinnutíma á viku eru 
einungis gefnar upp í meðaltölum.

launadreifing
Á grundvelli meðaltals, miðgildis, 25% marka og 75% marka má meta 
launadreifingu með eftirfarandi hætti:

Því breiðara sem bilið er á milli 25% marka, miðgildis og 75% 
marka því meiri dreifing er á launum viðkomandi hóps. Því 
breiðara sem bilið er má segja að erfiðara sé að gera sér grein 
fyrir hvaða laun eru algengust í hópnum. Aftur á móti eru launin 
einsleitari í hópnum eftir því sem bilið milli þessara talna er 
þrengra og er þá auðveldara að gera sér grein fyrir á hvaða bili 
algengast er að laun eru í viðkomandi hópi. 

Ef meðaltal er hærra en miðgildi eru að öllum líkindum nokkrir 
svarendur í hópnum sem eru með töluvert hærri laun en 
meginþorrinn og hífa meðaltalið upp. Ef meðaltalið er lægra en 
miðgildið eru að öllum líkindum nokkrir svarendur sem eru með 
töluvert lægri laun en meginþorrinn og draga meðaltalið niður. Ef 
miðgildi og meðaltal eru á svipuðum slóðum má segja að ákveðið 
jafnvægi ríki í launadreifingu hópsins.

Hvernig lestu Úr töflunum?

nr. 1 heildarlaun: 
Mánaðarlaun með öllum breytilegum aukagreiðslum. 

nr. 2 grunnlaun: 
Mánaðarlaun án aukagreiðslna.

nr. 3 meðaltal: 
Laun allra í hópnum lögð saman og deilt með þeim fjölda sem er í hópnum. Meðaltal sýnir hvað hver félagsmaður í hópnum er að meðaltali með 
há laun.  

nr. 4 miðgildi: 
Helmingur svarenda í hópnum er með lægri laun en miðgildið segir til um og helmingur með hærri laun. 

25% mörk:
Fjórðungur svarenda er með þau laun sem birtast í dálkinum eða lægri og er þá 75% svarenda með hærri laun. 

75% mörk:
Fjórðungur svarenda er með þau laun sem tilgreind eru í dálkinum eða hærri en 75% svarenda eru með lægri laun. 

Fjöldi:
Hve margir eru að baki upplýsingum í launatöflum.

18  Launakönnun VR 2012

472 371 450 530  422 325 393 475  45 306
  
583 470 538 650  521 407 479 604  47 114
957 664 895 1134  847 609 743 976  48 8
597 500 555 690  526 459 470 540  49 10
571 450 570 650  539 427 545 641  46 33
503 448 480 523  420 330 436 472  49 20
570 485 543 650  492 390 465 569  45 10
564 471 580 637  492 400 475 587  46 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
560 498 545 632  538 485 533 602  47 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
424 365 418 473  393 340 378 442  42 69
422 376 400 473  406 365 386 450  40 29
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
412 345 435 453  376 335 361 409  45 24
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
447 364 425 490  390 306 332 490  44 10
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
336 290 320 387  300 235 297 360  44 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
299 275 302 320  265 235 250 297  43 11
                    4
             
427 360 420 471  377 320 385 424  46 75
432 390 435 470  394 360 390 437  47 29
432 365 420 501  407 365 410 460  43 25
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
411 335 383 435  313 247 320 376  46 16
 --  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
363 305 350 387  301 230 315 341  48 27
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
359 301 350 387  300 250 315 341  47 23
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

SALA OG VIÐGERÐIR Á BÍLUM; VERSLUn
MEÐ ELDSnEYTI OG ÖKUTÆKJATEnGDA ÞJÓnUSTU

Meðallaun í sölu og viðgerðum á bílum, verslun 
með eldsneyti og ökutækjatengda þjónustu

Stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

Sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

Skrifstofufólk
Önnur almenn skrifstofustörf

Skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

Sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

Gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

Meðaltal Meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
Launadreifing*

Grunnlaun í þúsundum króna
Launadreifing* Vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

Athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.

nr. 1 nr. 2

nr. 4

nr. 3
nr. 5
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474 350 430 550  440 330 406 511  520 437       6196
             
564 430 530 650  522 400 498 610  596 526 2981
691 500 643 846  633 460 600 775  743 580 170
706 620 700 800  664 600 670 760  750 642 109
650 475 609 785  604 450 550 720  667 621 54
582 450 569 680  544 422 520 641  602 559 251
667 512 625 800  637 487 600 767  710 640 120
625 495 584 756  579 459 554 663  652 605 93
559 448 522 675  527 410 500 630  585 500 80
554 443 526 631  513 412 495 594  570 487 212
687 550 650 838  658 540 645 750  690 687 46
462 356 440 530  402 327 385 467  526 386 150
477 400 460 536  451 370 426 502  583 462 161
514 420 490 613  474 395 459 532  542 458 91
447 389 427 500  410 350 400 451  461 373 77
443 364 439 510  412 330 410 470  488 397 121
407 302 345 523  375 273 340 500  460 345 37
496 447 492 530  464 417 450 500  517 478 30
547 450 530 610  489 420 480 550  578 485 45
486 415 479 531  463 410 450 525  500 475 42
593 509 577 674  557 480 550 630  594 577 176
573 460 550 672  524 425 515 607  576 541 118
608 470 566 689  555 435 521 650  655 585 206
771 580 794 862  651 470 681 720  923 730 38
517 405 500 570  513 405 500 570  575 429 20
566 476 560 668  479 440 470 550   - 538 9
453 407 450 518  435 400 427 480  450 455 21
489 400 480 526  464 397 462 500  532 463 19
711 539 657 850  643 500 595 755  787 667 43
542 440 525 600  486 400 480 560  602 487 111
513 404 481 582  483 396 470 550  546 493 248
401 365 390 441  389 354 383 421   - 400 19
462 350 420 520  384 328 338 435  419 489 21
483 376 470 581  468 367 470 540  519 444 43
             
409 340 395 455  387 325 375 432  446 397 1773
461 387 441 516  441 372 428 498  495 455 104
444 390 422 493  425 378 410 462   - 439 54
383 335 370 414  369 328 365 401  383 383 253
453 400 431 483  419 378 426 443   - 448 42
456 385 442 500  428 370 408 480  482 451 45
449 400 431 495  427 381 414 476   - 448 72
391 344 376 430  378 339 370 420  395 390 94
457 375 425 526  394 330 400 449  489 443 60
412 355 398 450  390 340 386 425  440 395 82
358 312 350 400  346 300 344 384  380 350 275
370 317 363 406  360 315 350 399  399 364 105
374 338 368 403  357 324 351 390   - 362 24
450 365 420 500  424 351 400 469  468 426 63
448 375 432 494  423 330 425 494  470 368 28
377 320 357 420  346 312 320 370   - 376 57

meðallaun svarenda 
eftir starfsstétt og kyni 

alls

stjórnendur og sérfræðingar
Framkvæmdast./önnur hærri stjórnunarstörf
Forstöðumenn
Sviðsstjórar
Deildarstjórar
Fjármálastjórar
Markaðsstjórar
Rekstrarstjórar
Sölustjórar
Starfsmannastjórar
Verslunarstjórar
Skrifstofustjórar
Innkaupastjórar
Verkstjórar
Þjónustustjórar
Svæðisstjórar
Viðskiptastjórar
Vörustjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðskiptafræðingar
Endurskoðendur
Verk-, tæknifræðingar og arkitektar
Sál-, mann-, stjórnm.-, fél.- eða uppeldisfr.
Efna-, eðlis-, líf- og/eða matvælafræðingar
Uppl.fulltr., alm.tengsla- eða fjölm.fræð.
Lögfræðingar
Ráðgjafar með háskólapróf
Verkefnastjórar
Ferðafræðingar (háskólamenntaðir)
Háskólamennt. sérfr. við rannsóknarstörf
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Aðalbókarar
Bókarar með diplómanám
Bókhaldsfulltrúar
Viðurkenndir bókarar
Fjármálafulltrúar
Launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðsfulltrúar
Innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar
Fulltrúar
Tækniteiknarar
Umbrot og/eða grafík
Vefsíðugerð eða -umsjón
Ferðafræðingar (IATA próf )

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi Karlar Konur Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing*

meðaltal
heildarlauna 

eftir kyni
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meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi Karlar Konur Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing*

meðaltal
heildarlauna 

eftir kyni

meðallaun svarenda 
eftir starfsstétt og kyni, framHald

474 350 430 550  440 330 406 511  520 437      6196

512 424 493 595  490 406 463 557  577 438 43
461 417 447 485  440 412 435 461  483 426 37
363 315 355 388  345 309 334 380   - 363 37
333 250 358 388  314 225 314 388  372  -  12
357 330 367 398  328 260 343 398   -  -  6
358 300 369 410  348 300 350 380   - 332 11
290 258 270 303  275 260 265 286   - 290 8
432 330 403 486  396 310 380 450  449 417 261
             
370 312 356 420  357 305 345 400  386 370 182
377 309 374 438  366 309 378 438   - 386 22
383 332 364 430  372 320 356 420   - 386 69
362 305 344 400  342 299 335 377   - 359 51
356 301 350 419  345 300 330 409   - 344 40
             
342 292 330 380  324 279 315 359  330 343 241
388 330 380 440  370 311 359 420   - 388 87
303 275 300 330  291 258 292 320   - 304 80
333 304 345 368  307 271 316 349   - 333 35
317 278 305 350  290 241 295 328  327 311 26
358 320 333 387  339 310 320 385   - 361 13
                
383 306 360 432  344 281 330 394  415 335 681
494 399 480 590  456 385 430 520  494  -  11
443 409 450 490  404 370 400 450  443  -  23
347 306 339 370  309 272 320 349  362 344 48
333 292 328 374  314 271 302 374   -  -  8
441 299 400 645  412 299 395 520  474  -  15
404 329 368 470  380 306 357 410  422 352 43
414 340 390 470  369 313 350 415  439 363 318
297 265 280 320  263 220 260 277  304 291 17
309 256 297 344  273 235 264 299  364 284 52
254 229 248 265  226 205 215 231   - 246 11
332 265 310 382  298 240 295 340  348 301 75
340 291 323 375  281 245 278 315  362 318 18
363 300 350 425  329 290 310 360  361 366 42
                
354 291 332 400  310 254 299 342  361 331 338
428 325 395 489  379 265 333 489  407  -  27
370 310 350 420  346 288 317 395  379  -  29
                       4
390 311 377 452  361 280 363 443  412 367 37
317 276 308 358  287 251 281 311   - 315 18
339 289 320 380  296 258 299 330  348 284 166
348 284 323 418  286 252 280 323  353  -  43
340 298 346 365  249 204 206 313  337  -  14

alls

Sérhæfing við tryggingar/tryggingaráðgjafar
Tjónauppgjör
Lyfjatæknar
Leiðbeinendur
Matreiðslumeistarar/matsveinar
Rannsóknarmenn
Snyrtifræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Almennir ritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar
Símavarsla
Gestamóttaka
Önnur skrifstofustörf við afgreiðslu

sölu- og afgreiðslufólk
Tölvusalar
Bílasalar
Sala í ferðaþjónustu
Símasala/vinna v. úthringingar
Tryggingasalar
Önnur sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á matvöru (t.d. í kjötborði)
Afgreiðsla á sérvöru (t.d. föt eða leikföng)
Afgreiðsla á kassa
Almenn sölustörf í verslun
Vaktstjórar í verslun
Aðstoðarverslunarstjórar

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggisvarsla
Húsvarsla
Ræstingar og þrif
Framleiðsla eða pökkun
Matráðskonur, matsveinar, matartæknar
Lagerstörf
Útkeyrsla
Bifreiðastjórar/bílstjórar (ekki við útkeyrslu)

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.



8  Launakönnun VR 2012

breytingar á grunnlaunum 
og Heildarlaunum  á milli ára

474 441 7,4% 440 411 6,9% 6196 5693
         
564 527 7,1% 522 489 6,8% 2981 2732
689 663 3,9% 638 612 4,4% 333 319
582 521 11,8% 544 492 10,6% 251 227
610 558 9,3% 572 519 10,1% 471 403
462 425 8,9% 402 373 7,6% 150 153
491 470 4,3% 460 446 2,9% 252 213
445 434 2,4% 411 403 2,1% 198 164
512 478 7,0% 476 449 6,0% 234 200
593 549 8,0% 557 524 6,4% 176 164
573 517 10,9% 524 491 6,7% 118 104
634 593 6,8% 570 526 8,3% 244 222
513 482 6,4% 483 456 5,9% 248 230
533 496 7,3% 489 461 6,2% 306 333
         
409 380 7,5% 387 362 7,0% 1773 1578
422 397 6,5% 403 381 5,8% 570 544
391 363 7,7% 378 347 9,1% 94 112
431 408 5,7% 392 374 4,8% 142 119
361 341 5,8% 350 329 6,4% 380 348
434 391 10,8% 410 377 8,8% 115 109
377 357 5,5% 346 326 6,2% 57 55
489 448 8,9% 467 426 9,7% 80 73
413 373 10,8% 381 346 10,0% 335 218
         
370 345 7,5% 357 328 8,7% 182 233
377 389 -2,9% 366 368 -0,7% 22 25
383 339 12,9% 372 330 12,7% 69 57
359 339 5,8% 343 321 6,9% 91 151
         
342 313 9,6% 324 299 8,4% 241 198
388 367 5,6% 370 351 5,5% 87 52
312 290 7,8% 296 280 5,5% 115 95
         
383 357 7,2% 344 326 5,5% 681 648
398 377 5,8% 366 354 3,6% 148 154
414 391 5,9% 369 353 4,8% 318 286
306 283 8,3% 270 254 6,2% 69 73
343 309 11,1% 305 280 9,2% 135 125
254 247 2,8% 226 209 8,2% 11 10
         
354 324 9,4% 310 296 4,8% 338 304
392 353 10,8% 356 337 5,6% 60 50
366 305 20,0% 338 277 22,0% 55 42
339 318 6,7% 296 293 1,1% 166 167
346 329 5,4% 277 280 -1,1% 57 45

alls

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Almennir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/upplýsingagjöf

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal
% breyting frá 
síð. VR könnun

% breyting frá 
síð. VR könnun

Heildarlaun í þúsundum króna grunnlaun í þúsundum króna

2012 2011 2012 2011

Fjöldi

athugið
Í tölum fyrir 2012 er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.

meðaltal

2012 2011
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474 350 430 550  440 330 406 511  6196
          
409 306 380 480  379 291 354 441  838
380 271 340 450  347 256 325 410  186
426 330 400 497  400 307 380 468  238
414 306 358 487  384 280 331 425  50
416 317 383 480  380 298 350 429  249
406 301 395 470  387 291 380 447  115
          
466 356 430 532  425 325 398 484  1064
472 371 450 530  422 325 393 475  306
451 340 410 513  421 322 387 473  227
482 355 440 570  446 335 403 521  152
497 400 457 551  445 359 412 500  82
454 352 420 518  413 323 390 469  297
          
445 342 417 504  416 320 390 480  824
415 329 388 479  387 315 368 438  259
467 357 440 535  441 337 420 505  365
445 342 415 503  408 320 377 453  200
          
521 383 480 620  485 365 450 570  1888
499 366 460 600  480 360 440 567  521
531 386 465 615  477 365 434 534  674
528 400 512 633  497 376 490 600  693
          
450 348 413 512  421 324 400 478  527
435 320 400 520  408 300 375 474  205
474 358 430 529  443 350 413 476  151
447 350 420 500  418 334 406 480  171
          
491 356 440 565  459 335 415 525  871
457 337 399 518  427 313 372 498  202
496 370 450 583  470 350 426 537  539
523 371 442 614  463 320 404 513  130

meðallaun svarenda 
eftir atvinnugrein 

alls

Verslun og þjónusta
Stórmarkaðir, matvöruverslanir og söluturnar
Bygginga- og/eða járnvöruverslanir
Verslun með lyf, hjúkrunar- og snyrtivörur
Verslun með heimilisvarning, fatnað og aðra sérvöru
Verslun með skrifstofubúnað og húsgögn

heildsala (umboðssala) og bílasala
Sala og viðgerðir á bílum; bensínstöðvar
Heildverslun með matvæli
Heildverslun með lyf, heimilisvöru eða fatnað
Heildverslun með eldsneyti, málma, timbur o.fl.
Heildverslun með aðrar vörur

samgöngur, flutningar og ferðaþjónusta
Hótel, veitingahús og ferðaskrifstofur
Samgöngur á sjó og landi, flutningaþjónusta
Flugsamgöngur

Fjármál, tölvuþj. og önnur sérhæfð þjónusta
Fjárm.starfs., tryggingar og lífeyrissjóðir
Sérhæfð þjónusta (t.d. lögfr.þj., endursk., ráðgj., ranns.)
Tölvu- og hugb.sala eða -þjónusta; fjarskiptafyrirtæki

Ýmis þjónusta/starfsemi samtaka og félaga
Ýmis opinber, persónuleg og almenn þjónusta
Starfsemi samtaka og félaga
Tómstunda-, íþrótta-, fræðslu-, og menningarstarfsemi

iðnaður
Matvæla- og drykkjariðnaður
Ýmis iðnaður þ.m.t. lyfjaiðnaður og byggingastarfsemi
Fjölmiðlar, útgáfustarfsemi og/eða prentiðnaður

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing*

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til 
um og helmingur lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau 
laun sem birtast í dálknum eða lægri og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk 
gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru 
þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.



10  Launakönnun VR 2012

breytingar á grunnlaunum 
og Heildarlaunum á milli ára eftir atvinnugreinum

474 441 7,4% 440 411 6,9% 6196 5693
       
409 376 8,9% 379 351 8,2% 838 761
380 354 7,4% 347 320 8,4% 186 153
426 386 10,4% 400 364 9,9% 238 201
414 326 27,1% 384 306 25,7% 50 51
416 393 5,8% 380 368 3,1% 249 253
406 373 9,0% 387 350 10,5% 115 103
        
466 434 7,4% 425 403 5,3% 1064 969
472 431 9,5% 422 396 6,5% 306 219
451 426 6,0% 421 400 5,1% 227 200
482 438 10,0% 446 411 8,7% 152 161
497 465 6,9% 445 432 3,0% 82 130
454 423 7,2% 413 392 5,5% 297 259
        
445 419 6,2% 416 393 5,9% 824 741
415 394 5,3% 387 367 5,6% 259 261
467 437 6,8% 441 416 5,9% 365 314
445 426 4,5% 408 389 4,7% 200 166
        
521 486 7,3% 485 453 7,1% 1888 1752
499 464 7,6% 480 443 8,2% 521 470
531 493 7,7% 477 444 7,4% 674 654
528 494 6,9% 497 469 5,9% 693 628
        
450 416 8,3% 421 392 7,5% 527 550
435 407 6,9% 408 378 7,8% 205 222
474 431 9,9% 443 409 8,4% 151 159
447 413 8,3% 418 394 6,1% 171 169
        
491 456 7,8% 459 424 8,2% 871 789
457 406 12,7% 427 406 5,3% 202 174
496 461 7,5% 470 432 8,9% 539 473
523 462 13,3% 463 422 9,8% 130 142

alls

Verslun og þjónusta
Stórmarkaðir, matvöruverslanir og söluturnar
Bygginga- og/eða járnvöruverslanir
Verslun með lyf, hjúkrunar- og snyrtivörur
Verslun með heimilisvarning, fatnað og aðra sérvöru
Verslun með skrifstofubúnað og húsgögn

heildsala (umboðssala) og bílasala
Sala og viðgerðir á bílum; bensínstöðvar
Heildverslun með matvæli
Heildverslun með lyf, heimilisvöru eða fatnað
Heildverslun með eldsneyti, málma, timbur o.fl.
Heildverslun með aðrar vörur

samgöngur, flutningar og ferðaþjónusta
Hótel, veitingahús og ferðaskrifstofur
Samgöngur á sjó og landi, flutningaþjónusta
Flugsamgöngur

Fjármál, tölvuþjónusta og önnur sérhæfð þjónusta
Fjárm.starfs., tryggingar og lífeyrissjóðir
Sérhæfð þjónusta (t.d. lögfr.þj., endursk., ráðgj., ranns.)
Tölvu- og hugb.sala eða -þjónusta; fjarskiptafyrirtæki

Ýmis þjónusta/starfsemi samtaka og félaga
Ýmis opinber, persónuleg og almenn þjónusta
Starfsemi samtaka og félaga
Tómstunda-, íþrótta-, fræðslu-, og menningarstarfsemi

iðnaður
Matvæla- og drykkjariðnaður
Ýmis iðnaður þ.m.t. lyfjaiðnaður og byggingastarfsemi
Fjölmiðlar, útgáfustarfsemi og/eða prentiðnaður

meðaltal

2012
% breyting frá 
síð. VR könnun

% breyting frá 
síð. VR könnun

Heildarlaun í þúsundum króna grunnlaun í þúsundum króna

2012 2011 2011 2012 2011

meðaltal Fjöldi

athugið
Í tölum fyrir 2012 er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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475 412 403 475 416 421 443 447  448 425 6193
              
548 492 479 555 498 483 528 537  528 513 2987
671 580 576 689 577 550 670 732  670 629 332
563 522 524 575 484 500 551 542  563 507 253
568 578 518 590 567 522 586 611  580 559 472
446 348 372 432 388 350 419 416  418 378 149
503 439 437 471 454 425 483 487  466 456 252
436 367 389 425 410 377 424 412  411 418 199
508 430 436 502 471 472 472 479  490 458 234
557 555 538 579 566 545 560 557  557 568 176
525 518 450 582 470 446 583 501  533 484 118
600 556 510 624 540 526 557 582  574 558 245
523 459 455 500 473 423 472 505  482 495 250
523 464 465 517 466 468 465 529  490 485 307
              
 412 379 350 400 398 384 394 383  388 384 1769
440 400 366 403 412 397 410 401  408 397 569
393 377 329 383 383 391 382 370  381 373 95
397 389 346 415 396 357 407 393  399 382 142
365 346 320 364 373 362 354 345  349 352 378
436 378 404 419 389 383 430 400  410 411 115
 - 344 314 354 352 355 376 328  342 353 57
499 425 411 465 486 -  464 468  466 470 78
398 370 355 413 360 375 388 380  382 377 335
              
 359 357 327 379 346 362 345 362  355 359 185
  - 374 -  380 333 389 314 401  362 366 23
  - 374 345 391 357 366 365 378  371 373 70
400 339 313 368 339 350 336 343  343 345 92
 
297 326 292 338 327 319 329 325  332 314 240
  - 371 326 390 364 347 376 375  387 341 87
  - 296 288 292 301 297 295 297  296 294 116
291 313 266 336 316 334 306 296  312 308 37
              
 368 307 312 370 341 338 343 348  351 335 676
397 320 340 389 354 347 357 379  378 354 146
386 336 327 387 384 377 363 372  365 377 317
298 255 246 297 268 270 291 259  259 275 69
314 293 299 310 310 301 301 312  313 296 134
  - 227 - -  -  -  221 -   -  227 10
              
 310 311 287 321 316 324 309 304  307 311 336
347 422 319 383 356 336 300 396  376 339 58
365 323 306 356 332 339 365 309  336 342 55
301 266 277 304 304 326 297 282  287 305 166
278 273 283 281 270 283 293 258  287 268 57

grunnlaun eftir
starfsstétt og bakgrunnsþáttum

alls

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

Karlar Konur

kyn

20 - 
99

100 eða 
fleiri

fjöldi í fyrirtæki

Færri 
en 20

35-49
ára

50 ára 
og eldri

aldur

18-34
ára

Já Nei

fór í starfs-
mannaviðtal á 

síðasta ári

Fjöldi

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.



12  Launakönnun VR 2012

Heildarlaun eftir
starfsstétt og bakgrunnsþáttum

520 437 438 510 447 447 475 486  485 456 6188
              
596 526 521 596 539 514 565 588  572 552 2979
733 611 613 741 633 602 705 796  720 685 332
602 559 553 611 536 526 597 577  599 551 251
611 609 553 628 607 554 624 656  619 599 471
526 386 441 487 446 368 479 498  491 418 150
552 461 473 504 480 453 518 518  501 485 252
474 393 420 455 453 395 448 459  443 453 198
547 460 469 536 515 509 503 516  529 486 234
594 577 569 621 600 588 602 586  592 606 175
576 541 486 646 497 451 634 554  585 525 118
683 611 579 683 599 536 584 669  642 604 244
546 493 496 526 496 432 496 544  512 526 248
580 497 506 565 498 495 507 582  538 516 306
              
 446 397 373 422 420 400 418 406  412 403 1769
465 419 385 421 432 414 431 421  431 413 569
395 390 338 394 398 406 397 379  393 388 94
458 417 399 454 420 393 425 448  452 402 142
384 354 329 374 389 372 366 356  359 368 379
464 396 432 440 410 392 456 427  438 429 115
  - 376 332 382 397 369 384 376  367 395 57
530 433 430 483 512 -  492 489  487 493 79
442 394 386 445 394 387 436 409  416 401 334
              
 386 370 347 387 361 373 354 383  369 374 182
  - 386 -  393 348 404 314 411  379 376 22
  - 386 347 395 375 379 372 393  375 395 69
446 353 341 379 350 358 348 370  362 355 91
              
 330 343 314 353 346 331 346 348  351 330 241
  - 388 361 399 385 378 387 395  402 363 87
  - 312 298 307 322 299 318 317  317 304 115
326 332 306 371 321 340 326 341  341 326 39
              
 415 335 352 417 367 369 383 391  393 370 680
433 347 370 427 380 379 386 413  409 388 147
439 363 377 438 407 405 411 422  413 416 318
344 285 296 334 293 286 343 303  307 304 69
353 327 328 366 345 347 327 352  354 328 135
  - 246 - -  -  -  242 -   -  249 11
              
 361 331 331 369 355 357 353 355  362 346 337
389 416 354 442 377 364 338 439  436 363 59
409 342 330 386 359 370 382 352  363 371 55
348 284 310 356 348 365 342 325  343 335 166
350 319 381 328 337 317 365 345  362 332 57

alls

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

Karlar Konur

kyn

20 - 
99

100 eða 
fleiri

fjöldi í fyrirtæki

Færri 
en 20

35-49
ára

50 ára 
og eldri

aldur

18-34
ára

Já Nei

fór í starfs-
mannaviðtal á 

síðasta ári

Fjöldi

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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380 271 340 450  347 256 325 410  46 186
            
459 327 437 550  412 325 400 503  49 81
 -  - -  -    -  -  -  -    - 3
                    5
457 387 400 605  442 387 400 581  46 7
505 343 454 590  429 343 410 508  50 34
515 400 505 550  467 370 459 514  47 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
340 291 325 345  320 236 319 340  47 18
             
384 311 365 460  370 281 365 433  40 25
388 350 373 416  384 349 373 416  39 10
                    1
380 280 356 484  344 273 326 412  42 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   -  4
 -  -  -   -    -  -  -  -   - 2
 -  -   -   -    -  -  -  -   -  2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   -  3
 -   -   -   -    -   -   -   -    -  2
 -  -   -   -    -   -   -   -    -  1
             
286 251 273 313  264 215 260 304  45 60
                    1
281 256 270 299  246 215 243 270  45 23
301 258 291 330  288 250 291 313  46 29
245 229 248 258  216 205 211 229  45 7
             
339 238 340 400  300 205 325 359  44 13
 -  -   -   -   -   -  -  -   - 4
 -   -  -   -    -  -  -  -   - 1
331 204 289 481  250 188 232 320  46 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

stórmarkaðir, matvöruverslanir
og söluturnar

meðallaun í stórmörkuðum, 
matvöruverslunum  og söluturnum

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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426 330 400 497  400 307 380 468  45 238
            
509 400 495 600  476 378 450 573  46 97
625 580 600 650  558 410 565 640  47 9
416 338 375 472  396 311 367 450  47 21
589 511 569 670  553 465 530 649  45 21
486 425 467 540  450 385 432 515  48 12
563 437 495 710  529 435 495 600  42 11
390 345 400 450  362 332 386 430  46 11
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
       
387 325 398 431  375 325 367 424  40 36
382 340 395 430  372 330 365 427  39 17
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
427 398 430 458  409 365 398 430  40 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
335 289 322 390  311 240 307 390  40 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

373 305 360 420  349 276 328 410  46 77
342 291 330 415  334 275 306 420  45 8
433 360 420 529  408 326 375 497  44 31
292 271 295 319  264 253 264 274  47 8
343 300 330 397  314 265 300 382  47 29
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
325 312 320 360  300 253 313 353  45 18
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
319 308 320 355  291 224 297 350  45 15
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

bygginga- og 
járnvöruverslanir

meðallaun í bygginga- 
og/eða járnvöruverslunum

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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414 306 358 487  384 280 331 425  41 50
            
508 325 446 600  478 312 390 600  43 14
                    3
414 356 380 512  375 325 380 400  41 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   -  
355 287 343 395  338 275 315 378  41 23
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
350 284 327 380  332 271 307 369  41 20
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
444 336 487 530  368 287 300 521  40 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

verslun með lyf, 
HjÚkrunar- og snyrtivörur

meðallaun í verslun með 
lyf og hjúkrunar- og snyrtivörur

stjórnendur og sérfræðingar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Önnur stjórnunarstörf
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar

skrifstofufólk við afgreiðslu
Móttökuritarar/símavarsla

sölu- og afgreiðslufólk
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Lagerstörf

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.



16  Launakönnun VR 2012

416 317 383 480  380 298 350 429  43 249
            
469 340 445 555  430 330 400 497  45 126
586 450 600 750  562 400 520 750  47 15
441 367 411 535  384 321 378 449  42 8
541 387 525 600  509 371 470 600  44 23
417 312 367 500  371 300 345 420  45 46
459 400 452 497  413 371 400 459  42 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
505 410 469 650  468 368 450 619  46 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
      
395 336 375 420  366 329 365 406  41 41
371 313 363 423  362 313 363 409  40 16
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
386 350 398 406  367 336 363 400  38 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
430 302 400 446  367 302 368 427  42 15
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
338 283 320 389  300 260 300 332  43 64
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
381 300 358 489  325 290 322 372  41 15
308 251 301 366  276 240 280 313  42 23
339 290 316 388  305 260 290 324  43 24
             
372 340 387 423  317 278 313 356  44 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
356 286 365 402  305 259 313 348  44 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

verslun með Heimilisvarning, 
fatnað og aðra sérvöru

meðallaun í verslun með heimilisvarning, 
fatnað og aðra sérvöru

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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verslun með 
skrifstofubÚnað og HÚsgögn

  

406 301 395 470  387 291 380 447  43 115
 -  -  -  -   -  -  -  -   -  
473 380 436 575  449 375 420 525  44 58
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
405 357 417 455  381 240 417 455  43 9
495 425 485 575  459 385 435 525  44 10
491 387 420 487  489 380 420 487  48 7
479 419 428 518  461 388 425 482  44 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
494 350 489 650  453 350 434 610  44 14
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
362 301 364 400  346 293 345 400  40 24
383 298 400 438  367 294 394 404  40 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
316 259 285 331  307 246 280 301  41 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
354 288 316 430  342 275 301 413  42 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
315 259 280 320  308 246 280 300  41 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
317 282 308 358  298 256 299 316  44 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

meðallaun í verslun með 
skrifstofubúnað og húsgögn

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Verkefnastjórar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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472 371 450 530  422 325 393 475  45 306
  
583 470 538 650  521 407 479 604  47 114
957 664 895 1134  847 609 743 976  48 8
597 500 555 690  526 459 470 540  49 10
571 450 570 650  539 427 545 641  46 33
503 448 480 523  420 330 436 472  49 20
570 485 543 650  492 390 465 569  45 10
564 471 580 637  492 400 475 587  46 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
560 498 545 632  538 485 533 602  47 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
424 365 418 473  393 340 378 442  42 69
422 376 400 473  406 365 386 450  40 29
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
412 345 435 453  376 335 361 409  45 24
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
447 364 425 490  390 306 332 490  44 10
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
336 290 320 387  300 235 297 360  44 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
299 275 302 320  265 235 250 297  43 11
                    4
             
427 360 420 471  377 320 385 424  46 75
432 390 435 470  394 360 390 437  47 29
432 365 420 501  407 365 410 460  43 25
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
411 335 383 435  313 247 320 376  46 16
 --  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
363 305 350 387  301 230 315 341  48 27
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
359 301 350 387  300 250 315 341  47 23
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

sala og viðgerðir á bílum; verslun
með eldsneyti og ökutækjatengda þjónustu

meðallaun í sölu og viðgerðum á bílum, verslun 
með eldsneyti og ökutækjatengda þjónustu

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun
Afgreiðsla á kassa

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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451 340 410 513  421 322 387 473  43 227
            
586 460 550 680  540 425 500 580  44 85
774 640 750 865  706 500 700 770  45 9
535 450 485 632  487 430 470 550  42 7
612 500 576 744  571 453 535 700  45 31
539 409 530 648  487 406 488 565  43 12
478 425 465 519  444 359 445 500  45 10
583 500 573 684  522 430 504 650  44 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
  -  -  -  -   -  -  -  -   -  
388 342 372 423  377 334 364 420  40 46
387 338 365 417  376 320 364 417  39 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
380 350 363 420  377 350 362 420  40 14
414 342 406 495  397 342 397 420  41 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
355 318 333 360  344 310 333 353  40 9
382 333 354 373  367 317 343 360  41 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
383 330 365 410  370 317 355 400  41 49
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
387 333 370 420  373 319 360 408  42 44
 -  -  -  -   -    -  -   - 1
             
337 289 320 405  288 250 288 321  44 33
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
338 289 321 375  281 250 282 321  45 22
346 289 304 420  297 282 297 304  46 7

Heildverslun
með matvæli

meðallaun í heildverslun 
með matvæli 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012
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482 355 440 570  446 335 403 521  42 152
            
603 460 559 730  553 440 521 627  44 63
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
622 530 655 715  577 450 598 715  47 10
662 551 614 793  580 496 553 664  44 20
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
447 400 424 500  445 400 424 485  44 7
505 400 472 525  463 375 439 525  44 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
             
411 349 388 469  396 340 387 440  39 51
407 359 400 426  405 359 400 404  39 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
446 378 397 564  415 378 397 479  39 11
404 340 352 440  395 330 350 440  40 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
390 330 353 445  372 310 353 430  38 14
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
429 322 412 522  390 293 362 434  42 12
429 322 412 522  390 293 362 434  42 12
             
354 279 312 408  303 278 292 302  41 21
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
354 271 313 408  295 271 291 300  41 18

Heildverslun með lyf, 
Heimilisvörur eða fatnað

meðallaun í heildverslun með 
lyf, heimilisvörur eða fatnað 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla

sölu- og afgreiðslufólk
Sölufulltrúar

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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497 400 457 551  445 359 412 500  44 82
            
582 445 550 700  517 380 498 636  46 39
709 600 700 797  592 398 616 687  49 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
508 400 486 510  444 362 432 500  45 10
438 400 410 493  348 320 347 380  44 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
423 398 427 465  393 373 409 430  41 33
423 398 428 465  399 373 412 431  41 18
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
469 416 457 525  429 400 416 469  43 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

Heildverslun með eldsneyti,
málma, timbur o.fl.

meðallaun í heildverslun með 
eldsneyti, málma, timbur o.fl. 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Lagerstörf

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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454 352 420 518  413 323 390 469  43 297
  
544 427 516 611  502 409 455 571  45 127
657 571 680 775  627 502 632 775  47 14
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
550 436 500 641  502 427 459 600  44 56
425 352 387 530  397 352 367 418  50 6
512 420 518 545  459 399 477 528  42 14
428 393 423 482  406 389 416 443  46 12
602 445 524 603  557 420 473 580  46 14
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
406 350 409 469  382 326 360 420  41 45
432 363 420 469  423 363 406 443  39 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
434 371 420 493  427 370 420 493  39 9
297 240 300 345  297 240 300 345  42 7
441 351 427 510  369 322 346 397  47 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
369 302 359 408  355 302 354 375  42 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
345 300 337 400  332 300 332 370  42 6
             
331 260 280 402  326 260 280 387  39 7
342 260 319 402  335 260 319 387  39 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
407 350 392 451  350 320 350 395  42 69
397 338 395 480  377 324 348 470  43 11
417 354 400 451  350 320 350 398  42 49
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
371 340 366 450  334 332 348 384  44 7
             
343 299 315 370  308 270 298 340  42 41
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
335 289 315 356  307 270 299 336  42 32
363 280 310 482  289 261 274 289  43 6

Heildverslun 
með aðrar vörur

meðallaun í heildverslun 
með aðrar vörur 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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415 329 388 479  387 315 368 438  44 259
            
477 387 441 550  451 365 433 521  46 123
578 500 594 677  540 438 530 620  53 15
504 420 480 590  475 417 473 500  46 9
514 410 503 604  496 394 481 560  45 28
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
459 375 474 536  434 300 446 518  43 10
416 363 453 465  377 315 408 453  45 8
524 420 496 650  463 350 471 550  48 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
416 354 406 448  404 354 400 438  42 18
393 360 386 420  385 350 376 420  42 18
             
379 320 365 419  361 313 360 406  40 65
398 320 375 430  377 320 365 419  40 27
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
385 320 378 420  374 315 368 417  40 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
320 285 320 350  294 265 305 328  46 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
313 280 313 345  282 214 294 325  47 16
             
356 317 341 389  312 250 320 354  42 39
355 305 341 400  312 226 323 361  42 31
356 317 332 389  323 310 320 341  41 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
327 289 345 359  229 202 206 264  46 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5

Hótel, veitingaHÚs
og ferðaskrifstofur

meðallaun á hótelum, í veitingahúsum 
og á ferðaskrifstofum 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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467 357 440 535  441 337 420 505  43 365
            
562 452 530 628  531 443 504 606  45 171
741 646 740 850  695 614 665 800  50 19
649 540 605 680  591 495 590 630  44 21
656 550 625 750  622 529 600 694  44 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
497 396 450 606  412 374 380 405  43 6
421 360 422 459  403 346 400 457  44 30
495 457 503 525  474 452 479 503  46 25
559 500 551 580  559 500 551 580  40 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
515 450 519 570  511 450 512 570  43 18
528 461 540 594  520 461 540 575  46 16
523 452 479 500  481 365 476 500  42 6
             
391 332 379 431  383 330 376 422  41 132
418 375 402 448  406 363 397 448  40 27
374 337 365 437  369 331 354 427  39 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
361 320 357 390  355 312 353 390  42 69
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
469 375 426 497  455 366 426 478  43 16
             
350 310 330 427  338 288 330 427  41 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
331 278 329 384  322 266 320 384  42 8
             
333 275 334 374  284 227 275 311  40 14
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
321 253 331 365  267 230 237 304  39 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
458 396 432 500  404 379 400 440  42 13
                    1
471 398 441 504  416 388 415 454  41 12
             
338 270 310 421  280 206 260 320  46 26
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
281 220 279 289  229 194 215 270  42 6
336 284 310 360  255 206 248 313  49 14

samgöngur á sjó og landi, 
flutningaþjónusta

meðallaun í samgöngum 
á sjó og landi, flutningaþjónustu

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Ferðafræðingar
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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445 342 415 503  408 320 377 453  43 200
            
523 419 494 587  489 390 455 560  45 82
766 555 719 880  686 555 700 800  48 11
516 444 528 560  486 435 490 548  45 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
435 386 434 455  365 270 335 431  46 6
419 370 420 468  406 370 390 450  42 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
468 370 450 531  459 370 420 531  46 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
412 330 388 450  364 315 349 400  42 81
424 366 399 432  396 361 377 423  41 16
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
368 314 354 435  353 314 340 397  42 8
441 437 453 475  441 437 452 475  44 6
366 318 330 404  316 306 315 330  41 31
489 400 450 530  393 341 400 441  43 19
             
346 296 352 385  343 296 352 385  40 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
342 290 325 370  323 281 311 348  41 23
343 308 331 365  319 287 313 338  40 18
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

flugsamgöngur

meðallaun í flugsamgöngum

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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499 366 460 600  480 360 440 567  42 521
            
626 501 609 708  599 472 579 693  43 200
748 613 720 862  725 613 700 805  45 23
687 543 679 765  674 543 658 756  46 24
743 613 690 915  674 475 650 874  44 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
459 380 478 510  435 366 450 498  43 15
615 520 534 750  577 515 534 635  42 13
602 528 620 669  591 500 617 667  42 20
638 570 650 720  579 483 629 654  45 12
587 450 550 650  581 432 534 650  42 31
570 540 570 625  545 490 570 621  43 14
616 521 580 747  568 476 571 670  42 31
             
425 347 404 481  409 341 395 460  41 268
443 341 402 530  417 341 377 492  40 43
411 344 381 450  397 340 379 450  40 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
361 316 356 400  354 308 351 392  40 104
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
491 420 470 529  468 408 440 520  43 76
478 420 466 500  475 420 465 500  42 18
             
427 396 427 480  422 396 427 480  40 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
428 318 441 482  421 302 441 482  40 6
             
377 330 354 404  374 321 354 404  40 22
410 323 389 477  406 323 389 477  41 12
340 333 337 367  338 330 335 367  39 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
413 299 365 520  385 250 354 518  42 19
432 300 390 582  405 300 378 519  43 16
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

fjármálastarfsemi,
tryggingar og lífeyrissjóðir

meðallaun í fjármálafyrirtækjum, 
tryggingafélögum og lífeyrissjóðum

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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531 386 465 615  477 365 434 534  42 674
            
628 462 569 750  550 430 500 650  44 378
694 566 670 750  647 528 650 735  48 28
667 621 657 694  557 467 550 603  47 8
694 541 593 838  650 525 585 770  42 29
473 400 431 500  463 400 441 499  41 21
445 411 433 490  429 371 433 480  44 6
573 475 490 730  512 387 450 730  48 7
591 520 538 750  545 490 528 550  41 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
690 490 625 850  575 435 530 700  43 116
649 475 568 720  544 470 500 619  46 37
566 420 525 650  503 395 470 568  43 111
             
422 355 400 460  395 348 387 430  40 203
425 362 402 465  395 350 396 438  39 98
407 375 393 454  392 350 387 420  40 17
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
367 300 380 421  356 300 370 399  40 11
436 353 398 456  411 350 382 430  39 51
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
413 330 390 463  388 322 362 433  40 21
             
390 350 373 430  373 336 364 410  40 45
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
423 364 408 470  405 359 387 440  40 18
357 330 354 390  338 304 338 383  39 22
             
349 310 330 398  335 299 320 380  40 33
405 389 400 449  380 326 400 409  38 11
319 294 310 330  310 290 310 321  40 21
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
384 311 395 430  366 310 367 420  43 11
402 367 420 430  380 315 370 420  43 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

sérHæfð þjónusta
(t.d. lögfræðiþjónusta, endurskoðun, ráðgjöf, rannsóknir)

meðallaun 
í sérhæfðri þjónustu

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Sérhæfing vegna trygginga/tjónauppgjör
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.



28  Launakönnun VR 2012

528 400 512 633  497 376 490 600  43 693
            
588 470 570 680  550 440 540 630  44 465
803 700 775 950  746 660 750 875  52 32
608 496 620 700  583 496 600 670  46 29
642 521 650 750  630 521 650 750  46 31
441 387 463 505  369 346 365 387  47 8
507 420 510 570  497 410 500 563  42 12
446 371 430 549  424 364 420 549  45 15
539 432 517 600  490 410 475 532  44 37
591 502 572 673  553 478 550 625  42 120
578 460 550 680  526 430 520 600  43 78
623 580 635 678  577 500 600 657  44 17
529 424 535 620  519 424 532 600  42 41
568 480 555 625  525 442 535 600  43 45
             
403 324 375 461  386 314 360 450  42 163
436 370 425 484  422 360 410 475  42 33
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
433 374 390 500  413 338 387 500  43 17
336 290 337 360  320 271 300 350  42 41
452 400 455 490  431 360 450 490  42 13
416 322 360 478  397 320 350 470  42 55
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
355 308 338 350  350 300 333 350  40 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
323 300 322 345  314 298 308 340  40 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
436 315 420 540  397 280 385 520  44 42
530 410 507 600  494 392 485 585  46 16
400 290 414 479  350 280 330 410  42 22
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
             
407 274 375 465  402 269 375 465  49 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

tölvu- og HugbÚnaðarsala 
eða -þjónusta og fjarskiptafyrirtæki

meðallaun í tölvu- og hugbúnaðarsölu 
eða -þjónustu, fjarskiptafyrirtækjum 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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435 320 400 520  408 300 375 474  43 205
            
555 416 533 628  511 401 480 610  45 82
673 585 628 800  604 500 610 703  47 15
540 410 498 633  479 404 414 598  48 8
643 528 600 679  584 450 560 640  45 18
470 406 435 536  458 401 406 520  42 13
443 337 480 505  422 330 430 500  51 7
485 413 490 550  451 383 436 497  43 11
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -  452 350 360 488   - 5
             
389 320 380 426  369 310 355 410  40 57
433 374 410 504  414 350 410 461  40 20
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
373 346 360 420  345 317 348 392  42 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
365 280 364 400  347 274 316 395  39 22
             
328 300 327 359  327 298 309 332  40 15
333 300 333 370  333 298 316 332  40 11
 -  -  -  -   -  -  -  -   -- 4
             
299 267 279 312  293 255 276 300  39 28
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
283 267 277 296  281 256 276 296  40 24
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
392 335 390 410  336 300 336 365  42 13
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
399 354 398 410  354 318 340 395  41 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
323 250 320 402  312 254 299 354  59 10
290 229 280 362  285 250 280 354  58 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
            

ýmis opinber, persónuleg
og almenn þjónusta

meðallaun í opinberri, persónulegri 
og almennri þjónustu 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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474 358 430 529  443 350 413 476  42 151
            
523 402 478 573  487 380 445 525  43 88
612 441 559 728  571 420 513 650  46 24
711 640 672 839  634 550 629 718  49 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
427 377 432 479  407 368 400 456  41 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
432 384 420 476  411 371 410 434  42 21
487 453 497 513  475 450 478 500  41 12
             
407 344 367 445  384 340 356 415  41 49
440 355 392 454  419 355 365 434  40 17
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
364 324 348 401  349 316 348 389  40 20
431 350 418 530  392 345 399 427  44 10
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  - -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

starfsemi samtaka og félaga

meðallaun hjá 
samtökum og félögum

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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447 350 420 500  418 334 406 480  45 171
            
486 380 446 568  455 377 425 512  46 107
601 478 595 709  544 415 540 625  49 34
426 385 422 466  419 380 420 454  45 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
419 331 434 500  413 313 450 490  42 8
393 350 394 427  371 280 360 427  44 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
412 370 400 432  394 344 387 425  46 28
472 431 453 519  443 343 440 492  44 12
             
374 320 354 419  351 301 349 407  42 40
429 348 382 469  399 348 370 459  39 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
348 320 343 370  342 320 334 357  41 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
340 302 348 375  314 238 308 358  44 15
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
383 331 383 440  377 301 383 440    6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
403 336 389 424  346 258 307 420  43 13
410 336 420 455  354 257 307 422  45 11
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
            

tómstunda-,íþrótta-, 
fræðslu- og menningarstarfsemi

meðallaun í tómstunda-, íþrótta-, 
fræðslu- og menningarstarfsemi

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Kerfisfræðingar
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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457 337 399 518  427 313 372 498  45 202
            
598 468 550 650  555 428 510 607  48 83
975 746 963       1115  873 709 840 970  51 8
 -  -  -  -  520 475 509 580   - 5
648 500 600 712  622 468 560 663  49 30
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
478 427 485 530  453 389 482 509  41 12
439 349 466 535  371 261 376 466  47 8
489 400 505 583  467 375 492 533  47 12
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
387 347 386 423  369 331 375 415  42 44
397 366 395 426  374 335 386 417  40 26
389 350 376 400  371 350 363 400  42 6
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
347 301 349 372  325 300 333 351  42 8
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
343 312 347 370  326 309 320 350  43 37
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
342 312 347 370  324 307 319 350  42 31
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
340 281 315 370  303 250 293 330  43 27
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
345 302 330 380  321 293 318 330  41 9
301 287 308 315  273 235 281 300  43 9
343 269 339 404  281 251 265 316  44 8

matvæla- og drykkjariðnaður

meðallaun í matvæla- og drykkjariðnaði 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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ýmis iðnaður og byggingastarfsemi

496 370 450 583  470 350 426 537  43 539
            
590 450 550 690  562 425 525 672  45 247
591 425 575 744  576 425 575 744  48 16
759 600 680 872  722 600 666 850  47 22
637 495 609 737  603 450 539 725  46 52
508 360 500 574  483 350 480 563  41 31
520 384 450 663  477 380 440 570  48 19
611 495 641 707  575 495 556 700  45 11
626 540 568 678  532 450 540 550  44 7
567 460 545 670  536 430 519 670  46 6
645 500 664 754  633 481 650 754  44 27
550 450 515 650  529 417 500 590  45 30
479 376 460 535  465 376 450 526  43 26
             
429 350 410 486  411 336 400 460  41 194
448 378 445 500  432 375 420 489  40 88
379 340 358 456  374 340 358 426  41 6
456 383 440 480  418 375 412 449  41 21
336 291 316 395  334 291 316 386  40 24
490 410 450 585  487 410 450 585  43 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
421 333 382 440  393 319 357 418  42 45
             
394 320 334 448  370 318 334 384  41 27
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
380 318 328 430  361 318 328 384  41 15
411 330 377 536  374 305 338 380  42 10
             
342 300 350 370  324 290 326 350  41 21
357 301 350 410  349 290 350 410  41 10
329 290 338 370  299 250 316 350  40 10
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
395 340 373 450  368 326 358 400  42 26
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
405 349 376 450  384 335 365 450  43 19
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
             
427 338 401 475  355 294 335 425  44 24
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
363 335 356 402  328 251 340 402  43 13
419 320 426 480  339 305 322 343  47 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1

meðallaun í ýmsum iðnaði 
og byggingastarfsemi 

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Innheimtufulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Ferðafræðingar
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar
Önnur almenn skrifstofustörf

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla
Önnur skrifst.störf við afgr./gestamóttaka

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar
Afgreiðsla á sérvöru/matvöru
Alm. sölustörf/vaktstjórar í verslun

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Öryggis- og húsvarsla/ræsting
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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fjölmiðlar, Útgáfustarfsemi
og/eða prentiðnaður

523 371 442 614  463 320 404 513  44 130
            
598 420 516 799  564 407 498 725  46 62
899 810 945 1100  840 725 918 1000  54 10
627 520 569 799  596 450 534 775  50 7
663 500 659 808  606 473 575 778  46 16
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
466 415 442 513  462 415 442 513  42 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
             
433 320 407 485  370 280 355 444  42 38
371 289 350 419  358 289 335 382  41 8
543 407 442 626  321 250 260 407  40 9
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 5
409 315 420 450  387 300 367 450  42 6
432 320 418 527  425 320 418 527  45 10
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
             
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 3
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2
             
593 400 500 700  401 269 350 415  43 17
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
608 420 512 775  414 292 355 428  43 16
             
315 294 312 370  310 267 312 370  40 7
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 1
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 4
 -  -  -  -   -  -  -  -   - 2

meðallaun hjá fjölmiðlum, 
í útgáfustarfssemi og/eða prentiðnaði

stjórnendur og sérfræðingar
Hærri stjórnendur
Deildarstjórar
Fjárm.-, sölu- , markaðs- og starfsm.stjórar
Verslunarstjórar
Innkaupa- og skrifstofustjórar
Þjónustu- og verkstjórar
Önnur stjórnunarstörf
Tölvunarfræðingar
Kerfisfræðingar
Hag- og viðsk.fr./endurskoðendur
Verkefnastjórar
Aðrir háskólamenntaðir sérfræðingar

sérhæft starfsfólk og tæknar
Bókhalds-, fjármála- og launafulltrúar
Markaðs- og innkaupafulltrúar
Þjónustufulltrúar/fulltrúar
Tækniteikn./umbr.- og grafíkst./vefs.gerð
Annað sérhæft starfsfólk

skrifstofufólk
Umsjón með skrifstofu
Sérhæfðir ritarar/læknaritarar

skrifstofufólk við afgreiðslu
Gjaldkerar/innheimtustarf
Móttökuritarar/símavarsla

sölu- og afgreiðslufólk
Sérhæfð sölustörf
Sölufulltrúar

gæslu-, lager- og framleiðslustörf
Framleiðsla og pökkun/mötuneyti
Lagerstörf
Útkeyrsla/bílstjórar

meðaltal meðaltal
25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

25% 
mörk

75% 
mörk Miðgildi

Klst. á viku í 
fullu starfi Fjöldi

Heildarlaun í þúsundum króna
launadreifing*

grunnlaun í þúsundum króna
launadreifing* vinnutími

*Hér sést dreifing launa innan hverrar starfsstéttar. Helmingur svarenda fær hærri laun en miðgildi segir til um og helmingur 
lægri laun. Talan í dálknum 25% mörk gefur til kynna að fjórðungur svarenda sé með þau laun sem birtast í dálknum eða lægri 
og eru þá 75% svarenda með hærri laun. Talan í dálknum 75% mörk gefur hins vegar til kynna að fjórðungur svarenda sé með 
þau laun sem birtast í dálknum eða hærri og eru þá 75% svarenda með lægri laun. 

athugið
Í þessum tölum er EKKI kjarasamningsbundin launahækkun þann 1. febrúar 2012.
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VERSLUN
stórmarkaðir, matvöruverslanir og söluturnar

Fiskbúðir
Kjörbúðir
Bakarí 
Myndbandaleigur
Verslanir með matvöru, drykkjarvöru og tóbak í sérverslunum
Söluturnar
Önnur blönduð verslun

Bygginga- og/eða járnvöruverslanir
Verslanir með járnvöru, byggingavöru, málningu og gler

Verslun með lyf og hjúkrunar- og snyrtivörur
Verslanir með hjúkrunarvörur
Verslanir með lyf
Verslanir með snyrtivörur

Verslun með heimilisvarning, fatnað og aðra sérvöru
Fataverslanir
Skó- og leðurvöruverslanir
Bóka- og ritfangaverslanir
Skartgripaverslanir
Gjafavöruverslanir
Sportvöruverslanir
Leikfangaverslanir
Blómaverslanir
Vefnaðarvöruverslanir
Verslanir með vöru til heimilisnota
Verslanir með heimilistæki
Viðgerðir á hlutum til einka- og heimilisnota

Verslun með tölvur og skrifstofubúnað
Verslanir með tölvur, skrifstofuvélar, síma og fjarskiptabúnað
Verslanir með innréttingar og húsgögn

HEILDSALA (UMBOÐSSALA) OG BÍLASALA
sala og viðgerðir á bílum; versl. með ökutækjatengda þjónustu

Bílasölur
Bílaviðgerðir
Sala vara- og fylgihluta í bíla
Bifreiðaskoðun
Bensínstöðvar

heildverslun með matvæli
Umboðs- og heildverslanir með matvöru, drykkjarvöru og tóbak

heildverslun með lyf, heimilisvöru eða fatnað
Heildverslanir með lyf og lækningavörur
Heildverslanir með fatnað og varning til heimilisnota
Heildverslanir með ilmvötn og snyrtivörur
Heildverslanir með bækur, blöð og ritföng
Heildverslanir með leikföng
Heildverslanir með blóm og plöntur
Heildverslanir með korn, fræ og dýrafóður

heildverslun með eldsneyti, málma, timbur o.fl.
Heildverslanir með vélar og tæki
Umboðsverslanir með eldsneyti, málmgrýti, málma og efnavöru
Umboðsverslanir með timbur og byggingaefni
Umboðsverslanir með vélar og vélbúnað

heildverslun með aðrar vörur
Heildverslanir með leikföng
Heildverslanir með föndur- og tómstundavörur
Heildverslanir með hreinlætis- og ræstivörur
Heildverslanir með iðnaðarvörur
Heildverslanir með blandaðar vörur

SAMGÖNGUR, FLUTNINGAR OG FERÐAÞJÓNUSTA
hótel, veitingahús og ferðaskrifstofur

Hótel
Matsölustaðir
Skemmtistaðir
Mötuneyti og sala á tilbúnum mat
Rekstur ferðaskrifstofa og ferðaþjónusta

samgöngur á sjó og landi, flutningaþjónusta
Fluningaþjónusta
Flutningsmiðlun
Vöruafgreiðsla og vörugeymsla
Boðberaþjónusta
Bílaleigur
Akstur strætisvagna og áætlunarbíla
Vöruflutningar á vegum
Millilandasiglingar
Akstur leigubíla
Póstþjónusta

Flugsamgöngur
Áætlunarflug
Leiguflug
Flugfrakt
Þjónusta við flugvélar og flugfélög
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FJÁRMÁL, TÖLVUÞJÓN. OG ÖNNUR SÉRHÆFÐ ÞJÓNUSTA
Fjármálastarfsemi, tryggingar og lífeyrissjóðir

Peningastofnanir og fjármálaþjónusta
Starfsemi vátryggingafélaga og lífeyrissjóða
Starfsemi tengd fjármálaþjónustu
Sala og rekstur fasteigna
Leigumiðlanir

SÉRHÆFÐ ÞJÓNUSTA (T.D. LÖGFRÆÐIÞJÓNUSTA, 
ENDURSKOÐUN, RÁÐGJÖF, RANNSÓKNIR)

Lögfræðiþjónusta
Viðskipta- og rekstrarráðgjöf
Endurskoðenda- og bókhaldsþjónusta
Verkfræði- og arkitektaþjónusta
Rannsóknaþjónusta
Auglýsingastarfsemi
Fasteignasala
Upplýsinga- og ráðgjafaþjónusta

tölvusala og -þjónusta og fjarskiptafyrirtæki
Tölvuþjónusta
Síma- og póstþjónusta
Netþjónusta
Hugbúnaðarfyrirtæki

ÝMIS ÞJÓNUSTA OG STARFSEMI SAMTAKA OG FÉLAGA
Ýmis opinber, persónuleg og almenn þjónusta

Öryggis- og ræstingarfyrirtæki
Hárgreiðslu- og snyrtistofur
Þvottahús og efnalaugar
Sorpeyðing og ýmis opinber þjónusta
Sjúkrahúsrekstur
Heilsugæsla með starfsemi lækna
Félagsþjónusta með dvöl á stofnun eða heimili
Starfsemi trúfélaga

starfsemi samtaka og félaga
Starfsemi fagfélaga
Starfsemi stéttarfélaga

tómstunda-, íþrótta-, fræðslu- og menningarstarfsemi
Skólar/menntastofnanir
Heilsuræktarstöðvar
Starfsemi íþróttafélaga
Gerð, dreifing og sýningar á kvikmyndum og myndböndum
Starfsemi listamanna
Leikhús

IÐNAÐUR
matvæla- og drykkjariðnaður

Vinnsla og framleiðsla matvæla og drykkjar

Ýmis iðnaður og byggingastarfsemi
Efnaiðnaður, gúmmí- og plastvöruframleiðsla
Gler-, leir- og steinefnaiðnaður
Framleiðsla málma
Málmsmíði og -viðgerðir
Vélsmíði og vélaviðgerðir
Framleiðsla og viðgerðir annarra ótalinna rafmagnsvéla og -tækja
Framleiðsla á lækningatækjum, mæli- og rannsóknartækjum, 
úrum o.fl.
Framleiðsla vélknúinna ökutækja annarra en vélhjóla
Framleiðsla annarra farartækja
Landbúnaður og dýraveiðar
Fiskveiðar
Námugröftur og vinnsla annarra hráefna úr jörðu
Textíliðnaður
Fataiðnaður
Leðuriðnaður
Trjáiðnaður
Pappírsiðnaður
Húsgagnaiðnaður
Skartgripasmíði
Hljóðfærasmíði
Sportvörugerð
Leikfangagerð
Endurvinnsla
Húsbyggingar
Niðurrif bygginga
Lagnavinna
Uppsetning innréttinga
Málningarvinna og glerjun
Lyfjaiðnaður

Fjölmiðlar, útgáfustarfsemi og/eða prentiðnaður
Bóka-, blaða- og tímaritaútgáfa
Prentsmiðjur
Fjölföldun myndefnis, tölvuefnis o.þ.h.
Sjónvarps- og útvarpsstöðvar
Netmiðlar
Framköllunarstofur
Kvikmyndahús
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1912     19

2012     34

101 hotel     23

18 rauðar rósir    16

365 miðlar     34

66° Norður, Sjóklæðagerðin   16

A.Wendel     22

A4     17

Aalborg Portland Íslandi    21

AB varahlutir    18

Accessorize    16

Actavis     33

Ad travel     23

Advania     28

Aðalgröf /Hótel Reykjavík CE    23

Aðalskoðun     18

Aðföng     19

AFA JCDecaux Island   27

AGR aðgerðagreining   27

Akraborg     32

Alcan á Íslandi    33

Alcoa Fjarðaál    33

Allianz á Íslandi    26

Almenna verkfræðistofan   27

ALP      24

Altis     22

Alþýðusamband Íslands   30

Amadeus Ísland     28

AN Lausnir    28

Andersen & Lauth    16

Annata      28

Apótek Hafnarfjarðar   15

Apótek Vesturlands    15

Applicon     28

Arctic Aurora     23

Arctic Shopping     16

Arctic Trading Company   22

Arctic Trucks Ísland     18

Arion banki    26

ARKA heilsuvörur    19

Arkís      27

Armar     14

Artasan     20

Artica      22

Astra      28

A-Stöðin     24

Atafli     33

Athygli      27

Atlantik Tours    23

Atlantsolía    21

Att.is     28

Auðflutt ehf    24

Auður Capital    26

Auglýsingamiðlun     27

Augnlæknar Reykjavíkur   29

Aurum     16

Austurströnd  Björnsbakarí   13

Axis húsgögn    33

Á. Óskarsson     22

Áberandi     16

Áberandi     34

Álafoss     16

Álfaborg      14

Álnabær     16

Áltak      14

Áman     13

Árbæjarapótek    15

Árbæjarbakarí     13

Árnason Faktor     27

Árvakur  (Morgunblaðið)   34

Ásbjörn Ólafsson     19

Ásbyrgi fasteignasala   27

Ástund     16

B.M. Vallá     33

Baader Ísland     33

Bacco     19

Baðhús Lindu    31

Bakarameistarinn    13

Bakkinn vöruhótel    22

Baldur Jónsson     33

Bananar      19

Bandalag íslenskra farfugla   23

Bandalag íslenskra leikfélaga   30

Bandalag íslenskra skáta   31

Barki      21

Basis      28

Batteríið arkitektar    27

BBA Legal     27

BDO     27

Becromal Iceland     33

Beggja Hagur    27

Beiersdorf     22

Benis     16

Bernhard     18

Betware á Íslandi   28

Bifreiðastöð ÞÞÞ    24

Birgisson ehf    14

Birtingahúsið    27

Birtingur útgáfufélag    34

Bitter ehf     14

Bílabúð Benna    18

Bíla-doktorinn    18

Bílahöllin     18

Bílaleiga Flugleiða     24

Bílaleigan Berg    24

Bílaréttingar Sævars    33

Bílaumboðið Askja     18

Bílaverkstæði Austurlands    18

Bjarkarblóm    16

Bjartur og veröld     34

BK kjúklingur    23
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BL ehf      18

Blaksamband Íslands   31

Bláfugl      25

Blikksmiðurinn    33

Blindrafélagið    30

Blk (Blend verslanir)    16

Blómatorgið    16

Borgarleikhúsið    31

Borgarplast     33

Borgun     26

Bossanova    16

Bókaútgáfan Salka    33

Bókhald og uppgjör   27

Bókhaldsstofan    27

Bókráð     27

Bóksala stúdenta    16

Bókun sf.     27

Bónus     13

Brammer     22

Breiðablik, ungmennafélag   31

Brim      33

Brimborg     18

Bros      33

Brynja, hússjóður Öryrkjabanda  27

Bræðurnir Ormsson    16

BSI á Íslandi Product Services    27

BT verslanir    16

Búr      19

Búseti hsf.    27

Byggðaþjónustan     27

Byggingafélag Gylfa og Gunnars 30

Byggingafélag námsmanna   27

Byggt og búið    16

Byko    14

Bæjarins bestu    23

Bændasamtök Íslands   30

Bætir      18

Cabin     23

Calidris      28

Caoz     27

Capacent     27

CCP     28

Centerhotels    23

Clara     28

Congress Reykjavík ráðstefnuþjónusta   23

Cosmetics ehf    29

Creditinfo Lánstraust    27

Cu2      22

Danfoss      14

Danica sjávarafurðir    19

Dansrækt JSB     31

Debenhams á Íslandi    16

Deloitte      27

DFK endurskoðun     27

DHL Express Iceland    24

DIMAR      16

Distica     20

Domus Medica     29

Dressmann á Íslandi    16

Drífa      22

Drómi      26

DV útgáfufélag    34

Dynamo Reykjavík auglýsingastofa  27

Dynjandi      22

Dýraland     16

Dýralækningar     29

Dýraríkið     16

Dýraspítalinn í Víðidal.   29

Dýrheimar    22

E.T.      24

Edda útgáfa    34

Efla     27

Efling stéttarfélag    30

Efnamóttakan     33

Eggert Kristjánsson     19

Egill vélaverkstæði    33

Egilsson      17

Eico      16

Eignamiðlunin     27

Eignarhald     27

Eignaumsjón     27

Eik fasteignafélag     27

Eimskip     24

Einar Farestveit & Co    16

Eir hjúkrunarheimili    29

Eirberg      15

Eirvík      16

Elding hvalaskoðun    23

Elkem Ísland   33

ELM design    22

Emmessís    32

Endurhæfing     29

Endurskoðendaþjónustan    27

Endurvinnslan     33

EnnEmm      27

Enso     22

Epal      17

Epli.is     28

Ernst & Young     27

Eros      16

Esja      19

Eskines      23

Eskja     33

Europris     13

Evrópa unga fólksins/UMFÍ   31

Expectus     27

Expo     27

Express ehf    24

Eyjalind     22

Eykt     33

Farmanna- og fiskimannasamband Ísl.  30

Fasteignasalan Gimli   27

Fastus      22

Faxi      16
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Fálkinn      14

Fást      33

Fellabakarí     13

Ferðafélag Íslands    30

Ferðafélagið Útivist    23

Ferðakompaníið     23

Ferðaskrifstofa Íslands    23

Ferðaskrifstofan Vita   23

Ferðaþjónusta bænda   23

Ferskar kjötvörur    32

Festa - lífeyrissjóður    26

Félag heyrnarlausra    30

Félag iðn- og tæknigreina   30

Félag íslenskra bifreiðaeigenda  30

Félag íslenskra hljómlistarmanna  31

Félag vélstjóra og málmtæknimanna  26

Félagsstofnun stúdenta   30

Fimleikafélag Hafnarfjarðar   31

Fiskbúðin Sundlaugavegi 12   13

Fiskikóngurinn    13

Five degrees software   28

Fíton     27

Fjarðarkaup     13

Fjárfesting    27

Fjárstoð      27

Fjárvakur     26

Fjölsmiðjan í Kópavogi   31

Flugfélag Íslands     25

Flugfélagið Atlanta     25

Flugfélagið Ernir    25

Flügger      14

Flugleiðahótel     23

Flugskóli Íslands    31

Flæði      17

FM framtak     16

FoodCo     32

Forlagið      34

Formatlausnir     33

Forsvar      27

Forval      22

Fossberg      14

Fosshótel     23

Fóðurblandan     33

Framtak, Blossi     18

Freyja      32

Friðrik Skúlason     28

Fríform     16

Frímúrarareglan á Íslandi   31

Frjó      22

Frumherji     18

Fræðslumiðstöð atvinnulífsins   31

Fulltingi     27

Fylgifiskar    33

Fönn    29

Föt og skór    16

G. Tómasson     16

Gagnavarslan     28

Garðheimar Gróðurvörur    16

Garri      19 

Gámaþjónustan     33

GB tjónaviðgerðir     18

Geðhjálp     29

GG optic     16

Gildi lífeyrissjóður    26

Gjaldheimtan    27

Gjaldskil (LexNestor )   27

Gleraugnasmiðjan     16

Glerborg      33

Glerskálinn     33

Glerslípun og speglagler   33

Globus      22

Gló (Nærandi)   23

Glófi      33

Gluggasmiðjan     33

GLV      16

Go ferðir     23

Golfklúbbur Kópavogs og Garðabæjar  31

Golfklúbbur Reykjavíkur   31

Golfklúbburinn Kjölur   31

Gott Á.R.      16

Góa-Linda sælgætisgerð    32

Grand Hótel Reykjavík    23

Grant Thornton endurskoðun    27

Greind      28

Grímur kokkur     32

Gróco      22

Grund, elli og hjúkrunarheimili  29

Grænn markaður     22

Guðmundur Arason    14

Guðmundur Jónasson    23

Guðmundur Tyrfingsson    23

Gullnesti     13

Gunnar Eggertsson     22

Gunnars majónes     32

Gæðabakstur     32

H:N markaðssamskipti   27

Hafberg      13

Hagar (skrifstofa)    13

Hagkaup     13

Hagvagnar     24

Hagvangur    27

Halldór Jónsson     22

Hamborgarafabrikkan  23

Hampiðjan     33

Hamrafell    32

Handknattleiksfélag Kópavogs  31

Handpoint    28

Handprjónasamband Íslands   16

Handverkshúsið    16

Hans Petersen     16

Happdrætti Háskóla Íslands   30

Happdrætti SÍBS    30

Harðviðarval     14

Hatch     27
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Haugen      22

Háfell      33

Háskólinn Bifröst    31

Háskólinn í Reykjavík   31

Hátækni      22

HB Grandi     33

Hebron     16

Hegas      14

Heildverslunin Rún    20

Heilsa      19

Heima      29

Heimilislæknastöðin    29

Heimilistæki    16

Heimsferðir     23

Hekla      18

Héðinn      33

Hitastýring     33

Hjartaheill    29

Hjartavernd    29

Hjá Dóra     23

Hjá Jóa Fel    13

Hjálparstarf kirkjunnar   30

Hjúkrunarheimilið Sóltún   29

Hlaði      28

Hljóðfærahúsið     16

Hnit verkfræðistofa     27

Hollt og gott     19

Hópbílar      24

Hópferðamiðstöðin    23

Hópvinnukerfi     28

Hótel 1919     23

Hótel Glymur   23

Hótel Hafnarfjörður    23

Hótel Óðinsvé    23

Hótel Saga    23

Hraunhamar fasteignasala   27

Hreint      29

Hreyfill svf.    24

Hreyfing heilsurækt, Framvörður 31

Hringdu     28

Hringrás     33

Hringsjá     33

HRV      27

Hugsmiðjan    28

Hugvit      28

Hundaræktarfélag Íslands   30

Húðlæknastöðin     29

Húsasmiðjan    14

Hvalaskoðun Reykjavík    24

Hvalur      32

Hvíta húsið     27

Hvítasunnukirkjan Fíladelfía   30

Hvítlist      22

Hygea      15

Hýsi-merkúr     14

Hýsing-vöruhótel    24

Höldur      24

Hönnunarmiðstöð Íslands    31

i8 Gallerí      16

Ice Fresh Seafood     19

Iceland Excursion Allrahanda    23

Iceland Express    25

Iceland Pelagic    19

Iceland Seafood    19

Iceland Travel    23

Iceland Travel Mart    23

Icelandair     25

Icelandair Cargo     25

Icelandic Water Holdings   32

Icepharma    20

IceTransport     24

Idex      22

IÐAN-Fræðslusetur     31

Iðnmennt    16

IKEA     17

Ilva     16

Init      28

Innigarðar     16

Innnes      19

Innovit     27

Inntekk      14

Innx innréttingar     17

Inter medica     22

IOD      28

Isavia     25

Ison heildverslun    22

ISP á Íslandi    16

ISS Ísland     29

Í einum grænum     32

Ísafoldarprentsmiðja    34

Ísaga      33

Ísbúð vesturbæjar    13

Ísfell      22

Ísfélag Vestmannaeyja    32

Ísfugl      32

Íshestar     23

Íslandsbanki    26

Íslandspóstur     24

Íslandsstofa    23

Ísleifur Jónsson     14

Íslensk erfðagreining   27

Íslensk getspá    30

Íslensk myndgreining   29

Íslenska auglýsingastofan    27

Íslenska gámafélagið    33

Íslenska lögregluforlagið    34

Íslenska óperan    31

Íslenska umboðssalan    19

Íslensk-ameríska verslunarfélagið   19

Íslenskir aðalverktakar   33

Íslenskir fjallaleiðsögumenn   23

Ísloft     33

Ísmar      22

Ísold     21
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Ísól      14

Íspan      33

Ístak      33

Ít ferðir     23

Íþrótta- og ólympíusamband Íslands  31

Íþróttabandalag Reykjavíkur   31

Íþróttafélag Reykjavíkur ÍR   31

Íþróttafélagði Gerpla   31

Íþróttafélagið Fylkir    31

Íþróttahús Fram    31

Íþróttasamband fatlaðra   31

J.S. Gunnarsson    20

Jafnvægi     15

Jarðboranir    33

Já upplýsingaveitur    27

Járn og gler     14

JOCO L.M. Jóhannsson    14

Johan Rönning     22

John Lindsay     22

Jóhann Ólafsson og Co    22

Jón og Óskar    16

Jónar Transport     24

Jónsson & Lemacks    27

JP lögmenn     27

JS gull     16

Juris     27

K. Richter     22

K. Þorsteinsson & co    22

Kaffitár     32

Karl K. Karlsson     19

Karl Kristmanns umboðs- & heildverslun  19

Kartöfluverksmiðja Þykkvabæjar   32

Katla-DMI    19

Kaupás     13

Kaupfélag Vestur Húnv.   13

Kauphöll Íslands    26

KB ráðgjöf    26

KEA hótel     23

Keilir     31

Kemi      22

Kerfi      32

Kerfisþróun Ísland    28

KFC      23

KFUM og KFUK Reykjavík   31

Kjaran     22

Kjarnavörur     32

Kjöreign, fasteignasala   27

Kjöthöllin    13

Kjötsmiðjan    32

Klara      33

Klettur - sala og þjónusta   18

Klif      22

Knattspyrnufélag Reykjavíkur   31

Knattspyrnufélagið FRAM   31

Knattspyrnufélagið Haukar   31

Knattspyrnufélagið Valur   31

Knattspyrnufélagið Víkingur   31

Knattspyrnusamband Íslands   31

Kokka      16

KOM, almannatengsl   27

Kone     14

Kornax     19

Kornið      13

Kortaþjónustan     26

KPMG      27

Krabbameinsfélag Íslands   29

Kraftlagnir     33

Kraftur      18

Kraftvélar     18

Kraum     16

Kreditkort     26

Krónos    27

Krýna      29

Krýsuvíkurskóli    31

Kvenfélagasamband Íslands   31

Kvos      34

Kynningarmiðstöð ísl. myndlista  31

Kælitækni     22

Kökubankinn    32

Körfuknattleikssamband Íslands  31

LAG lögmenn sf.    27

Laguz     33

Landfestar    27

Landnámssetur  Íslands    23

Landsbankinn    26

Landssamband hestamannafélaga  30

Landssamtök sauðfjárbænda   30

Landsvirkjun    33

Landvélar     14

LaserSjón    29

Latibær     34

Laugar Spa    29

Launafl      33 

Lax-á      23

Leiðtogaþjálfun     31

Leiguliðar     30

Leikfélag Reykjavíkur   31

Leonard     16

Lex      27

LH-Tækni - Iceconsult    28

Libra      28

Lifandi markaður    13

Listaháskóli Íslands    31

Litir og föndur    16

Litróf     34

Lífeyrissjóður bænda   26

Lífeyrissjóður verkfræðinga   26

Lífeyrissjóður verzlunarmanna  26

Lífeyrissjóður Vestmannaeyja   26

Lífstykkjabúðin    16

Límtré Vírnet   14

Lín      16

Loðnuvinnslan     33

Logaland     22
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Logey      22

Logos     27

LS Retail      28

Lúkas D. Karlsson, heildverslun  22

Lyf og heilsa    15

Lyfja      15

Lyfjaval     15

Lyfjaver      15

Lýsi      33

Læknasetrið     29

Læknastöðin    29

Læknisfræðileg myndgreining   29

Lögfræðistofa Reykjavíkur   27

Lögmannafélag Íslands   30

Lögmannnsstofa SS    27

Lögmannsstofan Fortis    27

Lögmál      27

Lögmenn Árbæ slf    27

Lögmenn Höfðabakka   27

Mai Thai     13

Maia föt og fylgihlutir   16

Malbikunarstöð Hlaðbær-Colas   33

Mannvit     27

Marás      33

Marel      33

Margt smátt     22

Maritech      28

Markaðs- og miðlarannsóknir    27

Markaðstorg Kringlunnar   16

Markhönnun    27

Marorka     28

Mata      19

Matís      27

MAX      16

Mál og menning    16

Málning      33

Meba     33

Mecca Spa     29

MediaCom    27

Medico      20

Medis     33

Medor     20

Mekka Wines & Spirits   22

Melabúðin     13

Menn og mýs    28

Mentor      28

Merking      33

MHG Verslun     14

Microsoft Íslandi    28

Midi.is     28

Miðbaugur    16

Miðbúðin (Þín verslun)   13

Miðlun      27

Miðstræti     27

Miracle      28

Míla     28

Mímir-símenntun    31

Mjólka      32

Mjólkurfélag Reykjavíkur   32

Mjólkursamsalan     32

Momentum     27

Mosfellsbakarí    13

Motus      26

Móðir náttúra    19

Mótor      16

Múlabær     29

Múlakaffi     23

Múlalundur    17

Múrbúðin     14

Myndform     22

Myndlistaskólinn í Reykjavík   31

Mörkin Lögmannsstofa    27

N1     18

N1     21

Naust Marine     33

NDL      18

Neglur og list    29

Netbókhald.is     28

Netheimur     28

Netorka     27

Netvistun     28

Nexus     16

Neytendasamtökin    30

Nikita     33

Nings      23

Nordic emarketing    27

Nordic Visitor Iceland   23

Norðanfiskur     32

Norðlenska    32

Norðurál      33

Norðurbali    27

Norræna ferðaskrifstofan    23

Norræna félagið    30

Nortek      29

Norvik (skrifstofa)    14

Nova     28

Nói Síríus     32

NTC      16

Nýherji      28

O.K. Hull     33

Object     29

Oddur Pétursson  (Body shop)   15

Okkar líftryggingar     26

Olíudreifing    21

Olíudreifing    24

Olíuverzlun Íslands    21

Olíuverzlun Íslands     18

Omnis      28

One Systems Ísland    28

Opin kerfi     28

OPM     34

Optima     17

Optimar Ísland     33

OPUS Lögmenn    27
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Oreon (Polarn O. Pyret)   16

Orf-líftækni    33

Ortis      29

Outcome hugbúnaður    28

Ozone JHS     16

Ó. Johnson & Kaaber    19

Ólafur Gíslason & Co    22

Ólafur Þorsteinsson    22

Pak      22

Papco      33

Parki      14

Parlogis      20

Penninn      17

Pfaff     16

Pipar/TBWA    27

Pizza-Pizza     23

Plast, miðar og tæki    22

Plastprent     33

Point Transaction Syst. Ísl  28

Pon Pétur O. Nikulásson    22

Portfarma    33

Poulsen      22

Póstdreifing    24

Pósthúsið    24

Practical     23

Prentmet     34

Prentsmiðjan Oddi    34

PricewaterhouseCoopers    27

Primera Air    25

Proact     22

Promens     33

Proteus      27

Pure performance    19

R3-ráðgjöf     27

Radix      17

Rafal     33

Rafborg      22

Rafkaup      16

Rafmiðlun    33

Rafport      22

Rafrún      33

Raförninn     27

Ramis     22

Rammagerðin    16

Rangá sf.     13

Rannsóknarþjónustan Sýni    27

Rauði kross Íslands    30

Reitir fasteignafélag   27

Rekstrarfélag Kringlunnar   27

Rekstrarfélagið Ago    31

Rekstrarvörur     22

Remax     27

Rennsli    33

Reykjafell     22

Reykjagarður    19

Reykjavik Excursions-Kynnisferðir   23

Reykjavíkurdeild RKÍ   30

Reynd     28

Réttingaverkstæði Jóa    18

Rima apótek    15

Roche NimbleGen Iceland LLc   33

Rolf Johansen & Co     22

RST Net      33

Rúmfatalagerinn     16

Rými     22

Ræstingarþjónustan sf.   29

Rögg      28

S. Guðjónsson     22

S. Gunnbjörnsson ehf   22

S. Helgason    33

S.G. veitingar     13

S4s      16

Safalinn     20

Saga Film     34

SagaZ      34

Saltkaup      16

Salus     29

Samband íslenskra kristniboðsfélaga 30

Sameinaði lífeyrissjóðurinn   26

Samfylkingin    30

Samhentir Kassagerð    22

Samherji     33

Samhjálp     29

Samkaup     13

Samorka     30

Samskip      24

Samskipti     34

Samsýn     27

Samtök fiskvinnslustöðva   30

Satúrnus     16

Saumsprettan     33

SÁÁ     29

Sector-Debet     27

Securitas      29

Sementsverksmiðjan    33

Sena      22

Sensa     27

Sentrum     16

Servida      22

Sérefni     14

Sérleyfisbílar Ak-Norðurleið   24

Sérverk      33

Sigga og Timo     16

Sigmundur Hannesson hrl.   27

Sigurboginn     16

Sigurborg     22

Sigurjónsson & Thor    27

Sindrason     21

Síld og fiskur    32

Síldarvinnslan     33

Síminn     28

Sjálfsbjörg     30

Sjálfstæðisflokkurinn   30

Sjómannaheimilið Örkin   23
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Sjónarhóll - ráðgjafarmiðst. ses  27

Sjónlag      29

Sjónvarpsmiðstöðin    16

Sjóvá     26

Sjúkraþjálfun Íslands   29

Sjúkraþjálfun Kópavogs   29

Sjúkraþj. Reykjavíkur og Garðabæjar  29

Skaginn      33

Skapalón     28

Skattur og bókhald     27

Skálpi     23

Skeljungur    21

Skeljungur     18

Skessuhorn     34

Skipalyftan    33

Skipti     28

Skífan     16

Skjárinn miðlar     34

Skólamatur     32

Skólavefurinn     31

Skóli Ísaks Jónssonar   31

Skóstar     16

Skrifstofuþjónusta Austurlands  27

Skýlið Vestmannaeyjum   18

Sláturfélag Suðurlands svf.   32

Slippfélagið    14

Slysavarnarfélagið Landsbjörg  30

Slökkvitækjaþjónustan    29

Smáralind    27

Smárar     16

SMI Iceland     27

Smith & Norland     16

Snæland Grímsson     23

Snæland Vídeó    13

Sorpa     33

SOS-barnaþorpin á Íslandi   30

Sólarræsting     29

Sóley organics    15

Sólhöfn      16

Sólning      18

Sómi      32

Spaksmannsspjarir     16

Sparnaður     26

Sporthúsið    31

Sportís      16

Sportmenn     20

Spölur      24

Stafir lífeyrissjóður    26

Stangaveiðifélag Reykjavíkur    31

Stapi lífeyrissjóður    26

Starfsafl     31

Stál og stansar     18

STEF     30

Steinull      33

Stepp      33

Steypustöðin     33

Stiki     28

Stilling     18

Stígamót     30

Stjarnan (Subway)    23

Stjörnublikk    33

Stoð stoðtækjasmíði   29 

Stoðkerfi      29

Stormur     22

Stólpi      22

Straumhvarf     23

Styrktarfélag krabbameinssjúkra barna  30

Styrktarfélag lamaðra og fatlaðra  29

Suðurflug     25

Suzuki bílar     18

Svansprent     34

Sveinbjörn Sigurðsson    33

Sýningakerfi    27

Sæmark     19

Sögn      34

Sölufélag garðyrkjumanna    19

Takk hreinlæti    22

Tal (IP fjarskipti)    28

Talnabær     27

Tandur      22

Tankurinn (TGI Friday)   23

Tannsmiðjan Króna sf.   29

Te og kaffi    16

TEG endurskoðun     27

Teitur Jónasson     24

Teledyne Gavia    33

Tengi      14

Terma      22

Tern systems    28

Terra Nova Sól     23

The Pier     16

Thor Shipping     24

Tinna     22

Tíu ellefu/Hraðkaup    13

Tjöld      16

TK bílar     18

TM Software    28

Tolli      22

Topshop     16

Top-Toy     16

Tort      27

Toyota á Íslandi    18

Tónastöðin    16

Tótem      20

Trackwell-Stefja    28

Trefjar      33

Trésmiðjan Akur     33

Truenorth Ísland     34

Tryggingamiðlun Íslands   26

Tryggingamiðstöðin    26

Tryggingar og ráðgjöf    26

TVG Zimsen    24

Tvö hjörtu    16

Tvö líf      16
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Tækni      33

Tæknibær     28

Tækniskólinn    31

Tæknivörur     22

Tölvu- og rafeindaþjónusta Suðurlands   28

Tölvu- og verkfræðiþjónustan    31

Tölvubankinn     28

Tölvumiðlun     28

Tölvutek     28

Tölvuvirkni     28

Tölvuþjónustan - SecurStore   28

Tösku- og hanskabúðin   16

Umslag      34

UNDRI      33

Ungmennafélag Íslands   30

Ungmennafélagið Fjölnir   31

Ungmennafélagið Stjarnan   31

Unicef Ísland    30

Unique hár og spa    29

Útgáfufélagið Heimur    34

Úthafsskip     33

Útivist og Sport    16

V.M.     16

Vaðvík      24

Vagnar og þjónusta    18

Vaka, björgunarfélag   18

VAKI-DNG    33

Valfoss     22

Varahlutaverslunin Kistufell    18

Vatnaskil      27

VBS fjárfestingabanki    26

Vefnaðarvöruverslunin Virka    16

Veghús      27

Vera     16

Verdis     26

Veritas Capital    20

Verkfræðingafél. Ísl. / Tæknifræðingafél. Ísl. 30

Verkfræðistofa Suðurlands    27

Verkfræðistofan Vista    27

Verkfærasalan    14

Verkís     27

Verslunarfélagið Iða    16

Verslunartækni     22

Verslunin Brynja     14

Verslunin Útilíf    16

Verzlunarskóli Íslands   31

Vélaborg     18

Vélafl      18

Vélar og verkfæri     21

Vélaverkstæði Hjalta Einarssonar  33

Vélfang      18

Véltækni     33

Video-markaðurinn    13

Viðskiptaráð Íslands    30

Viðskiptaþjónusta Akraness    27

Vinafélag ABC    30

Vinnslustöðin     32

Vinnuföt      20

Vinnustaðir ÖBÍ    29

Virðing      26

Virtus     27

Vistor      20

Víðir ehf     13

Vífilfell      32

VÍS     26

Vodafone     28

VR     30

VSB verkfræðistofa    27

VSI     27

VSÓ ráðgjöf    27

Vörður tryggingar     26

Vörubílastöðin Þróttur    24

Vörumerking     34

Wilson´s      23

World Class, Þrek    31

Würth á Íslandi     22

Yggdrasill (Lífsins tré)   19

Ylur      33

Zara (Noron)    16

Z-brautir og gluggatjöld    16

Zetor      27

Þ. Þorgrímsson og Co   14

Þakplan      33

Þarfaþing     33

Þekking      28

Þjónustuskrifstofa iðnfélaga   30

Þorbjörn Fiskanes     33

Þór      14

Þróunarfélag Austurlands   31

Ölgerðin Egill Skallagrímsson    32

Örninn hjól     16

Öryggisfélagið     29

Öryggismiðstöð Íslands    29

Össur      33
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