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LEIDARI

NU pegar petta er skrifad eru fjérir dagar lidnir fra alpingiskosningum

og ny rikisstjorn (& grunni peirrar fyrri?) hefur ekki verid myndud. Ljést
er ad staersta vidfangsefni nyrrar rikisstjornar — hver sem huin verdur -

er ad koma bondum a efnahagslifid og leggja grunn ad uppbyggingu
0g 6ryggi heimila og fyrirtaekja i landinu.

Efnahagshrunid hefur komid mérgum heimilum i fjarhagsleg
vandraedi pratt fyrir ad félk hafi synt af sér raddeild og skynsemi

i flarmalum. Stadreyndin er einfaldlega st ad margir eru komnir

i fiarhagsvandraedi fyrir annarra sok en sina eigin. Ad minu

mati hefur stjornvéldum mistekist ad koma med haldbaerar

lausnir fyrir pa einstaklinga og fjolskyldur sem komnar eru eda

eru a leid i flarhagslegar 6gongur i kjolfar bankahrunsins og
efnahagskreppunnar. Allar Urlausnir hafa frekar borid keim af frestun
a vandanum en lausn hans og eru lagavidbaetur um greidsluadlogun
gott deemi pess.

Til pess ad jafna samningsstodu skuldara og lanardrottna hefdi purft
ad breyta Il6gum um gjaldprot einstaklinga pannig ad lanardrottnum
veeru sett frekari takmork um hve lengi peir geta vidhaldid

krofum sinum. Gjaldprotamedferd a ad vera prautalending baedi
skuldara og lanardrottna og adeins ad koma til ad undangengnum
arangurslausum samningaumleitunum um hagstzeda lausn fyrir
bada adila. | dag koma einstaklingar ut dr gjaldprotum baedi med
skuldaklafa og brennimerkingu protamanns. Pad er 6asaettanlegt.

En pangad til breyting verdur gerd & ldgum verdum vid ad

notast vid pau Urraedi sem til stadar eru og felast m.a. i [6gum um
greidsluadlégun. Eg hef tulkad pau 4 pann hatt ad pad sé undir
einstaklingnum komid ad leita lausna og samninga vid lanastofnanir
en par fer skuldarann oft halloka vegna sérpekkingar lanveitenda og
6hagstaeds lagaumhverfis.

Fjarhagsvandraedi eru oft undirrét annarra vandamala, félagslegra
og andlegra, og er algeng orsdk sambandsslita, hjénaskilnadar

og upplausn heimila. bessi vandamal verda ekki leyst nema
undirliggjandi vandi sé leystur fyrst en pegar fjarhagsstadan er préng
er erfitt ad finna peninga til ad kaupa sér naudsynlega adstod.

VR atlar ad bregdast vid pessu og i undirbuningi er ad fa
flarmalaradgjafa til starfa hja félaginu til ad greina fiarhagstédu
félagsmanna, veita radgjof um urlausnir og vera peim til adstodar
vid samningagerd vid lanadrottna. bad er markmid okkar ad
félagsmdnnum VR standi til boda dkeypis rddgjof og studningur i
gegnum allt ferlid og verdi samningsstada peirra par med styrkt.
Med pessu vonumst vid, stjérn og starfsmenn VR, til ad geta med
apreifanlegum heetti veitt félagsmonnum okkar verdmaeta pjénustu
sem leggur grunn ad velferd peirra i framtidinni a erfidum timum.

Abyrgdarmadur: Kristinn Orn Johannesson, formadur Ritstjéri: Anna Bjérg Siggeirsdéttir Umbrot og utlit: Tomas Bolli Hafpérsson Ljésmyndir: Eddi, Gunnar Kr. Prentun: Oddi. Upplag: 26.100

Stjérn VR: Kristinn Orn J6hannesson formadur, Bjarki Steingrimsson varaformadur, Jéhanna S. Rinarsdottir ritari. Medstjérnendur: Agust Gudbjartsson, Asta Rut Jonasdéttir, Benedikt Vilhjdlmsson,

Bergur Por Steingrimsson, Gudrin Jéhanna Olafsdattir, Jon Magnusson, Lykke Bjerre Larsen, Oskar Kristjansson, Ragnar Pér Ingélfsson, Sigurdur Sigfusson, Stefania Magnusdattir og Steinar J. Kristjdnsson.
Varamenn: Holmfridur Bjorg Pétursson, Sigridur Stefansdéttir og Porlakur Johannsson. Stjérn Orlofssjéds: Benedikt Vilhjalmsson, Gudrdn Johanna Olafsdéttir, Johanna S. Rinarsdéttir, Oskar Kristjansson og
Steinar J. Kristjansson. Til vara: HéImfridur Petersen og Ragnar bér Ingélfsson. Stjérn Sjukrasjéds: Agust Gudbjartsson, Asta Rut Jénasdéttir, Bergur Pér Steingrimsson, Jén Magnusson, Lykke Bjerre Larsen,
Stefania MagnUsdottir og Porldkur Johannsson. Til vara: Agust Gudbjartsson, Gudrdn Jéhanna Olafsdéttir og Sigurdur Sigfisson.
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Notadu
timann vel

Petta stendur pér til boda hja VR
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Eins og allir vita er hollt og gott fyrir alla ad hafa eitthvad fyrir stafni
og naudsynlegt ad halda huga og hénd i pjélfun. A medan pu ert i
atvinnuleit er pvi skynsamlegt ad nyta timann baedi til ad hreyfa sig
reglulega og ad baeta vid sig pekkingu & ymsum svidum, baedi i eigin
fagi og & nyjum og allt 6drum nétum. Ef til vill uppgdtvar pu leynda
haefileika eda 6dlast ny ahugamal.

Félagsmonnum VR sem eru i atvinnuleit standa til boda namskeid

um nanast allt milli himins og jardar. Pad er pvi engin astaeda til ad sitja
heima. Skraning og allar ndnari upplysingar eru 4 www.vr.is og

i pjonustuveri VR i sima 510 1700.

Matreidslunamskeid fyrir karlmenn
Haldid i mai i samvinnu vié MH.

Likamsraekt fyrir 2.000 krénur & manudi.

Nyttu kraftinn - studningur og hvatning
Upphafsnamskeid: 15-20 manns i hverjum hépi.
« Kynning d hugmyndafraedi og afhending gagna
« Fyrirlestur um sorg og sorgarferli tengt atvinnumissi
- Starfsrddgjof; ferilskrd, tengslanet & eftirfylgni
« Ahugasvidspréf til ad vikka hugann og skapa ny taekifzeri
« Umraeduvettvangur og innbldstur

Fyrsti fundur med Mentor hja hverjum og einum en svo med
reglubundum haetti adra hvora viku.

Hépur hittist dsamt leidbeinendum premur vikum og sex vikum sidar
« Nidurstédur dhugasvidsprofs
« Farid yfir farinn veg og skipst d skodunum um hvernig gengur
« Fyrirlestur og/eda dveentur vidburdur

Teekifeeri - Urraedi & erfioum timum

Snidid ad folki sem nu er ad takast a vid breytta st6du & vinnumarkadi
og adstoda pad vid ad finna Urraedi og vidspyrnu i leit ad atvinnu,
namsleidum eda nyskopunartaekifeerum

Dags. Timikl. Namskeid

M.mai 11-12  Timastjérnun og markmidssetning (3 skipti)
12.mai  16-19 Fjarmal heimila- heimilisbékhaldid

13. mai 9-12  Ferilskrd og feernimappa

14.mai  13-14 Hreyfing og hollusta

19.mai  14-17 Persénuleg markmid og lifsgildin

26.mai  14-15 Hamingja

27.mai  13-16 Atvinnuvidtal og samningataekni

28.mai  16-19 Ad lesa i fjarmal

Hlutverkasetur - viltu auka virkni pina og orku?

+ Ad saekja um vinnu - Ahugasvid mitt - glserugerd
»Magadans d mdnudegi « Flott hdr - alltaf

« Komdu télvunni i stand « Mdlun fyrir venjulegt félk

« Lj6d til hugarhaegdar + A0 hlusta d likama sinn

« Fram med pennann « Nddu upp hrada - vélritun

« Leiklist til sjdlfsraektar + G6ngum saman

- Tolvuvinnsla - photoshop - Stpu- og braudlist

« Prionad i horninu - Sl6kun

« Enska - pjdlfun i talmdli + Kundalini jéga

« Skodunarferdir - ljigsmyndun



Orlofsuppbdt 2009

Orlofsuppbét er kr. 19.000 4 arinu 2009 samkvaemt

kjarasamningum VR. Orlofsuppbot er fost tala sem
innheldur orlof og tekur ekki launabreytingum
samkvaemt 6drum dkvaedum kjarasamnings.

Hverjir eiga rétt a orlofsuppbét?

beir félagsmenn sem eru i starfi i fyrstu viku mai
skulu fa greidda orlofsuppbdt midad vid fullt starf

en hlutfallslega midad vid starfshlutfall og starfstima
sidastlidid orlofsar. beir sem eru i hlutastarfi eiga ad fa
greidda orlofsuppbdt i samraemi vid starfshlutfall sitt.

Starfshlutfall midast vid fasta reglubundna vinnu.

Orlofsuppbdt & ad greida pann 1. juni ar hvert og greidist
Ollum starfsmonnum sem verid hafa samfellt i starfi hja
atvinnurekanda & sidustu 12 manudum midad vid 30.
april &r hvert eda eru i starfi fyrstu viku mai.

Aunna orlofsuppbét skal greida ut vid starfslok.

Gangio vel
um orlofshusin

Bdkast hefur vel i orlofshusin fyrir sumarid og vonandi
megum vid eiga von & godu vedri. Sem betur fer ganga
flestir vel um husin og gera hreint eftir veru sina.
Algengt er p6 ad eitthvad gleymist ad gera pegar félk
yfirgefur orlofshusin. Pad helsta sem verdur dtundan
er ad félk gleymir ad prifa grillid, bakarofninn, salernid
og nidurfallid i sturtubotninum. Ruslinu parf einnig

ad skila i gaminn vid brottfér. Gangid vel um pvi 4 eftir

einum gesti kemur annar.

Hadegisfyrirlestrar

Hvad heldur pu ad pu sért — 7. mai

porvaldur borsteinsson, rith6fundur og myndlistarmadur

Hér er kynnt til ségunnar st hugmyndakreppa sem einkennir menntun okkar og
fiéImidlasamfélag og skodad hvers vegna vid saettum okkur vid ad lifa i krukku en
ekki i lukku. Hressandi fyrirlestur fyrir alla sem halda ad peir séu eitthvad.

Beetir, hressir, keetir?
Um heilsufarslega dvinninga astar og kynlifs. — 14. maf

Jona Ingibjorg Jonsdottir, hjukrunar-og kynfraedingur

| skemmtilegum fyrirlestri Jonu Ingibjargar Jonsdéttur kynfraedings verdur sagt fra
heilsubaetandi dhrifum &star og kynlifs & einstaklinga. Jona tekur mid af nyjustu
rannsoknum a pessu svidi og fléttar inn i reynslu af stérfum sinum vid kynlifsradgjof.

Villtu ad folk segi JA vid pig?
Listin ad selja fra A til O - 28. maf

Gunnar Andri Périsson sem haldid hefur hvatningar- og sélunamskeid i 12 ar.

Hnitmidadur fyrirlestur sem hentar &llum, hvort sem vidkomandi starfar vid pjénustu,
sOlu, framleidslu, skrifstofustorf eda er heimavinnandi.

Enn lausir tjaldvagnar
fyrir sumario

Tjaldvagna er haegt ad boka i viku eda halfan manud, fra fimmtudegi til midvikudags.
Vikuleigu er haegt ad bdka og greida fyrir a netinu en halfsmanadarleigu verdur

ad bdka i sima pjonustuvers VR 510 1700 eda a skrifstofum félagsins. Su nybreytni
verdur i sumar ad prir vagnar verda til afhendingar 4 Egilsstodum og 22 a hofud-
borgarsveedinu. Vagnarnir & Austurlandi eru einnig gédur kostur fyrir sunnlendinga
sem atla austur fyrir og losna pa vid ad keyra med vagninn yfir halft landid. Skila parf
végnunum & sama stad og peir eru afhentir.

Afhending vagnanna er ad Haholti 23 i Mosfellsbae 4 fimmtudégum & milli kl. 13:00
til 20:00 og skilad hreinum a sama stad & midvikudégum milli kl. 10:00 til 16:00. Ekki
liggur fyrir a pessari stundu hvar vagnarnir verda afhentir & Egilsstodum en pa er
haegt ad panta nina engu ad sidur. Vognunum ma skila & manudegi a milli kl. 10:00
0g 16:00, ef [4tid er vita fyrirfram.

Vagnarnir eru af gerdinni Combi Camp, ztladir fyrir fijéra. beir eru leigdir it med
fylgihlutum, p.e. varadekki, dynum, fellibordi, fjérum stélum, gaseldunartaeki fyrir 2
potta, hitaofni og gaskut. Fortjald og heelar fylgja ekki. Athugid ad félagsmenn purfa
sjalfir ad fylla & kutana.

Gott er ad hafa med sér auk matar og hlifdarfatnadar; spil, bordtusku og viskastykki,
naeg teppi, litinn kust, vasaljos, alla potta og ponnur og bordbuinad.

Verd sumarid 2009: 6 dagar kr. 18.500 og 13 dagar kr. 29.000.
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Kristinn Orn J6hannesson Bjarki Steingrimsson Joéhanna S. Runarsdaéttir
formadur VR varaformadur VR ritari

i
Oskar Kristjansson Lykke Bjerre Larsen Ragnar Por Ingolfsson
Vis Skyrr Orninn

Gudrdan J. Olafsdéttir Agust Gudbjartsson Benedikt Vilhjalmsson
Microsoft p. Porgrimsson Falkinn hf.



Stefania Magnusdottir
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Jon Magnusson
Hekla
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Steinar J. Kristjdnsson Bergur Por Steingrimsson
Husasmidjan hf
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Asta Rut Jonasdoéttir Sigurdur Sigfusson
Actavis N1 hf.

Holmfridur B. Petersen
KFUM / KFUK & [slandi

Sirgridur Stefansdottir borlakur J6hannsson
Sogn ehf. Gudmundur Arason ehf.
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FRADSLA

Dipldmanam

7/

verslunarstjornun

Fjarndm vid Haskolann & Bifrost

Haskolinn a Bifrost bydur upp a diplémanam i verslunar-
stjornun sem er 2ja ara fjarnam. Markmid namsins er
ad auka haefni og pekkingu starfsfélks sem vinnur vid
verslun og pjonustu. Diplémanam i verslunarstjérnun
hefur noti® mikilla vinsaelda & sidustu arum og hafa &
annad hundrad nemendur Utskrifast. Reynslan hefur
leitt i ljos ad fijolmargir peirra sem ljuka ndminu hafa
fengid stodu- og launahaekkun innan verslunargeirans.
Namid er metid sem hluti af frumgreinadeild skélans
og fijélmargir nemendur feta pa braut og ljuka igildi
studentsprofs i framhaldi.

Engar kréfur eru gerdar um grunnmenntun en
umsakjendur purfa ad hafa ad lagmarki eins ars reynslu
af verslunar- eda pjonustustorfum og hafa nad 18 ara
aldri. Starfsmenntasjédur verslunar- og skrifstofufélks
veitir 75% styrki fyrir skélagjéldum til félagsmanna. i
flestum tilfellum greida vinnuveitendur einnig hluta
skodlagjaldanna og stydja pannig vid bakid 4 starfsfolki
sem hefur metnad til ad mennta sig. Namid er
lotubundid, pannig adeins er kennt 1 fag i einu og pvi
lokid med verkefnum og/eda préfum adur en naesta fag
hefst. Eftirtaldar ndmsgreinar er kenndar:

Kaupmennska Steerdfraedi
Rekstur verslana Bdkhald
Stjérnun og samstarf [slenska
Innkaup og vérustjérnun Vidskiptaenska
Gaedamdl, pjonusta og sala Légfraedi
Uppysingataekni Markadsfraedi

Fjolmorg verkefni eru unnin i hverri namsgrein auk
pess sem nemendur hittast a Bifrést a vinnuhelgi i
tengslum vid sérhvert fag. Vid inngongu i diplémanam
i verslunarstjérnun faer neminn tilnefndan sérstakan
studningsadila 4 vinnustadnum, sem nefndur er
bakhjarl, en til hans getur neminn leitad & medan a
naminu stendur.

Byrjad er ad taka vid umséknum fyrir haustid a
heimasidu skdélans www.bifrost.is en ndmid hefst i
agust. A heimasidu Haskdlans 4 Bifrést ma finna nanari
upplysingar um diplémanam i verslunarstjérnun, s.s.
namskeidslysingar og fleira. Einnig veitir Geirlaug
Jéhannsdéttir, verkefnastjori simenntunar, nanari
upplysingar i sima 433-3015 eda med tolvupdsti
geirlaug@bifrost.is .



adstodarverslunarstjori Samkaupa 4 Egilsstodum,

byrjadi i diplomanami i verslunarstjéornun haustid 2008
og er ad ljuka annarri 6nn af fjérum.

+Eg heyrdi fyrst af pessu nami pegar paverandi
vinnuveitandi minn, Kaupfélag Héradsbua baud

mér petta ndm sem eins konar kaupauka. Eg

audvitad padi pad med pokkum og sé ekki eftir pvi.
Fljotlega eftir ad ég hof nam pa baudst mér stada
adstodarverslunarstjora. Su stadreynd ad ég var i
pessu nami, hafdi Urslitaahrif 4 ad mér var bodin

pessi stada og pvi ma segja ad namid hafi breytt lifi
minu til batnadar. Eg maeli med pessu ndmi fyrir alla
sem hafa dhuga a ad starfa innan verslunargeirans.”
Diplémanam i verslunarstjornun fer, eins og fram hefur
komid ad mestu fram i fjarnami og hentar pannig
mjog vel peim sem eru busettir & landsbyggdinni

og vinna verslunarstorf. Stor hluti nemendanna er
busettur a landsbyggdinni og maetti par t.d. nefna
[safj6rd, Akureyri, Hasavik, Skagastrénd, Hveragerdi
og Egilsstadi par sem Sigridur byr. ,Fjarnamskerfid 4
Bifrost er afar gott og hentar mér mjog vel. Madur er
hadur télvu og Interneti en getur sinnt naminu hvenaer
sem manni hentar best. Eg vinn 6ll hépverkefni med
félki sem byr allt annars stadar a landinu. Vid vinnum

i gegnum Internetid med hjalp télvupoésts og msn.

Eg nyti kvoldin til ad leera, pegar barnid er komid i
hattinn. Eg eydi ca. 2-4 timum & viku til ad hlusta &
fyrirlestra og vinna verkefni en ég atti i raun von & ad
petta veeri timafrekara. Namid er einskonar bru fyrir mig
til ad halda &fram ad mennta mig en ég er ekki med
studentsprof. Eg er stadradin i ad halda 4fram nami og
ljuka frumgreinadeildinni & Bifrost en diplomandm i
verslunarstjérnun er metid inn i frumgreinadeildina.
Pannig get ég lokid pvi sem samsvarar stidentsprofi.”

,Namid gagnast mér strax heilmikid i starfi. Madur

feer allt adra syn & hvad er i gangi, hvernig hlutirnir
virka. Pad breytti miklu fyrir mig pegar ég byrjadi
naminu, ég fékk fljétlega stoduhaekkun, er ni adstodar-
verslunarstjéri og par skipti pad skopum ad ég er i
pessu nami. betta hefur algjorlega umturnad minu lifi

deildarstjori i heimilistaekjadeild Elko i Skogarlind, hof
diplomanam i verslunarstjérnun haustid 2007 og mun
utskrifast i vor. Gudjon stundar namid samhlida vinnu,
eins og vel flestir nemendur.

Gudjon segir flarnamsfyrirkomulagid henta honum vel.
,Eg nota kvéldin og helgar, oft laugardagsmorgna til
a0 leera. betta gengur vel med fullri vinnu og fjolskyldu
sem tekur tillit til ndmsins. Fogin eru miserfid og sumt
liggur vel fyrir manni og annad sidur. Stundum hef ég
purft ad hlusta a fyrirlestrana oftar en einu sinni og

i 68rum namsgreinum hef ég purft ad leggja minna

4 mig.” Hann segir ad i ndminu hafi hann m.a. leert
skipuldgd vinnubrégd sem gagnast baedi i vinnu og
einkalifi. ,NU er ég ordinn betur medvitadur um goda
stjornunarhaetti og hversu miklu skiptir ad starfsfolk viti
til hvers er aetlast af peim. Mannaudurinn er oft & tidum
vanmetinn. Eg & lika ordid audvelt med ad standa fyrir
framan félk og tja mig.

A vinnuhelgunum feer madur pjalfun i ad koma fram
fyrir hop af félki og kynna nidurstédur verkefnavinnu
og pad er dyrmaet reynsla. Vinnuhelgarnar og
hépavinnan hjdlpar manni til ad kynnast nemendum
og kennurum sem er mikils virdi pvi pad er mikid um
hépverkefni i pessu ndmi. P4 parf madur ad vinna med
félki ur 6llum attum og af 6llum gerdum. bad eriraun
naudsynlegt ad koma & vinnuhelgarnar pvi annars
missir madur af svo miklu. Eg geri allt sem ég get til ad
geta maett a vinnuhelgi og hef bara einu sinni verid
flarverandi vegna vinnuferdar erlendis. bad hefur mikid
a0 segja i flarndmi ad fa taekifeeri til ad sja félk auglitis
til auglitis, kennara nemendur og starfsfolk. Pad pekki
ég lika af eigin reynslu i minu starfi vid innkaup ad pad
opnar fullt af dyrum ad hitta félk sem madur a samskipti
vid. Eg mun utskrifast i vor og er ad spa og spekulera
um naestu skref i nami. Pad er bara spurning hvenaer ég
let verda af pvi

VRbladid 9
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FYRIRTAKI ARSINS
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Medaltal 4.015 4.00 3.29 3.98 3.89 4.29 4.07 4.26 4.32

1. Kraftvélar ehf* 4519 471 3.86 442 4.04 462 4.69 472 494 75%  55. Istak hf. 4.046 3.92 3.55 3.88 3.64 4.19 4.54 4.37 4.17 58%
2. Logos sf* 4486 4.56 4.15 4.49 4.17 442 4.67 467 463 81%  56. Samskip hf* 4.044 4.07 3.22 4.19 3.74 440 4.01 4.27 440 43%
3. Icepharma* 4480 4.53 3.83 4.66 4.51 451 4.46 4.66 461 93%  57. Skipti* 4,040 4.12 3.22 4.17 4.09 4.25 3.90 4.29 4.27 68%
4.  Mannvit 4425 435 3.97 434 437 433 4.76 4.64 455 53%  58. Stjarnan ehf. (Subway) 4,037 4.10 3.36 3.83 3.71 4.64 4.00 4.25 443 63%
5. Betware 4 [slandi* 4392 4.48 3.61 4.58 4.38 444 433 461 466 81%  59. Nordural hf. 4.031 3.84 3.58 4.00 3.57 4.20 4.27 4.25 443 52%
6. Grodurvorur ehf. (GarSheimar) 4.373 4.52 3.54 4.27 3.95 4.64 4.54 473 467 70%  60. Hotel Saga 4.016 4.12 3.00 3.86 3.95 4.49 4.24 424 424 58%
7. Lysihf. 4354 436 3.66 442 4.07 434 492 450 439 81% 61. Borgun 4.015 4.23 3.25 3.71 3.89 4.21 4.10 4.30 4.40 46%
8. [slandspéstur hf. 4346 4.50 3.57 4.22 445 4.56 433 4.64 452 62%  62. Lanstraust hf. 4.014 4.20 3.35 3.61 4.07 4.37 3.81 441 4.38 60%
9. Ossurhf. 4334 434 352 4.0 4.15 448 4.86 4.65 448 64%  63. Alcoa Fjardaal 3.982 4.10 3.77 4.06 3.76 3.98 4.03 4.21 3.86 58%
10. Maritech ehf* 4321 437 3.82 4.02 4.58 433 4.42 447 459 88%  64. Fjarvakurehf* 3976 4.02 3.04 3.74 4.12 437 4.09 4.20 4.28 75%
11. Haskolinn i Reykjavik 4315 4.44 356 3.97 4.25 451 450 4.74 452 67%  65. DHL Express Iceland ehf * 3.975 3.98 3.54 3.84 3.79 4.37 3.85 4.30 4.15 73%
12. Raudi kross [slands* 4296 434 341 4.2 4.10 4.30 4.82 464 450 81%  66. NoiSirius hf. 3.974 3.70 2.88 3.81 4.11 421 4.77 437 3.92 50%
13. CCP* 4295 4.38 3.32 3.99 4.33 4.33 4.70 4.65 458 72% 67. B.M.Valla 3.964 3.88 3.42 4.08 3.67 4.08 3.95 4.10 445 51%
14. Deloitte hf.* 4293 431 3.55 4.25 4.38 4.17 4.52 452 456 80%  68. Johan Ronning hf.* 3.958 3.99 3.45 3.94 336 4.15 4.21 4.24 418 75%
15. Sporbaugur 4292 4.22 379 3.96 3.77 464 4.70 466 453 35%  69. Framvordur ehf. (Hreyfing) 3.943 3.67 3.10 442 3.65 4.28 4.03 4.07 4.24100%
16. PricewaterhouseCoopers ehf.* 4.282 4.31 3.58 4.33 4.35 4.30 4.46 4.40 448 63% 70. Applicon* 3.941 3.59 3.24 4.13 4.52 4.07 3.81 3.89 442 74%
17. HugurAx* 4.280 4.32 3.66 4.28 4.42 4.36 4.23 445 453 87%  71. TM Software* 3.931 3.84 3.01 3.71 4.42 4.22 4.03 4.04 429 70%
18. Skyrr* 4274 427 3.68 4.09 4.38 420 4.51 448 453 89%  72. Nyherji hf.* 3.923 3.65 2.98 4.06 4.14 4.17 4.05 4.04 433 62%
19. ISS Island ehf. 4269 4.28 341 3.96 4.45 4.64 437 4.63 447 46%  73. Byko, Elko, Intersport, Hisgag. 3.922 3.87 3.35 3.98 3.57 4.23 4.01 4.10 4.22 40%
20. Vatryggingafélag Islands hf* 4268 4.51 3.51 4.29 3.75 4.50 4.16 4.64 4.66 87%  74. Iceland Express 3.913 3.81 2.98 4.00 3.92 4.27 3.98 4.20 4.17 58%
21. [slenskir adalverktakar 4268 4.18 3.69 4.50 4.04 4.21 4.47 444 447 55%  75. Ferdaskrifstofa [slands hf. 3910 3.75 290 4.07 3.78 4.38 3.89 4.35 4.16 56%
22. Olgerdin Egill Skallagrims. ehf. 4.248 4.28 3.62 4.00 3.96 4.52 4.56 4.57 440 44%  76. Iceland travel 3.904 3.74 292 3.85 4.07 411 4.20 4.16 4.19 78%
23. Oryggismidstdd Islands hf. 4.239 444 370 4.21 4.00 444 4.08 445 4.54 75%  77. Penninn ehf* 3.901 3.97 3.04 3.70 3.65 4.30 4.05 4.16 4.30 47%
24, Vistor hf* 4.235 4.35 3.18 4.22 4.33 439 4.30 4.54 453 93% 78. Toyota Képavogi 3.861 3.80 3.03 3.73 3.25 4.37 4.26 4.03 4.32 39%
25. Prentsmidjan Oddi* 4220 4.35 3.27 4.17 4.03 443 437 448 458 85%  79. Mila* 3.860 3.80 3.04 4.01 3.96 4.09 3.73 4.10 4.18 64%
26. Og fjarskipti hf. (Vodafone)*  4.216 4.38 3.44 4.05 4.10 442 4.14 457 460 61%  80. 66° Nordur, Sjokledagerdin® 3.848 3.66 3.21 3.65 3.66 4.18 4.21 4.08 4.10 60%
27. Efla* 4195 4.17 3.52 3.93 4.41 425 4.49 441 439 76%  81. Hagkaup 3.827 3.86 2.96 3.72 3.50 4.36 3.82 4.08 4.31 37%
28. Nova* 4191 434 370 391 3.74 430 442 445 455 84%  82. Lyfjahf. 3.827 3.95 2.76 3.73 3.36 433 3.97 418 4.27 61%
29. Securitas hf. 4.149 430 3.50 3.98 3.91 437 432 434 441 81%  83. Samkaup 3.824 3.74 2.62 3.89 3.45 440 3.95 4.05 445 52%
30. Verkis 4141 3.98 3.48 4.13 4.33 401 4.48 4.28 439 69%  84. [slensk erfdagreining 3.820 3.53 2.71 4.59 4.12 4.27 3.00 4.06 4.39 68%
31. Opin kerfi ehf* 4136 4.16 3.48 391 4.17 432 435 428 441 88%  85. NTChf. 3.808 3.81 2.95 3.60 3.70 4.37 3.73 4.06 430 48%
32. Adfong* 4.128 4.22 3.80 4.23 3.75 441 3.94 425 438 68%  86. Pizza-Pizza ehf 3.787 3.80 3.19 3.81 3.75 4.17 3.96 3.64 4.00 79%
33. Actavis 4.128 4.18 3.27 4.01 4.11 426 4.22 442 451 65%  87. Skyggnir* 3.778 3.68 2.85 3.73 4.03 3.99 3.93 3.92 414 67%
34. Islensk-ameriska versl. ehf. 4127 4.4 342 427 424 433 431 427 403 51%  88. Rumfatalagerinn ehf* 3.772 3.67 3.12 3.65 3.49 421 3.99 3.93 411 35%
35. Bananar ehf. 4.126 3.98 3.73 3.80 4.00 441 4.26 4.50 4.37 53%  89. Miklatorg hf. (IKEA) 3.766 3.68 2.99 3.81 3.60 4.25 3.85 4.08 3.87 39%
36. Brimborg ehf. 4126 4.12 3.57 4.20 3.76 4.38 4.20 4.29 442 57%  90. Icelandair ehf. 3.747 3.64 246 3.93 3.58 4.19 3.72 4.20 4.21 80%
37. Marel hf. 4118 3.95 3.27 4.01 4.20 4.14 4.67 435 430 74%  91. Frumherji hf. 3.736 4.14 2.84 3.69 3.30 4.18 3.70 3.86 4.09 42%
38. brek ehf. (World Class) 4.117 3.97 3.68 3.89 3.42 446 4.50 448 442 47%  92. Mjdlkursamsalan ehf. 3.725 3.63 293 3.79 3.70 4.22 3.76 3.91 3.93 52%
39. Siminn* 4117 4.28 3.44 3.99 4.07 431 3.94 442 447 70%  93. Arion verdbréfavarsla hf. 3.725 3.75 3.30 3.37 3.89 4.03 3.34 3.92 4.33 59%
40. Distica* 4110 4.24 3.17 4.20 3.55 4.32 4.44 442 435 80%  94. Arvakur hf. (Morgunbladid) 3.708 3.55 2.98 3.84 3.46 4.11 3.86 3.89 3.94 51%
41. Intrum & Islandi ehf.* 4105 4.43 3.48 4.00 4.15 442 3.38 445 459 88%  95. Flugfélag islands hf. 3.705 3.65 2.78 3.55 3.74 4.14 3.72 4.04 4.07 57%
42. Krabbameinsfélag Islands 4.104 4.02 3.17 4.14 3.64 429 4.47 452 442100%  96. Kynnisferdir ehf. 3.697 3.45 3.02 3.47 3.57 4.25 3.90 4.01 3.97 55%
43. Oliuverzlun [slands hf. 4.102 4.13 3.53 4.28 3.90 441 3.96 4.34 425 45%  97. Flugfélagid Atlanta ehf 3696 3.57 3.09 3.69 3.91 4.22 3.46 3.87 3.90 58%
44. Vordur tryggingar hf 4102 4.30 3.45 4.21 3.56 4.39 3.82 448 449 61%  98. Husasm.-Blémaval-lskraft-Egg 3.685 3.69 2.95 3.76 3.41 4.18 3.32 3.90 4.27 39%
45. EJShf. 4100 4.04 3.43 3.77 4.15 431 4.42 429 439 57% 99. Bifreidar og landbtnadarv. hf. 3.671 3.51 3.01 3.93 3.18 4.22 3.63 3.80 4.05 -
46. Skeljungur hf. 4.099 4.07 3.74 4.21 3.68 443 3.74 442 447 49%  100.365 midlar hf. 3.627 3.55 3.15 3.46 3.73 434 2.87 3.97 418 -
47. N1* 4,080 4.14 3.55 4.13 3.77 4.32 3.98 4.39 430 43% 101.Hlutafélagid Eimskip 3616 3.62 2.67 3.76 3.54 4.16 3.24 3.89 409 -
48. Jar8boranir 4.078 4.11 3.66 4.09 4.03 4.14 4.22 4.06 427 56%  102.Nyi Kaupping banki 3.594 3.62 3.20 4.17 3.93 4.08 2.18 3.62 417 -
49. Parlogis hf. 4.074 4.08 3.18 4.03 4.00 436 4.38 4.29 423 57%  103.IP-flarskipti ehf. (TAL) 3.584 345 2.76 3.66 3.32 415 3.26 3.83 429 -
50. KPMG hf.* 4.064 4.01 3.54 4.19 4.30 4.08 3.77 4.33 4.34 80% 104.Lyf og heilsa 3.582 3.57 2.78 3.49 3.27 4.17 3.46 3.84 409 -
51. Sjova* 4.061 4.19 3.27 4.12 3.85 4.27 3.92 435 446 84% 105.Fosshotel 3.526 3.17 2.55 3.77 3.52 3.90 3.53 3.61 416 -
52. Holdur ehf. 4.059 4.16 3.33 3.87 3.65 4.23 4.50 4.26 433 41%  106.Mjolkurfélag Reykjavikur 3498 3.33 293 3.14 3.71 402 3.57 3.77 3.66 -
53. Tryggingamidstodin hf. 4.054 4.14 3.52 4.05 3.62 4.24 3.98 4.30 449 70% 107.Hekla hf. 3.488 3.27 2.87 3.52 3.60 3.90 3.07 3.75 405 -
54. Innnes ehf* 4.050 3.92 3.49 3.85 3.76 443 4.40 434 419 63%  108.Debenhams 4 [slandi ehf* 3479 3.34 242 3.52 347 3.88 3.24 3.95 404 -

*Allir starfsmenn pessara fyrirtaekja, an tillits til stéttarfélagsadildar, fengu senda kdnnun VR & Fyrirtaeki arsins.

Hér ma sja lista yfir Fyrirtaeki arsins 2009 i hopi steerri fyrirtaekja en & naestu sidum er listi minni fyrirtaekja birtur.

gefnar fyrir lykilpaettina ma sja a heimasidu VR, www.vr.is. Radeinkunnir syna hvar fyrirtaekid stendur i samanburdi vid onnur fyrirtaeki.

Athugid: Haesta einkunn i konnun VR a Fyrirtaeki arsins er fimm og laegsta einkunn er einn. Nidurstodur fyrir lykilpaettina eru nu i fyrsta skipti birtar sem
einkunnir fra einum og upp i fimm, i stad radeinkunna eins og verid hefur undanfarin ar. Listar fyrir steerri og minni fyrirtaekja par sem radeinkunnir eru
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57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

Hvita husid ehf.*
Malsefni ehf.

Stiki*

Vigor ehf*

Nortek ehf.

Katla Seafood

Eskill ehf.

Artica ehf.

Lifeyrissjédur verzlunarm.*
b.G. Verktakar

Mentor ehf.

Atlantsolia

Rolf Johansen & Co ehf.
Lifeyrissjédurinn Gildi*
Arctic Trucks [sland ehf.
Karl K. Karlsson hf.

Arkis ehf.

Margt smatt-Bolur ehf.
Hexa ehf.

Tolvumidlun hf.
EnnEmm ehf

Domus Medica ehf.
IDAN-Fraedslusetur ehf.
[slenska auglysingastofan eh
Knattspyrnusamband [sland:
Hreyfill svf.

Forlagid ehf.

MP banki hf.

Fiton*

Hugsmidjan

Smith og Norland hf.
Stod ehf. stodtaekjasmidi
Asbjérn Olafsson ehf.
Tandur hf.

S. Gudjénsson ehf.*

0. Johnson & Kaaber ehf.
Hvitlist hf.*

Rafkaup hf.

Nathan & Olsen ehf.*

LS Retail ehf.

Lex ehf.

Sportmenn ehf.

Wurth 4 [slandi ehf*

100.Por hf.

101.Ernst & Young hf.*
102.Tryggingar og radgjof ehf.
103.Hugvit hf.

%i—ig_fi%éfgé_%
E 223 § 2 5 T %
T 855 282¢& 5 B € %
T ER & s 35 B E & 3 &
Medaltal 4.098 4.05 3.51 4.10 3.92 4.34 4.22 4.29 4.31
1. Microsoft [slandi* 4870 4.99 4.82 4.57 4.83 4.98 4.80 5.00 5.00 88%
2. Vélfang ehf. 4817 4.87 439 495 4.75 475 4.83 492 5.00 86%
3. Saemark 4739 490 4.36 4.75 469 4.81 4.83 4.69 4.83 80%
4. Alskil hf* 4714 447 4.1 5.00 448 5.00 4.78 4.92 492 80%
5. Artasan* 4704 4.93 3.81 459 429 496 5.00 4.96 4.95 70%
6. Birtingahusid 4.700 4.83 4.23 4.79 4.46 4.79 4.72 4.79 4.89 100%
7. Gréco ehf.* 4.675 4.88 4.22 459 459 4.67 4.88 4.75 4.74 100%
8. Sensa* 4.651 4.56 4.25 4.81 449 4.65 495 4.71 4.68 100%
9.  Auglysingamidlun ehf. 4.650 4.83 4.02 451 4.58 4.78 4.66 4.86 4.93 100%
10. Bokhald og uppgjor 4641 4.68 3.93 4.64 468 4.66 479 4.81 4.89 100%
11. Gogogic ehf. 4.632 4.57 4.03 436 4.64 494 483 4.81 492 67%
12. VSB verkfraedistofa* 4.620 4.77 4.28 474 4.52 4.44 4.67 4.76 465 93%
13. Arnason Faktor ehf* 4595 4.80 4.18 4.35 441 4.67 473 479 475 89%
14. Spor ehf. 4.588 4.47 3.92 4.69 447 4.88 4.52 4.92 4.83 100%
15. Kemi ehf. 4.582 4.70 4.02 4.66 4.23 4.65 4.73 4.80 4.73 83%
16. Spolur ehf. 4571 4.76 4.20 4.60 3.82 4.75 4.47 5.00 4.80 100%
17. Ispan ehf. 4560 4.69 3.97 4.71 390 4.73 4.73 4.75 480 63%
18. Reykjalundur - plastidn. ehf. 4.552 4.32 4.52 4.61 4.16 4.80 4.40 4.80 4.80 38%
19. Fastus ehf. 4549 4.63 427 447 430 4.71 456 4.75 464 81%
20. Skjal 4531 4.69 3.83 4.11 443 4.60 4.92 4.80 480 56%
21. Myndform ehf. 4522 445 4.06 4.50 431 4.79 4.72 471 461 43%
22. Calidris ehf* 4522 4.58 4.19 444 454 443 430 4.82 485 92%
23. Annata hf.* 4510 4.63 4.00 4.23 4.58 4.43 463 4.72 481 97%
24. Flugger ehf. 4481 4.60 4.13 4.54 3.74 458 4.60 4.73 4.73 52%
25. Garri ehf.* 4479 4.63 3.75 4.35 406 4.63 4.84 4.77 466 62%
26. Vidskiptapj. Akraness ehf. 4474 423 4.01 471 443 475 447 471 450 75%
27. Alpydusamband [slands 4471 446 414 447 443 471 4.05 475 4.81 54%
28. Sameinadi lifeyrissjodurinn 4469 4.72 3.82 4.63 4.19 4.72 3.83 4.90 490 83%
29. FoodCo 4465 4.47 4.07 4.00 4.49 475 453 4.75 473 45%
30. Nikita 4462 4.34 410 4.29 422 432 4.95 482 452 64%
31. Islenska umbodssalan hf. 4454 4.66 342 435 4.78 4.71 4.56 4.68 452 78%
32. Heilsa ehf. 4429 437 3.51 453 441 456 448 4.69 4.83 73%
33. Expo 4428 4.63 4.08 3.94 434 440 440 4.60 5.00 45%
34. Veritas Capital* 4427 4.54 3.71 448 4.03 4.55 4.50 4.67 4.81 100%
35. Jarn og gler ehf. 4423 446 4.08 443 417 415 453 4.80 460 83%
36. Kvos ehf* 4422 441 3.69 452 430 447 454 4.67 469 79%
37. Eirvik ehf. 4420 4.56 3.52 4.30 3.60 4.81 4.79 4.78 4.79 50%
38. Iceland Visitor ehf 4417 4.58 3.83 3.84 431 438 4.67 4.83 483 67%
39. Fot og skor 4411 4.39 430 4.26 3.72 473 4.50 4.68 4.63 45%
40. Dynjandi ehf. 4411 4.30 4.00 4.86 4.11 4.38 4.67 4.38 444 67%
41. Mekka Wines & Spirits* 4406 4.65 3.70 4.18 443 459 439 4.75 455 73%
42. J.S.Gunnarsson 4.404 4.52 426 4.17 4.03 435 4.68 4.43 4.67 56%
43. Handknattfél. Kopavogs (HK) 4.400 4.85 3.64 4.33 4.20 4.44 4.50 4.94 4.17 57%
44. 1912 ehf* 4399 446 3.69 4.56 4.15 4.58 4.56 4.66 4.43 92%
45, Altak ehf 4396 4.48 4.25 450 3.37 4.25 475 450 4.75 44%
46. Suzuki bilar hf. 4378 4.65 3.75 4.18 3.49 4.75 4.83 475 4.42 44%
47. Fossberg ehf. 4377 4.3 3.93 429 423 496 461 442 452 78%
48. llva* 4372 447 433 431 3.78 442 441 458 455 65%
49. Utgéfufél. Heimur hf. 4372 4.00 3.37 4.51 4.71 465 4.60 480 4.40 83%
50. Vatikanid auglys. ehf. 4370 4.45 3.83 4.33 4.06 4.42 448 4.67 461 55%
51. Beiersdorf ehf. 4370 4.40 3.73 440 4.20 4.10 4.87 4.60 4.47 100%
52. Globus hf. 4366 4.27 4.08 3.92 4.27 444 4.75 4.69 450 67%
53. Servida ehf 4359 4.32 3.93 4.40 3.71 4.75 440 4.60 4.67 100%
54. Tengiehf.* 4352 4.53 3.81 4.36 3.87 449 447 454 459 94%
55. Skattur og bokh. ehf. 4350 4.24 415 4.41 438 443 4.76 4.21 4.19 100%
56. Falkinn hf* 4346 4.32 345 4.40 411 4.64 461 4.62 453 74%

104.Samhentir Kassagerd ehf.
105.Einar Farestveit og co hf.
106.Ferdapjénusta Baenda
107.Slysavarnarfél. Landsbjorg*
108.Sena ehf.
109.Bernhard ehf.
110.Landic [sland

111.Laeknisfraedileg myndgr. ehf.

112.Momentum ehf.

*Allir starfsmenn pessara fyrirtaekja, an tillits til stéttarfélagsadildar, fengu senda kdnnun VR & Fyrirtaeki arsins.

Nokkrar breytingar hafa verid gerdar & framsetningu nidurstadna i kdnnunn VR & fyrirtaeki arsins fra pvi i fyrra. M.a.
nidurstadan um imynd nu eingéngu & spurningum um imynd. Nyr lykilpattur baettist vid, Anaegja starfsmanna, og
sem tiundadar eru hér ad ofan sem og vegna breyttra aherslna i pjédfélaginu. Nanar & heimasidu VR, www.vr.is



Heildareinkunn

Traverduleiki
stjornenda

Launakjor

Vinnuskilyrdi
Sveigjanleiki

vinnu

Sjélfsteedi i starfi

fmynd fyrirtaekis

Anzegja og stolt

Starfsandi

Svarhlutfall

4.345
4.343
4341
4339
4.338
4333
4.329
4321
4.320
4.319
4309
4.309
4.302
4.299
4.297
4.294
4.290
4.287
4.282
4.279
4.278
4.278
4.271
. 4.265
- 4.263
4.260
4.260
4.256
4.256
4.255
4.255
4.250
4.243
4.242
4.242
4.242
4.241
4.240
4.237
4.232
4.230
4.227
4.225
4.221
4.220
4.219
4216
4213
4.213
4.210
4.207
4.195
4.192
4.189
4.186
4.175

4.28
4.44
438
4.65
4.10
435
4.54
4.43
4.00
445
4.38
4.10
448
443
4.21
4.23
4.49
447
4.60
432
4.61
442
433
431
4.04
435
4.12
435
4.24
4.08
434
4.16
4.18
419
4.26
443
3.98
4.05
4.23
431
4.18
435
435
4.21
4.05
4.18
4.25
4.28
4.21
4.01
4.14
4.23
4.23
4.14
4.54

3.83
3.67
3.93
858
3.50
4.17
3.62
3.72
3.90
372
3.75
4.07
3.53
3.83
3.77
3.87
3.75
3.76
3.58
3.53
333
3.52
3.67
3.83
3.60
3.96
3.65
3.77
3.43
3.61
4.10
3.50
3.40
3.69
4.08
3.82
3.77
4.03
3.55
3.46
3.56
293
3.76
3.67
341
4.20
3.65
3.68
3.44
343
3.38
3.72
3.60
3.64
3.60
3.61

3.94 422
4.29 414
3.81 4.44
4.29 4.60
4.71 3.61
443 4.29
4.52 452
4.17 431
4.72 4.02
4.36 4.15
3.40 4.40
4.13 4.25
431 4.39
445 4.18
4.14 3.71
436 4.11
4.39 3.79
4.00 4.09
3.81 4.28
4.03 471
4.40 4.14
3.98 3.48
4.24 419
3.80 3.93
461 4.03
4.66 3.76
3.83 436
4.06 4.11
4.17 4.02
4.21 432
4.41 3.78
3.94 418
441 4.06
4.31 4.02
4.07 3.97
4.19 4.21
4.34 3.86
4.46 3.21
4.35 3.90
3.82 4.75
3.88 3.64
4.26 3.76
4.14 3.94
3.61 3.77
4.15 445
4.20 4.21
432 4.51
4.14 4.26
4.21 3.50
4.50 3.53
3.90 4.24
4.11 3.84
4.13 3.82
4.63 4.39
4.00 3.87
3.88 4.04

445
4.88
4.46
4.25
4.13
4.44
4.27
445
4.58
4.75
4.50
447
4.75
4.52
445
4.70
4.56
4.50
4.89
440
4.50
4.75
4.21
436
4.39
4.66
447
4.45
446
4.20
4.09
447
4.46
4.38
431
445
4.35
4.56
448
4.06
4.46
4.65
4.56
4.75
4.06
445
4.3
425
4.81
4.39
430
443
4.22
429
4.50
4.58

4.62
4.50
4.69
444
4.67
417
4.27
433
3.89
454
4.56
4.13
4.60
3.98
4.73
4.14
442
4.52
4.00
433
4.67
4.44
437
4.52
3.76
4.29
4.34
4.53
432
4.33
4.46
443
4.46
4.73
452
4.53
433
4.75
4.62
439
4.81
453
4.01
4.58
439
3.87
4.11
4.54
4.08
4.59
4.76
3.97
4.54
3.36
4.60
3.71

4.69
4.61
4.55
4.50
4.69
4.57
4.55
4.55
4.69
4.75
4.75
445
4.58
4.75
4.55
4.50
447
4.68
4.15
4.60
4.57
4.50
4.61
4.61
441
448
4.60
4.57
439
444
4.68
4.50
4.25
437
4.26
445
4.63
447
444
4.50
4.70
4.64
444
448
4.80
4.30
438
4.63
4.29
463
4.58
4.53
444
445
4.58

4.73
4.33

75%
57%

4.38 100%

4.60
4.58
4.42
447
447
4.42
436
4.72
433
433
435
4.22
444
4.58
a4
4.68
4.53
417
4.71
448
4.67
471
4.25
4.64
4.40
4.65
4.70
4.50
443
441
4.27
437
4.20
4.27
4.08
4.38
4.75
4.53
4.67
439

76%
67%
57%
55%
56%
87%
36%
86%
50%
42%
96%
60%
60%
80%
69%
75%
50%
86%
78%
88%
39%
58%
44%
58%
45%
76%
61%
47%
53%
71%
59%
89%
58%
50%
44%
74%
80%
60%
42%
64%

4.58 100%

4.56
4.07
453
417
4.67

95%
56%
59%
44%
57%

4.52 100%

440
4.74
433
4.58
4.27
4.50

96%
54%
38%
89%
36%
75%
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113.Grant Thornton endursk. ehf. 4.173 4.20 3.82 4.66 4.08 3.50 4.08 4.35 4.47 50%
114.Gudmundur Arason ehf. 4.171 4.03 3.82 3.77 3.83 442 4.94 421 4.28 44%
115.Iceland Seafood 4.170 4.10 3.17 4.39 3.96 4.38 4.42 450 4.33 36%
116.Mimir-simenntun* 4169 4.22 3.62 4.23 3.69 450 4.69 4.19 4.09 61%
117.Bros auglysingavorur ehf. 4166 4.33 3.33 4.62 3.81 446 4.11 438 4.17 67%
118.SP-Fjarmognun hf. 4.157 4.11 3.73 4.33 3.89 438 3.96 441 441 52%
119.Media 4145 4.07 3.11 4.07 4.04 469 4.25 463 4.33 86%
120.ParX 4136 4.10 2.67 4.05 4.29 4.25 450 4.50 4.67 40%
121.Strikamerki hf. 4132 4.20 3.64 4.29 3.98 431 4.00 444 4.17 80%
122.TVG Zimsen 4.130 4.31 3.08 4.06 4.00 432 4.08 4.46 4.67 65%
123.[slenskir fiallaleidségumenn  4.121 4.25 3.48 3.57 4.29 3.96 4.59 4.51 4.28 50%
124.Halldér Jénsson ehf. 4.114 4.00 3.12 4.24 3.87 4.54 439 439 432 67%
125.Hopbilar hf. 4114 4.18 3.13 3.80 3.93 4.55 4.67 4.55 4.07 38%
126.Eggert Kristjansson hf. 4.108 3.67 3.40 451 4.44 432 476 4.21 3.57 50%
127.Gunnar Eggertsson hf.* 4.103 3.73 3.33 4.79 3.79 4.63 4.25 4.00 4.27 63%
128.Allianz 4 [slandi 4101 4.47 3.06 3.21 437 479 439 446 422 67%
129.Bandalag islenskra skata 4.096 3.88 4.00 4.54 4.00 4.56 3.63 4.19 4.08 67%
130.Frjé ehf. 4,094 4.27 3.56 4.07 421 4.06 3.67 4.50 442 67%
131.0rninn hjél hf. 4,093 3.98 3.53 3.60 3.60 4.40 4.80 4.40 4.33 50%
132.Himinn og haf ehf. 4.079 4.00 3.50 3.86 4.39 4.06 4.00 4.38 4.50 50%
133.Knattspyrnufélagid Haukar ~ 4.077 3.88 3.75 4.11 3.81 4.44 4.08 4.31 4.25 40%
134.L6gmenn Hofdabakka 4,066 4.30 3.33 3.86 3.68 4.13 4.25 4.25 4.58 57%
135.Toyota & Islandi 4.054 4.06 3.13 3.89 3.58 4.30 4.46 4.31 455 82%
136.HRV ehf. 4,052 3.62 3.97 4.50 445 3.56 4.08 4.00 4.20 45%
137.ALP ehf. 4.045 3.85 3.64 3.87 3.81 450 4.20 4.13 4.40 42%
138.Terra Nova Sol ehf. 4.038 4.06 2.73 3.97 4.14 4.28 4.10 4.30 4.70 77%
139.A. Karlsson hf. 4.037 4.03 3.56 4.16 4.10 4.09 4.12 4.37 3.85 42%
140.Mélning hf. 4.032 3.77 2.89 4.21 3.88 4.50 4.39 4.25 4.33 40%
141.Hans Petersen hf. 4.030 4.46 3.57 3.69 3.61 4.50 3.93 4.20 4.27 56%
142.Avant 4.030 3.95 3.52 4.26 3.85 4.16 3.58 4.20 4.70 69%
143.Midstreeti ehf. 4.029 3.53 3.14 4.61 3.89 444 3.92 438 4.33 57%
144.Happdrzetti Haskéla [slands  4.027 4.09 3.25 4.04 3.98 4.34 3.94 4.25 433 48%
145.Hataekni ehf.* 4.020 3.90 3.41 4.06 3.83 4.24 4.15 4.25 4.27 8%
146.Medis 4.018 3.96 3.06 3.96 4.34 449 4.00 4.18 4.27 81%
147.Freyja ehf. 4017 4.09 3.46 4.60 3.61 4.13 4.17 442 3.50 60%
148.Slippfélagid i Reykjavik hf. 4.013 3.60 3.31 4.06 3.55 421 439 442 4.44 40%
149.[slensk getspa sf. 4.012 3.80 2.80 4.54 3.57 3.90 4.67 4.05 447 42%
150. iprétta-og Olympius. fsl. 4003 4.05 3.22 3.89 3.96 3.94 433 4.19 433 50%
151.Forval ehf.* 4.001 3.88 3.36 4.01 426 444 3.78 4.10 431 76%
152.Kreditkort hf. 4,001 4.11 3.03 3.82 3.75 444 4.15 433 435 48%
153.Vélaborg 3.997 4.04 349 3.82 403 433 394 414 425 71%
154.Edda utgafa 3.992 4.02 3.61 4.06 4.00 4.25 3.67 3.97 441 59%
155.Amarel ehf. 3.991 4.13 3.56 3.81 4.21 4.04 3.76 4.08 4.39 86%
156.Fulltingi 3.989 4.07 2.84 3.86 437 4.07 424 3.89 457 70%
157.0ptima 3.984 3.96 3.15 4.29 3.89 4.40 4.12 445 3.60 71%
158.Parki ehf. 3.983 4.00 3.67 4.14 3.13 4.58 4.22 4.00 4.00 36%
159.Kjarnavorur hf. 3.973 3.93 4.00 3.80 3.68 4.13 4.11 4.00 4.11 36%
160.KEA hotel ehf. 3.972 390 3.36 3.61 3.17 4.29 4.52 443 433 70%
161.Flugkerfi hf. 3.971 3.72 3.94 4.46 3.89 3.63 4.00 4.00 400 71%
162.S. Helgason 3.960 3.72 3.76 3.70 3.78 4.13 439 4.25 3.94 60%
163. Arbaejarapétek 3.950 4.05 3.08 4.36 3.07 4.19 4.17 425 417 57%
164.Adalskodun hf. 3.946 3.96 3.33 3.54 3.89 4.13 4.38 4.28 4.04 57%
165.Sense* 3.942 3.99 3.07 3.83 3.85 4.18 4.06 4.26 4.26 95%
166.Alfaborg ehf. 3.939 3.63 3.72 3.97 3.56 4.34 436 3.95 3.94 52%
167.Midlun ehf. 3.932 4.09 3.55 3.77 3.68 4.21 4.00 4.06 4.08 47%
168.J6nar Transport hf. 3.932 4.03 3.30 3.50 3.69 4.33 4.29 4.23 4.08 76%

voru gerdar ordalagsbreytingar a spurningum um stjérnendur. Pa var maelingu a stolti og imynd breytt og byggir

feerdist spurningin um stolt yfir pann patt. Veegi pattanna i heildareinkunn hefur breyst, baedi vegna peirra breytinga
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169.VBS fjarfestingabanki hf. 3918 3.97 2.99 440 3.78 3.86 3.52 4.22 448 41%
170.Norvik (skrifstofa) 3910 3.97 3.19 4.00 3.71 4.32 4.04 4.06 3.94 78%
171.Fridrik Skulason ehf. 3.909 3.50 3.35 3.90 4.32 4.07 4.30 3.86 4.06 48%
172.Eignarhald ehf. 3.908 3.80 3.64 3.96 4.04 3.94 4.00 3.91 4.00 100%
173.Atlantik Tours 3.906 3.74 3.00 3.91 3.50 4.25 4.42 4.16 4.17 67%
174.0Kkkar Liftr. (Kaupping Liftr) 3.890 3.60 3.33 4.30 4.17 4.50 3.00 3.83 4.61 75%
175.Heimsferdir ehf. 3.888 4.00 2.85 4.41 3.14 441 4.04 431 3.75 38%
176.Laeknasetrid ehf. 3.885 3.58 2.81 3.74 3.37 4.67 433 4.32 4.25100%
177.A4 3.883 3.58 3.45 4.30 3.77 4.40 3.67 3.97 4.00 44%
178.Amadeus [sland hf. 3.862 4.03 2.92 4.64 3.29 4.13 4.33 3.81 3.50 80%
179.Fjarstod ehf. 3.861 3.60 3.26 4.48 4.30 3.88 3.69 3.81 3.92 55%
180.Poulsen ehf. 3.857 3.91 3.28 3.63 3.48 4.25 4.17 4.11 3.98 56%
181.Reykjafell hf. 3.850 4.16 3.28 3.60 2.71 4.10 4.40 3.85 440 45%
182.Saga Film hf. 3.846 3.71 2.96 3.93 4.10 4.18 4.04 4.02 3.89 65%
183.Rekstrarvorur ehf. 3.835 3.58 3.28 3.78 3.46 4.36 4.26 3.96 3.99 55%
184.Braedurnir Ormsson ehf. 3.835 3.67 3.10 3.60 3.27 4.34 4.25 4.09 427 71%
185.Ekran ehf* 3.827 347 253 4.37 347 4.29 4.06 4.15 4.18 68%
186.Gluggasmidjan hf. 3.825 3.53 3.06 3.57 3.57 4.63 3.67 3.88 4.83 80%
187.Latibaer 3.822 3.27 3.29 4.24 419 3.29 4.33 3.96 3.90 35%
188.[saga ehf. 3.821 3.84 344 395 343 429 344 378 439 43%
189.Hysing-voruhdtel* 3.817 3.85 2.92 432 340 4.23 4.02 3.83 3.83 49%
190.Danfoss hf. 3.815 3.50 3.22 4.26 3.69 4.29 4.39 3.67 3.48 60%
191.Bilaleiga Flugleida ehf. 3.809 3.98 2.81 3.45 3.72 4.28 4.04 394 426 39%
192. Atlantsskip ehf. 3.802 3.38 341 3.99 4.05 4.17 3.21 3.89 450 67%
193.101 hotel 3.801 4.03 3.73 3.14 3.14 4.55 3.73 4.20 3.93 71%
194.Meba 3.784 3.78 3.00 2.78 3.32 4.55 4.53 3.80 453 71%
195.Skjarinn midlar ehf. 3.783 3.65 3.29 3.73 3.93 4.40 3.76 3.63 4.03 50%
196.Hdpferdamidstodin 3.780 3.28 2.83 4.39 3.39 3.94 4.67 3.88 3.67 57%
197.Vélaver hf. 3.768 3.38 3.56 4.08 3.59 4.06 3.81 3.75 3.93 47%
198.Kaupfélag Vestur Hunv. 3.768 3.86 2.72 3.95 3.43 4.04 4.05 3.82 414 70%
199.Midbudin (pin verslun) 3.762 3.90 2.78 3.84 3.04 4.15 4.20 3.88 4.10 45%
200.Mjolka ehf 3.755 3.58 3.07 3.61 3.93 4.05 3.77 4.05 4.07 38%
201.Melabudin ehf. 3.744 3.20 4.00 3.60 3.43 4.63 4.25 3.44 3.58 40%
202.Kauphdll Islands 3.736 4.18 2.81 3.51 3.79 4.08 3.33 4.06 4.17 100%
203.Gott folk ehf. 3.731 3.63 3.48 3.73 4.18 4.46 3.10 3.71 3.86 47%
204.Laeknastodin Glaesibae 3.731 3.54 256 4.12 3.29 4.39 4.11 3.61 4.14 88%
205.Murbudin ehf 3.728 3.03 3.08 4.43 3.31 431 4.67 3.25 3.67 40%
206.Hopvinnukerfi ehf. 3.725 3.40 3.12 3.03 4.50 3.96 4.06 3.75 4.22 67%
207.MAX Ehf 3.706 3.29 3.57 3.65 2.88 4.18 3.67 3.68 4.67 47%
208.Knattspyrnuakademia Isl. ehf. 3.704 3.79 3.25 3.75 3.36 3.75 3.67 3.88 4.08 100%
209.Greind ehf. 3.698 3.56 3.00 3.76 3.82 3.92 4.11 3.50 3.92 57%
210.[s6l ehf. 3.670 3.30 2.96 3.55 3.26 4.10 4.27 4.15 3.72 67%
211.Smaralind 3.644 3.55 2.97 3.70 3.89 3.38 3.92 4.00 3.67 67%
212.Bandalag islenskra farfugla  3.633 3.70 3.02 3.26 3.74 3.55 3.57 3.75 447 45%
213.Kraftur hf. 3.625 3.23 4.08 3.29 3.07 3.94 4.08 3.81 3.50 67%
214.Neydarlinan hf. 3618 3.24 2.40 3.66 2.86 3.88 4.55 4.08 4.02 82%
215.Alnabeer 3,596 3.55 2.78 4.33 2.31 4.17 3.89 3.69 3.75 57%
216.Plast, midar og teeki ehf. 3.584 3.34 3.40 4.06 3.74 3.55 3.07 3.75 3.80 71%
217.DIMAR ehf 3.556 3.38 2.63 3.19 3.35 3.88 3.71 3.96 4.33 38%
218.Epal hf. 3.535 3.21 3.26 2.99 3.66 3.81 4.21 3.84 3.38 42%
219.Laugarakur 3495 3.19 3.08 4.39 4.11 3.88 3.25 3.31 2.92 100%
220.Egilsson hf. 3488 3.23 2.69 3.60 3.59 3.83 3.49 3.51 4.02 40%
221.Hagvangur 3.487 297 2.86 3.71 436 3.75 4.00 3.00 3.44 88%
222.K. Richter 3449 299 3.10 3.35 2.84 4.11 3.49 3.56 4.19 64%
223.Heildverslunin Rin 3416 295 2.79 3.84 3.64 4.04 3.29 333 3.62 78%
224.Sportis ehf. 3.369 3.02 2.59 3.57 3.52 3.81 3.67 3.58 3.26 -
225.BT verslanir 3.336 3.34 2.56 3.17 3.40 4.00 2.74 3.61 4.03 -
226.Mata ehf. 3.333 335 2.81 3.54 2.79 4.50 333 3.19 325 -
227.Merking ehf 3.261 2.88 3.07 3.49 3.26 3.80 3.25 3.40 3.07 -
228.Veita ehf. innheimtupjonusta 3.220 2.24 2.75 3.67 3.41 4.25 3.17 3.06 3.52 -
229.Lumex 3.195 2.78 2.62 4.01 349 335 3.13 295 327 -
230.Sendirad Bandarikjanna* 3.142 3.18 3.21 2.76 2.74 349 293 3.67 3.18 -
231.Sam-félagid ehf 3.078 2.64 1.91 3.27 2.72 4.00 3.30 3.19 3.63 -
232.Formaco 3.009 2.77 2.84 298 2.97 3.73 236 3.06 3.58 -
233.R. Sigmundsson ehf. 2525 2.15 2.64 3.86 2.77 2.79 1.67 2.04 240 -

*Allir starfsmenn pessara fyrirtaekja, an tillits til stéttarfélagsadildar, fengu senda kdnnun VR & Fyrirtaeki arsins.
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Alls fengu 18.825 pusund félagsmenn VR sendan spurninga-

lista i konnun & Fyrirteeki arsins 2009 auk um 4.744 annarra
starfsmanna i riflega attatiu fyrirtaekjum en forsvarsmenn pessara
fyrirtaekja budu 6llum starfsménnum pétttoku, 6had pvi i hvada

stéttarfélagi peir voru. bessi fyrirtaeki eru merkt med * i listanum.

Konnunin var gerd i febrdiar og mars a pessu ari og sa Capacent
um framkvaemd og Urvinnslu. Svarhlutfall var 54% sem er mun
betra en i fyrra pegar pad var 42%. Niu af hverjum tiu svérum
voru rafraen og var svorun & netinu mun betri en hja peim sem
svorudu prentudum eintokum eda 59%. Prir af hverjum fijérum

fengu rafreena konnun en fijérdungur pappirskonnun.

Allir félagsmenn VR hofdu taekifaeri til ad svara ad pvi tilskyldu
a0 peir hefdu m.a. greitt lagmarksfélagsgjald a téIf manada
timabili, fra oktéber 2007 til september 2008. Haft var samband
vid félagsmenn og peim bodin patttaka. Adrir patttakendur

en fullgildir félagsmenn VR fengu senda kdnnun samkvaemt

upplysingum fra fyrirtaekjunum par sem pad atti vid.

Fyrirtaekjum i kdnnuninni er skipt i tvo hopa, steerri fyrirtaeki
par sem starfa 50 eda fleiri starfsmenn og minni fyrirtaeki en
par eru starfsmenn 49 eda feerri. Lagmarkssvarhlutfall var 35%
eda fjorir starfsmenn hja minni fyrirtaekjum og tiu hja peim
steerri. Alls uppfyllti 341 fyrirtaeki pessar krofur eda 50 fleiri en a
sidasta ari. Nidurstodur i Fyrirtaeki arsins 2009 byggja & svorum
starfsmanna pessara fyrirtaekja. Svarhlutfall hja fyrirtaekjum i tiu
nedstu seetunum er ekki birt en pessi fyrirtaeki uppfylla pé oll
skilyrdi um lagmarkssvorun.

Nidurstodum kdnnunarinnar er skipt i atta lykilpaetti, einum
fleiri en 4 sidasta ari. bessir paettir eru: Triverdugleiki stjérnenda,
launakjor, vinnuskilyrdi, sveigjanleiki vinnu, sjélfstaedi i starfi,
imynd fyrirtaekis, dnzegja og stolt og starfsandi. Hverjum

paetti er gefin einkunn & bilinu einn til fimm og saman mynda
paer nidurstodur heildareinkunn fyrirtaekisins. Nidurstodur

fyrir lykilpaettina eru nu i fyrsta skipti birtar sem einkunnir fra
einum upp i fimm. Adur voru paer birtar sem radeinkunnir og
er i umfjollun um sigurvegara og hastokkvara notast vid paer.
Radeinkunnir syna hvar viokomandi fyrirtaeki stendur & peim
paetti i samanburdi vid onnur fyrirteeki. Heegt er ad nalgast lista

med radeinkunnum a www.vr.is.

pad vekur athygli ad pratt fyrir afar erfitt dstand & vinnumarkadi
haekka heildareinkunnir ad medaltali fra pvi i fyrra, hja steerri
fyrirtaekjum er medaltalid 4,013 i &r en var 3,964 a sidasta ari. Hja

minni fyrirtaekjum er medaltalseinkunnin 4,098 en var i fyrra 4,046.

[ pessu VR bladi eru birtir tveir listar, yfir steerri og minni fyrirtaeki.
A heimasidu VR, www.vr.is, ma ad auki sja samanburdarlista
sidustu dra og frekari umfjéllun um nidurstédurnar, framkveemd-
ina og hugmyndafraedina. Par ma einnig sja lista yfir fyrirtaekin

par sem einkunnir fyrir paettina eru birtar i formi radeinkunna.

VR tekur ekki szeti 4 lista yfir Fyrirtaeki arsins 2009 en birtir hér einkunnir félagsins.
Heildareinkunn er 4,481 og einkunnir fyrir peettina sem hér segir: triverdugleiki
stjérnenda 4.608, launakjor 4.204, vinnuskilyrdi 4.758, sveigjanleiki vinnu 4.186,
sjalfstaedi i starfi 4.614, imynd 4.146, 4nagja og stolt 4.703 og starfsandi 4.563.



FYRIRTAKI ARSINS

Sigurvegararnir

Kraftvélar ehf. eru sigurvegarar i hopi steerri fyrirtaekja med 4,519

i einkunn. A sidasta ari var fyrirteekid i fjdrda seeti staerri fyrirtaekja
med 4,377 i einkunn og hefur pvi haekkad mikid a milli ara. Allar
einkunnir fyrirtaekisins nema einkunn fyrir launakjor haekka, haestu
einkunnir feer fyrirtaekid fyrir starfsanda og trdverdugleika stjérnenda.

Til ad bera saman stodu fyrirtaekisins milli ara er gott ad nota
radeinkunnir en paer er haegt ad nalgast & heimasidu VR www.vr.is
Einkunn fyrir starfsanda haekkar mikid, midad vid radtolur fa
Kraftvélar 99 fyrir starfsanda i r (par sem 100 er haesta einkunn)

en fengu 70 i fyrra. bessi pattur tekur m.a. a samskiptum innan
fyrirtaekisins. b4 haekkar einkunn fyrir imynd fyrirtaekisins ur 73 i
fyrra i 89 i &r og helst pad i hendur vid einkunn fyrir triverdugleika
stjérnenda, en radeinkunn fyrir pann patt er 97 petta arid. Patturinn
imynd fyrirtaekis tekur & pvi hver afstada vidskiptavina fyrirtaekins
er ad mati starfsmanna en triverdugleiki stjornenda midar vid
hvernig starfsmenn meta sina yfirmenn, baedi naesta yfirmann

og stjornendur fyrirtaekisins almennt. Pa er einnig dhugavert ad
patturinn sjélfstaedi i starfi haekkar ur 54 i radeinkunn i fyrra i 85 i ar.

Microsoft island er 6tvirsedur sigurvegari i hopi minni fyrirtaekja
med 4,87 i einkunn samanborid vid 4,723 i fyrra en pa var fyrirteekid
i 6. saeti. Microsoft feer fullt hus stiga, eda 100 i radeinkunn, fyrir sex
af atta pattum sem er frabaer arangur. baettirnir eru traverdugleiki
stjornenda, (98 i radeinkunn i fyrra), launakjor (98 i radeinkunn fyrra),
sveigjanleiki i vinnu (98 i radeinkunn i fyrra), sjalfstaedi i starfi (97

i radeinkunn i fyrra), starfsandi (96 i radeinkunn i fyrra) og dneegja
og stolt en petta er fyrsta arid sem birtar eru nidurstodur fyrir pessa
tvo paetti saman en hann fjallar baedi um lidan starfsmanna i starfi
sem og stolt peirra, t.d. er spurt hvort vidkomandi gaeti maelt med

vinnustadnum vid vini sina.

Hastokkvararnir

islandspéstur og Atlantsolia eru hastdkkvararnir i ar, [slandspéstur
i hopi steerri fyrirtaekja en Atlantsolia i hdpi minni fyrirtaekja.

islandspéstur er med einkunnina 4,35 og 8.satid 4 listanum i &r

en var i 42. saeti med einkunnina 4,03 i fyrra. Seeti 4 lista segir p6

ekki alla soguna pvi pad eru alltaf toluverdar breytingar a fjolda
fyrirtaekja & milli ara, til ad mynda eru nu 18 fleiri fyrirteeki 4 lista
steerri fyrirtaekja. Pvi er mikilveegt ad skoda hvar fyrirtaekid er

statt midad vid onnur fyrirtaeki og er pa midad vid radeinkunn.
Radeinkunn byggir a heildarlista allra fyrirtaekja, steerri og minni, og
er haesta einkunnin 100 og su laegsta 1. Radeinkunn hentar pvi mjog
vel til ad syna samanburd fyrirtaekja, baedi milli ara og innbyrdis

4 lista. Hafa ber i huga ad par sem fyrirtaekin eru fleiri en 100 eru
nokkur fyrirtaeki med somu einkunn. Lista fyrirtaekja eftir radeinkunn
og samanburd & milli ara ma sja & www.vr.is.

begar litid er til heildareinkunna er [slandspdstur med radeinkunnina
82 af 100 mogulegum. betta pydir ad 82% allra fyrirtaekja sem toku
patt i &r eru med sému eda laegri heildareinkunn en [slandspéstur
og einungis 18% med haerri einkunn. [ fyrra var radeinkunn
[slandspdst 46, pa voru 46% fyrirtaekja med sému eda leegri einkunn
en [slandspdstur en 54% med haerri einkunn. Fyrirteekid haekkar

pvi téluvert & milli ara eda um 36 stig midad vid radeinkunnirnar. Ef
einkunnir fyrirtaekisins fyrir einstaka paetti eru skodadar ma sja ad
mesta haekkunin er fyrir peettina launakjoér og imynd fyrirtaeksins en
einkunn fyrir pessa paetti haekka um meira en 100% & milli ara.

Atlantsolia er hastokkvarinn i hopi minni fyrirteekja og
vidsnuningur fyrirtaekisins mikill. Atlantsolia var i 191. saeti rid
2008 med 3,38 i einkunn en er nlna i 68. seeti med 4,31 { einkunn.
Ef litid er & radeinkunnir ma sja ad arid 2008 var heildarradeinkunn
fyrirtaekisins 5, p.e. einungis 5% fyrirtaekja voru med laegri eda somu
einkunn og Atlantsolia en 95% med haerri einkunn. [ &r er radeinkunn
Atlantsoliu 77 og haekkar pvi um 72 stig a milli ara sem er naestmesta
haekkun fra pvi ad fyrst var farid ad tiltaka sérstaklega hastokkvara i
Fyrirtaeki &rsins arid 2001.

Allir paettir haekka mikid hja Atlantsoliu @ milli ara. Triverdugleiki
stjornenda hefur aukist mikid, ur 5 i radeinkunn arid 2008 i

88 i radeinkunn i ar. Starfsandinn fékk einnig falleinkunn hja
starfsmonnum i fyrra eda 3 i radeinkunn en i ar feer starfsandinn
einkunnina 71. Haesta einkunn fyrirtaekisins er fyrir sveigjanleika i
vinnu, 92 samanborid vid 34 i fyrra.
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KRAFTVELAR
Einkunn: 4,519
Verksvid: Umbodsadili fyrir Komatsu vinnuvélar & islandi,
kraftvélaleiga og kraftvélasala.

www.kraftvelar.is

LOGOS
Einkunn: 4,486
Verksvid: Alhlida [l6gmannspjonusta fyrir vidskiptalifid i Reykjavik,
London og Kaupmannahofn
www.logos.is

ICEPHARMA
Einkunn: 4,480
Verksvid: Markadssetning og sala & heilsutengdum vérum og
ipréttavorum fra alpjodlegum birgjum.

www.icepharma.is

FYRIRTAKI [ 4. TIL 20. SAT!

MANNVIT, BETWARE A [SLANDI, GRODURVORUR, LYSI, [SLANDSPOSTUR, OSSUR, MARITECH, HASKOLINN |
REYKJAVIK, RAUBI KROSS ISLANDS, CCP, DELOITTE, SPORBAUGUR, PRICEWATERHOUSECOOPERS, HUGURAX,
SKYRR, ISS [SLAND, VATRYGGINGARFELAG ISLANDS.
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MICROSOFT ISLANDI
Einkunn: 4,870
Verksvid: Solu- og taekniadstod fyrir hugbunadarlausnir fra Microsoft.

www.microsoft.is

VELFANG

Einkunn: 4,817

Verksvid: Sala og pjonusta véla og taekja fyrir landbunad,
vélaverktaka, golfvelli og sveitarfélog

www.velfang.is

SAMARK

Einkunn: 4,739

Verksvid: Annast kaup og solu sjavarafurda og er
einn steersti fiskatflytjandi 4 [slandi

www.saemark.is

FYRIRTAKI [ 4. TIL 20. SAT!

ALSKIL, ARTASAN, BIRTINGAHUSID, GROCO, SENSA, AUGLYSINGAMIDLUN, BOKHALD OG UPPGJOR,
GOGOGIC, VSB VERKFRADISTOFA, ARNASON FAKTOR, SPOR, KEMI, SPOLUR, [SPAN, REYKJALUNDUR,
FASTUS, SKJAL.
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Einkunnir heekka

og viohorfid er jakveedara

pad vekur athygli i kdnnun VR & Fyrirtaeki arsins 2009 ad almennt haekka
einkunnir. bad eru ekki bara fyrirtaekin sem f& haerri einkunnir fyrir sina
frammistédu heldur gefa starfsmenn haerri einkunnir almennt fyrir
spurningar sem snua ad lidan peirra og samskiptum a vinnustadnum.
Einkunnir fyrir flesta lykilpaetti haekka pannig. bessi préun kemur kannski
& ovart i ljési pess ad adstaedur a vinnumarkadi nu eru afar erfidar,
atvinnuleysi eykst og 66ryggi starfsmanna er vida mikid. En skyringarnar
kunna ad liggja i pessum nyju adstaeedum, nidurstédurnar endurspegla
kannski breyttar vaentingar, ny vidhorf, samkennd og aukinn skilning.

Lykilpaettirnir i konnun VR & Fyrirtaeki arsins eru étta talsins, einum fleiri en {
fyrra. Hér ma sja hvernig vidhorf til sjo af atta pessara lykilpatta hefur verid
sidustu ar midad vid medaltal allra svarenda baedi hja storum og smaum
fyrirtaekjum. Haesta mogulega einkunn fyrir hvern patt er fimm. Préun fyrir
attunda pattinn, anaegju og stolt, er ekki birt par sem spurt er um pennan
pétt i fyrsta skipti i &r en heildareinkunnin er p6 birt. A naestu sidu er sérstok
umfjollun um tvo lykilpaetti, triverdugleika stjéornenda og starfsanda.

baettir* 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Heildareinkunn 38 38 38 38 38 39 39 40 4.
Traverdugleiki 35 35 37 37 38 38 38 40 41
Starfsandi 41 42 41 42 42 42 43 43 44
Launakjor 31 32 32 32 32 32 32 34 34
Vinnuskilyrdi 38 38 38 37 39 38 39 39 41
Sveigjanleiki vinnu 37 36 36 36 35 36 39 39
Sjalfsteedi i starfi 42 42 42 42 42 42 43 44
fmynd fyrirteekis 41 42 41 41 42 41
Anzagja og stolt 42
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Traverdugleikinn meiri og starfsandinn betri

Lykilpaettir i kdnnun VR & Fyrirtaeki &rsins 2009 eru atta talsins og er triverdugleiki stjérnenda
einn peirra. Einkunn fyrir pennan patt hefur haekkad jafnt og pétt, arid 2001 var medaltal allra
fyrirtaekja 3,5, 4rid 2004 var pad komid i 3,7 en er na 4,1 (af imm mdgulegum). Atta af hverjum
tiu svarendum gefa triverdugleika stjérnenda fyrirtaekja sinna g6da einkunn & moti 65% arid
2004. bad ber ad hafa i huga ad spurningum um traverdugleika stjérnenda var breytt eilitid fra
pvi i fyrra en paer breytingar naegja p6 ekki til ad skyra haekkunina & milli 2008 og 2009.

Aukin virding og meira hrés

Undir pennan patt falla nokkrar spurningar um samskipti stjérnenda og annarra starfsmanna
0g ma sja par umtalsverda breytingu 4 sidustu arum. Til deemis segja 74% svarenda i ar ad
stjornendur fyrirtaekisins virdi starfsfélkid mikils samanborid vid 70% i fyrra og 64% arid 2004.
b4 segjast 68% svarenda fa studning og hvatningu fra stjérnendum en i fyrra var petta hlutfall
63% og 50% arid 2004. Pa ma nefna ad 65% svarenda segja ad starfsfolki & vinnustadnum sé
hrésad standi pad sig vel en pessu voru 55% svarenda sammala arid 2004.

Ny vandamal kalla a nyjar lausnir

,Jakvaedara mat starfsmanna a triverdugleika stjérnenda kemur areidanlega mérgum nokkud
4 dvart, par sem stjéornendur standa frammi fyrir erfidum adstaedum og margir peirra hafa purft
a0 taka erfidar dkvardanir a sidustu vikum,” segir Tomas Bjarnason, forstédumadur starfsmanna-
og kjararannsokna hja Capacent. ,En pad er kannski einmitt pessi stada sem er kveikjan ad
breyttum vidhorfum. Stjérnendur hafa purft ad virkja pa krafta sem bua i starfsfélki, peir hafa
purft ad takast & vid ny vandamal og leita nyrra lausna. [ sumum tilvikum hefur pessi stada pvi
leyst ur laedingi jakvaett afl sem bjé i fyrirteekjunum, stjornendum og starfsfolki. [ 6drum tilvikum
hefur stadan kannski verid of erfid og akvardanirnar og breytingar of sarsaukafullar til ad haegt
hafi verid ad hvetja folk til dada, en hin almenna tilhneiging er jakveed enn sem komid er.”

Starfsandinn gédur

Starfsandinn hefur alltaf fengid haa einkunn i kdnnun VR a fyrirteeki arsins og er hid sama

uppa teningnum petta arid, ad medaltali er einkunn fyrirtaekja fyrir starfsandann 4,4 og hefur
haekkad ur 4,1 arid 2001. [ kdnnuninni i &r gefa 89% svarenda starfsandanum i sinu fyrirtaeki
g06da einkunn samanborid vid 86% arid 2004. Eldri starfsmenn gefa almennt haerri einkunn fyrir
starfsanda en peir sem yngri eru og hid sama & vid um starfsaldur. Pad vekur athygli ad haestu
einkunn fyrir pennan pétt fa fyrirtaeki i sérhaefdri pjénustu og fjarmalageiranum og & pad vid
um allar spurningarnar sem falla undir pennan pétt.

bad er ekkert sjalfsagt lengur!

Tomas bendir & ad pad sé pekkt ad erfidar ytri adstaeedur eda 6gn geti pjappad foélki saman,
mogulega hafi pad gerst i pessu tilviki.,Pegar allt gekk sinn vanagang tok félk lika 6llu og
6llum sem sjalfsogdum hlut. Nu pegar starfsfélk stendur frammi fyrir gridarlegum oleystum
verkefnum stendur pad saman. Ekkert er sjalfsagt lengur og félk skynjar ad til pess ad komast
ut ur peim erfidu adsteedum sem vid erum i er naudsynlegt ad kraftar allra séu nyttir og allir
leggist 4 eitt. | pessum adstaedum leitar folk eftir stadfestingu, studningi og hugmyndum. bad
vill Iata til sin taka, pad vill adstoda og pad vill koma ad gagni. Starfsfolk skynjar kraft hdpsins i
pessum adstaedum. A méti kemur svo ad margir standa frammi fyrir mégulegri uppségn, sumir
hafa purft ad taka & sig launaleekkun og margir hafa purft ad kvedja géda vinnufélaga. betta eru
allt atridi sem likleg eru til ad hafa neikvaed dhrif a starfsandann. En hin almenna tilhneiging,
samkvaemt pessum nidurstodum, er ad adstaedur hafi frekar pjappad félki saman en hitt”
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Heildareinkunnin haekkar

Sidastlidin fimm ar hefur heildareinkunn fyrirtaekja i konnun VR haekkad
ad medaltali ur 3,8 arid 2004 i 4,1 i ar (fimm er haesta einkunn). Mjog
adhugaverd préun kemur i ljos ef nidurstédurnar eru skodadar ut fra
pessum hefdbundna skala: Mjog gott, frekar gott, hvorki gott né slaemt,
frekar sleemt og mjég slaemt. Arid 2004 gafu 9% svarenda fyrirtaekinu
sinu einkunn sem samsvarar,Mjog gott” en i ar er petta hlutfall komid i
25%. Hér ma sja pessa proun fra arinu 2004. Athugid: pé hlutfallid sé 0%
fyrir einhvern svarmoguleika pydir pad ekki ad ekkert svar var & pann
veg, fioldinn nadi ekki einu présentustigi.

paettir* 2009 2008 2007 2006 2005 2004
Mjbg gott 25%  24%  17%  16%  11% 9%
Frekar gott 59% 55% 60% 60% 64% 63%
Hvorki gott né sleemt 14% 19% 21% 22% 24% 26%
Frekar slaemt 1% 2% 2% 2% 2% 2%
Mjog slaemt 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Heildareinkunn (1-5) 4,1 4,0 3,9 3,9 3,8 3,8

Imynd fjarmalafyrirtekja laekkar

Fyrirtaeki f kdnnun VR fa ad medaltali laegri einkunn fyrir imynd fyrirtaekis
i &r en pau gerdu i fyrra eda ad medaltali 4,1 samanborid vid 4,2. Ad
stérum hluta ma skyra pad med breytingum a spurningunum sem falla
undir pennan patt, t.a.m. voru spurningar um stolt af fyrirtaeki feerdar
undir nyjan patt, Anaegja og stolt. Fyrirteeki i samg&ngum og flutningum
fa leegstu einkunn fyrir imynd, 3,9 ad medaltali, en félagasamtok fa
haestu einkunn eda 4,4 ad medaltali. Fyrirtaeki i fjarmalapjénustu og
sérhaefdri pjonustu laekka mest & milli ara, fa 4,1 ad medaltali i einkunn
fyrir imynd en fengu 4,3 i einkunn i fyrra.

Sveigjanleikinn eykst enn

[slensk fyrirteeki virdast i auknum maeli bjéda starfsménnum sinum
asaettanlegan sveigjanleika i vinnunni, um 89% svarenda i kdnnuninni
s0gdust anaegd med pann sveigjanleika sem peir hofdu i starfi
samanborid vid 79% &rid 2006. Einungis 3% lystu yfir 6anaegju. Eins

og fyrri ar kemur aukinn sveigjanleiki med aukinni menntun, meiri
starfsaldri og haerri stodu. Spurningar um sveigjanleika fjalla m.a. um
hvernig starfsfélki tekst ad samrama vinnu og einkalif og er sému préun

ad sja par.

Launakjor - 6breytt viohorf

Nakveemlega helmingur svarenda i kdnnun VR telur launakjor sin
g06d og er pad dbreytt vidhorf fra sidasta ari sem kemur nokkud a
Svart midad vid paer prengingar sem nu rikja & vinnumarkadi. Karlar
eru dnaegdari en konur og starfsmenn minni fyrirtaekja eru sattari en
starfsmenn steerri fyrirtaekja.
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Lidan starfsmanna almennt g6o

Almennt virdist starfsmonnum lida beerilega, samkveemt nidurst6dum
kénnunarinnar, 89% sogdust sammala peirri stadhaefingu ad a heildina
liti® 1idi peim vel i starfi. Teeplega 4% s6gdust 6sammala. Konum virdist
lida betur en korlum og eftir pvi sem starfsmenn eru eldri i arum

talid, pvi betur lidur peim. Pad sama ma segja um starfsaldur. Haerri
stjornendum lidur best, eda gefa allavega haestu einkunn fyrir pessa
spurningu. Félk var einnig spurt hvort pad veeri anzegt i starfi a heildina
litid og voru nidurstédur mjég sambaerilegar vid spurningar um lidanina,

nema ad ekki var marktaekur munur milli kynja.

Meiri anaegja med vinnuskilyrdi

Vinnuskilyrdi er einn lykilpatta i kdnnun VR & Fyrirtaeki arsins. Pessi
pattur naer yfir pad umhverfi sem svarendur starfa i, s.s. vinnurymid
sjalft, loftraestingu, adstodu til ad matast, teekjabuinad og adgengi ad
bilasteedum. Einkunn fyrir vinnuskilyrdi haekkar mest allra patta & milli
aranna 2008 og 2009 en fyrir pann tima var einkunnin nokkud st6dug.
Arid 2008 fékk pessi pattur 3,9 i einkunn ad medaltali en 4,1 i 4r.

Samanburdur 4 almennum

og opinberum vinnumarkadi

[ ar, fjorda arid i r6d, voru sému spurningar lagdar fyrir félagsmenn i VR
og félagsmenn i SFR, stéttarfélagi i almannapjénustu en kdnnun VR a
Fyrirtaeki arsins er na jafnframt gerd & vegum SFR sem velur stofnun
arsins. Nidurstédurnar syna ad starfsmenn a almenna vinnumarkadnum,
VR, hafa jakvaedari syn a vinnuumhverfi sitt en starfsmenn & opinberum
vinnumarkadi, SFR.

[ fyrsta lagi eru heildareinkunnir fyrirtaekja heerri en stofnana og hafa

verid sidustu ar. Munurinn i ar er pé minni en hann var i fyrra. Félagsmenn
beggja stéttarfélaga gefa paettinum launakjor laegstu einkunn pé ad
einkunn SFR sé mun lakari en VR eda 2,94 a méti 3,44. Sjalfstaedi i starfi feer
haestu einkunn hja badum og er munurinn a einkunnum ekki mikill. Hér
ma sja samanburd & einkunnum fyrir paettina. Athugid, hver pattur vegur
mismikid i heildareinkunninni.

baettir VR SFR
Heildareinkunn 4,07 3,91
Sjalfsteedi i starfi 4,32 4,29
Starfsandi 4,31 4,19
Anzgja og stolt 4,28 4,28
Imynd fyrirtaekis / stofnunar 4,18 3,89
Vinnuskilyrdi 4,06 3,92
Traverdugleiki stjiornenda 4,04 3,96
Sveigjanleiki vinnu 3,91 3,70
Launakjor 3,44 2,94
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Réttindi barna og unglinga @ vinnumarkadi

22 VRbladid

VR hefur i allmérg ar farid i flesta grunnskoéla a héfud-
borgarsvaedinu med freedslu um réttindi og skyldur

& vinnumarkadi. Krakkarnir eru dhugasamir og spyrja
margs enda vinna margir med skélanum, gjarnan a
voktum. bad sem vekur hins vegar athygli er hvad pau
hafa um reynslu sina ad segja af vinnumarkadinum.
bad virdist pvi midur alltof algengt ad brotid sé a peim
og rétt ad arétta ad foreldrar fylgist vel med og hafi
samband vid félagid ef spurningar vakna.

Algengt er ad eftirfarandi atridi séu ekki virt:

bau eru latin redda fyrir sig stadgengli a vaktina sina
pegar pau hringja inn og tilkynna veikindi. Pad er ekki
peirra hlutverk, pau eiga veikindarétt eins og adrir.

Kaffitimi & daginn og matartimi & kvoldin sé ekki virtur.

beim eru greidd laun undir taxta.

Fai launin sin greidd seint og jafnvel i slumpum yfir

manudinn.

bau eru skikkud til ad vinna a raudum dogum, jafnvel
b6 ad ekki sé vinnuskylda hja launpegum pa daga.

bau fai svokallad jafnadarkaup, en vinni mest & kvéldin

og um helgar og eru pvi jafnvel undirborgud.

VR minnir a eftirfarandi atridi:

« Born yngri en 13 dra mega ekki vinna langan vinnu-
tima a hverjum degi og adeins mjog létt storf, svo sem
vi® menningu, listir og iprottavidburdi.

+ 13-14 ara unglingar mega vinna létt og haettulaus
storf svo sem pjonustustorf.

Skv. reglugerd nr. 426/1999 mega 13 - 14 &ra einungis
vinna létt storf i verslunum og sérstaklega er tekid fram
a0 afgreidsla a kassa sé ekki heimil.

+ 15-17 4ra unglingar mega vinna flest stérf nema pau
sem teljast heettuleg eda likamlega mjog erfid. beir
mega poé ekki vinna med haettuleg efni eda vélar.

« Oll vinna barna og unglinga undir 18 &ra aldri skal fara
fram undir eftirliti einstaklings sem er ordinn 18 ara.

Nanari upplysingar er ad finna i Reglugerd um vinnu
barna og unglinga og Kjarasamningi VR sem hagt ad
nalgast 8 www.vr.is. Einnig er haegt ad hringja i pjon-
ustuver VR i sima 510 1700.

Born Born 15 ara Unglingar
13-14 4ra i skyldunami 15-17 é&ra
A starfstima 2 klst. 4 dag, 2 klst. & dag, 8 klst. & dag,
skola 12 Kkist. & viku 12 klst. & viku 40 & viku
Utan starfstima 7 klst. d dag 8 klst. & dag, 8 klst. & dag,
skola 35 Kkist. & viku 40 & viku 40 & viku
Vinna bonnud  kl.20-6 kl. 20-6 kl.22-6
Hvild = 14 Kkist. & solarhring 14 Kklst. & sélarhring 12 kist. & sélarhring
2 dagar 4 viku 2 dagar 4 viku 2 dagar 4 viku



FELAGSMAL

Sidareglur VR og reglur um setu i nefndum og stjérnum & vegum VR

A félagsfundi VR i nbvember & sidasta ari voru lagdar
fram tilldgur sem lGta annars vegar ad pvi ad méta
sidareglur fyrir VR og hins vegar ad setu i stjérnum
félaga og fyrirteekja sem VR hefur abkomu ad. Auglyst
var a netinu eftir dhugasémum félagsmoénnum til ad
taka patt i starfinu og skradu sig prjatiu og sex félags-
menn. [ kjéIfar pess var stofnadur malefnahépur til ad
vinna ad pessum tilldgum og er hann nu vid pad ad
ljuka storfum. Pad var Rannveig Sigurdardottir, fyrrum
stjornarmadur i VR, sem stjérnadi vinnu hépanna.
Métadar hafa verid sidareglur og verklagsreglur vegna
setu i nefndum og stjornum a vegum VR og eru paer
birtar hér med. Rétt er ad geta pess ad reglur pessar
hafa ekki verid sampykktar i stjérn félagsins og er pvi
enn um drog ad raeda. Einnig ma sja paer 4 www.vr.is
auk greinargerda sem fylgja en eru ekki birtar hér. bar
verdur einnig birtur listi yfir paer nefndir og stjérnir sem
um er ad reda.

Fulltrdar VR i stjornum og nefndum

1. gr.Virding
Vid sinnum stérfum okkar med hagsmuni félagsmanna
VR ad leidarljosi og stondum vord um heidur félagsins.

2. gr. Fordeemi

Vid heitum pvi ad studla ad framgangi pessara reglna
og stydja vid paer med pvi ad ganga 4 undan med gédu
fordaemi.

3. gr. Heidarleiki

Vid gegnum stérfum okkar af trimennsku og heidar-
leika. Vid greinum fra 6llum persénulegum hagsmun-
um sem geta haft 6edlileg ahrif & storf okkar i pagu
félagsins.

4. gr. Abyrgd

Vid vinnum storf okkar af samviskusemi og erum avallt
reidubuin ad axla abyrgd a verkum okkar. Ef vid seetum
opinberri rannsékn sem skadad geta hagsmuni félags-

ins munum vid vikja par til malio er til lykta leitt.

5. gr. Gagnseei
Vid héldum i heidri grundvallarreglur gédrar stjérn-
syslu i storfum okkar. Vid eigum aetid ad geta rokstutt

akvardanir okkar og 14tid I6gmaet og mélefnaleg
sjonarmid rada for.

6. gr. Hlutlaegni

Vid gaetum pess ad syna hlutlaegni og tokum akvardanir
a grundvelli verdleika, p.m.t. pegar vid komum opinber-
lega fram, gerum samninga eda tokum afstédu til eins-
takra mala. Vid latum skyldleika, vensl, vinskap eda eigin
hagsmuni aldrei rdda dkvordun okkar i storfum fyrir VR.

7. gr. Réttleeti

Vid hofum jafnrétti ad leidarljési og vinnum gegn for-
démum og mismunun, t.d.vegna kyns, pjédernis, triar-
bragda, aldurs, kynferdis, skodana, kynpattar, litarhattar,
efnahags, aetternis eda stodu ad 6dru leyti.

1. VR félagar sem eru fullgildir félagar skulu hafa jafna
moguleika til setu i nefndum og stjérnum sem VR til-
nefnir fulltrda i.

2. VR skal kynna allar nefndir & vefsidu sinni par sem
félagar geta kynnt sér starfsemi nefndanna.

3. VR félagar geta gefid kost a sér i paer nefndir sem peir
hafa pekkingu eda ahuga a.

4. VR skal geeta jafnraedis og dreifa nefndarsetu a félaga.

5.VR stjorn skal skipa stjérnarmenn/félagsmenn i stjérn
Lifeyrissj6ds verzlunarmanna, Landsamband islenzkra
verzlunarmanna, midstjérn Alpydusambands [slands og
fastanefndir VR p.e. sjukrasjods- og orlofsnefnd.

6. VR félagar sem gegna nefndarstarfi a vegum félagsins
eru abyrgir fyrir skilum a fundargerd til félagsins eftir
hvern nefndarfund.

7.VR nefndarmadur tti alla jafnan ekki ad sitja lengur
en 8 ar samfellt i somu nefnd.

8. VR valnefnd skal skipud arlega i kjolfar adalfundar VR.
Valnefnd er skipud einum starfsmanni a skrifstofu VR,
einum trinadarradsmanni, einum almennum félags-

manni og tveimur stjornarménnum
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Modurhlutverkio | sex ordum

Adur héfum vid skorad a folk ad gera lifi sinu skil { sex ordum. NG er hinsvegar spurt um moédurhlutverkio
0g skorudum vid & nokkrar valinkunnar konur til ad svara eftirfarandi spurningu:

Geturdu sagt fra reynslu pinni af modurhlutverkinu  adeins sex ordum?

Konurnar fengu tvaer setningar sem daemi um svor: ,Margir hvolpar hefdu verid miklu audveldari” og ,Prju ar,
prju born, svo preytt” Faestar purftu ad hugsa sig lengi um en svorudu ad bragdi. Hér & eftir fer afraksturinn.
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Eins og médurkartafla med uppskeru sina.
Elin Ebba Asmundsdéttir idjupjalfi og dosent vid HA

Kraftaverk sem faerir manni émaelda anaegju.
Ingrid Kuhlmann radgjafi hja bekkingarmidlun

Gledigjafar, nuid, polinmaedi, bros, knus, hamingja.
Alda Sigurdardottir adstodarmadur rektors HR

Modurhlutverkid er adalhlutverkid. Spunnid a stadnum.
Gerdur Kristny rithofundur

Ertu yndid mitt? hvisladi hun blidlega.

béra Masdottir talmeinafraedingur

Pad besta sem hefur hent mig.

Unnur Jokulsdéttir rithofundur

Barn = blida, ast, romantik, nattura.

Sigridur Arnardéttir radgjafi, www.sirry.is

Mikil verdmaetaskdpun og laun ekki talin i kronum.

Asta Rut Jénasdottir verkefnastjori hja Actavis

Ast, lifsfylling, hamingja, audur, polinmaedi, deigingirni.
Olsf Run Skuladéttir fréttamadur

Hversdagslegt evintyri, sevintyralegur hversdagur, alla daga.
Oddny Sturludéttir borgarfulltrdi
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TEXTI INGRID KUHLMAN

Uppsogn er atburdur sem alltaf er erfidur, sérstaklega
fyrir pann sem verid er ad segja upp en einnig pann
sem er i pvi hlutverki ad segja upp. Mikilveegt er ad
vanda til verka pvi petta er ekki vidtal til ad gera mistok
i. Uppsogn flokkast undir pad sem kallast ad feera

félki sleem tidindi. Buast ma vid vidbrogdum og eitt
adaleinkenni sleemra tidinda eins og uppsagnartidinda
er ad pau kalla fram sterkar tilfinningar sem langan
tima getur tekid ad saetta sig vid. P6 ad starfsmadur hafi
vitad ad uppsogn er yfirvofandi koma tidindin alltaf jafn
mikid & évart. Vid uppsdgn missir starfsmadurinn ekki

adeins laun sin og framtidarvonir hja fyrirtaekinu heldur
einnig samskipti vid starfsfélagana.

Uppbygging uppsagnarvidtalsins
Uppbygging uppsagnarvidtals fer fram i fjorum skrefum:

1. Undirbuningur. Mikilvaegt er fyrir pann sem faerir
tidindin ad hafa skilabodin hnitmidud og skyr og vera
med roksemdirnar & hreinu. Stad- og timasetning
vidtalsins skipta miklu mali. Pannig er mikilveegt ad
feera félki ekki tidindin & stad par sem adrir geta horft a.



Einnig ad sé sem sagt er upp geti komist i burtu én pess
a0 purfa ad maeta samstarfsmonnum sinum. Mikilvaegt
fyrir undirbUninginn er ad setja sig i spor pess sem faer
uppsagnartidindin.

2. Sleemu tidindin faerd. Eftir stuttan inngang er gott ad
koma sér afdrattarlaust ad efninu og segja ad pvi midur
hafir pu sleem tidindi ad feera. Stundum getur reynst
naudsynlegt ad endurtaka skilabodin nokkrum sinnum
svo pau komist 6rugglega til skila.

3. Medhondlun tilfinningavidbragda. Medhondlun
tilfinninganna fer eftir pvi & hvada stigi vidtakandinn

er. Stigin sem vidtakandi tidindanna fer  gegnum eru
afneitun, reidi, sorg og sampykki. [ afneitunarfasanum
getur verid gagnlegt ad endurtaka tidindin, syna dhuga
og skilning og beita virkri hlustun. A pessu stigi ber

ad varast ad koma med métrok eda lata leidast Ut i
kappraedur. Ef vidtakandinn synir reidi er mikilveegt ad
leyfa honum ad tala og melta tidindin. Gott er ad syna
skilning og fordast ad bregdast vid med reidi & moti. Ef
vidtakandinn synir sorgarvidbrogd er mikilveegt ad setja
sig i spor hans, syna skilning og raeda tilfinningarnar
sem koma upp eda gefa feeri a pvi ad segja ekki neitt.
Gott er ad geta bodid folki vatnsglas og eitthvad til ad
perra hugsanleg tar.

4, Leitin ad lausn. begar vidtakanda hefur runnid
reidin er haegt ad skoda hvada lausnir eda moguleikar
eru i stodunni og hjalpa vidtakandanum vid ad finna
eigin lausn.

Algeng mistok

Algeng mistok i uppsagnarvidtali eru ad fresta
skilabodunum, ad afneita dbyrgd, ad fegra tidindin,
+hengdu sjalfan pig” adferdin og ad fylla upp i pégnina.

Ad fresta skilabodunum

Algeng mistok eru ad bida of lengi med ad flytja
tidindin. Bodid er upp a kaffi og spjallad dagdda

stund um daginn og veginn adur en tidindin eru flutt.
Afleidingin er ad spennan eykst hja vidtakandanum og
tilfinningar hans magnast upp. Hann fer ad gruna ad
ekki sé allt med felldu. bvi lengri tima sem pad tekur
a0 koma sleemu tidindunum ad pvi erfidara verdur pad
fyrir pann sem flytur pau.

Mikilveegt er pvi ad koma sér afdrattarlaust ad efninu
og segja starfsmanninum eins fljétt og haegt er — helst
innan tveggja minutna eftir ad vidtalid er hafid - ad
honum verdi sagt upp.

AJ afneita abyrgd

[ mérgum tilfellum upplifir sa sem flytur tidindin
uppsagnarvidtalid sem eitthvad sem honum var
skipad ad gera en stydur ekki. Freistandi er fyrir hann

a0 gefa pessar tilfinningar til kynna i vidtalinu, t.d.
med pvi ad segja ad hann sé nu sjalfur eiginlega

ekki sammala pessari akvordun. Flytjandi tidindanna
leggur pannig meiri dherslu a eigin tilfinningar en
tilfinningar starfsmannsins, sem hefur pau ahrif ad
tilfinningavidbrogd starfsmannsins verda enn sterkari.

Ad fegra tidindin

Stundum reynir flytjandi tidindanna ad fegra tidindin

i peirri von ad vidtakandinn taki peim betur, t.d. med
pvi ad segja:,Pér stendur til boda ad fa radgjof hja
radningarstofu” eda,bu verdur buinn ad fa adra vinnu
innan skamms, pu ert svo klar” Flytjandi tidindanna
hefur hugsanlega rétt fyrir sér en & pessum timapunkti
hafa ord hans adeins 6fug ahrif. Vidtakandinn mun
tulka pau pannig ad gert sé litid ur tilfinningum hans.

“Hengdu sjalfan pig” adferdin

pad kallast ad ,hengja sjalfan sig” pegar sleemu tidindin
eru adeins gefin i skyn en ekki flutt beint og opinskatt.
Vidtakandinn er latinn komast ad tidindunum

sjalfur. Deemi um pad er pegar atvinurekandi segir

ad atvinnuastandid hafi eins og allir vita verid erfitt

og naudsynlegt ad skera nidur fituna i mérgum
starfsgreinum. Vidtakandann fer ad gruna ad pad sé
verid ad segja honum upp. Sa sem flytur tidindin feerir
pau ekki beint heldur leetur starfsmanninn giska a pau.
bessa adferd ber ad varast i uppsagnarvidtali. Mikilvaegt
er einnig ad skilabodin séu mjog skyr pannig ad pad fari
ekki milli mala ad verid er ad segja starfsmanninum upp.

A8 fylla upp i pognina

Algeng vidbrogd hja peim sem flytur tidindin er ad
fylla upp i pdgnina vegna kvida fyrir mégulegum
vidbrégdum vidtakandans. Tilfinningar vidtakandans
eru taladar i kaf, sem leidir adeins til pess ad paer
magnast upp.

Virduleg brottfor

Tilfinningar gegna lykilhlutverki i vidtalinu og

ekkert vidtal er eins. Haefni pess sem flytur tidindin
gerir Urslitin og mikilvaegi gé8s undirbunings fyrir
uppsagnarvidtal mé pvi ekki vanmeta. Miklu mali skiptir
a0 sja til pess ad brottfor vidkomandi starfsmanns

sé virduleg og pvi ridur & ad vanda sig. betta gildir
sérstaklega i adsteedum par sem starfsmanni er ekki
sagt upp vegna afbrota eda vanhzefi i starfi. Slikur
starfsmadur a skilid ad fa virdulega brottfor, pannig ad
adilar geti kvadst med virdingu og an pess ad hafa horn

i sidu hvors annars.
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INNLIT

hja Blomavali
Vid hja VR bladinu kiktum i heimsokn { Blomaval
Sudarvogi sidasta vetrardag. Par var allt a fullu vid ad
undurbua komu sumarsins og segja ma ad verslunin

hafi verid { fullum bléma og allt klart til ad taka 4 mati
sumrinu po kaldir nordan vindar blasi yfir Esjuna.
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Frida Bjork Gunnarsdéttir og Lara Jonsdottir
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Erna Sigurdardéttir og Olga Dis Saevarsdéttir Hrefna Oskarsdéttir
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Réttindi
VR gerir kjarasamninga sem tryggja grunnréttindi.

VR veitir 16gfraedipjonustu og adstod vid gerd radningar-
samninga, ttreikning launa, innheimtu launakrafna, talkun
kjarasamninga ofl.

VR gerir arlega kannanir a launum og adbunadi a
vinnustédum.

VR stendur fyrir auglysingaherferdum til ad tryggja
mannréttindi & vinnumarkadi.

VR veitir styrki til nams.

VR bydur orlofshus og tjaldvagna til leigu.

Oryggi

VR greidir sjukra- og slysadagpeninga, 80% af launum i allt
ad niu manudi.

VR greidir dagpeninga vegna veikinda barna, 80% af launum
i allt ad niu manudi.

VR greidir slysa-, danar- og 6rorkubaetur vegna barna ad
16 ara aldri.

VR greidir 6rorkubaetur vegna slyss i fritima, allt ad rimlega
va 17 milljénum kréna.
VR greidir danarbaetur.
]
g Varasjodur

Til endurmenntunar eda namsorlofs.

o
Til forvarna eda endurhafingar.
y r I r Til orlofs, s.s. til ferdalaga eda i orlofshus VR.

Til ad kaupa lif-, slysa- eda sjukdématryggingar.

( J
7 Til ad maeta staerri aféllum i lifiny, s.s. atvinnuleysi
eda heilsubresti.
[
Til ad audvelda starfslok.



FRADSLA

Fjarnam fyrir stjornendur og eigendur verslunar- og pjonustufyrirtaekja.

Margir sem starfa vid verslun og pjénustu geetu
styrkt stodu sina verulega 4 vinnumarkadi fengju
peir vidurkenningu & pekkingu sinni og feerni.
Teekifeeri til virkrar faglegrar simenntunar 4 pessu
svidi hafa verid takmorkud fram ad pessu. Haustid
2007 fékk Verzlunarskoélinn styrk fra Leonado da
Vinci starfsmenntadaetlunar Evrépusambandsins ad
vinna ad yfirfeersluverkefni og hefur verid unnid ad
verkefninu Retail Management for Adults in Lifelong
Learning (RetAilL) sem midar ad pvi ad maeta pessari
porf med pvi ad skapa sveigjanlegt namsframbod sem
einstaklingurinn getur lagad ad sinum porfum.

Verzlunarskdli [slands styrir verkinu en auk hans
standa ad pvi Freedslumidstdd atvinnulifsins, The
North Highland College i Thurso i Skotlandi og TAMK-
haskélinn i Tampere i Finnlandi. Namsefni a svidi
verslunar- og pjonustu byggist m. a. a efni sem paer
stofnanirnar sem standa ad verkefninu nota nd pegar.
pad verdur prdad og adlagad svo pad henti til kennslu

fullordinna i flarndmi. Namsefninu hefur verid skipt i niu
sjalfsteeda 4fanga og efni peirra skilgreint Ut fra porfum

hvers patttdkulands fyrir sig. Afangarnir eru: Innkaup

og sala, hagfraedi, fjarmal, upplysingataekni, vinnuréttur,

stjérnun 1 og 2, markadsfraedi og solutaekni. Taka
ma hvern dfanga sérstaklega en saman mynda peir
heildstaeda namsbraut. Kjési nemendur verdur haegt ad

ljuka ndmsbrautinni & tveimur d&rum samhlida starfi.

Gert er rad fyrir pvi ad veentanlegir nemendur

séu fullordid folk sem starfad hefur vid verslun og
pjénustu um nokkurt skeid. Namid krefst sjalfstaedis

i vinnubrégdum en einnig er gert rad fyrir samvinnu
nema. Um flarnam er ad raeda og 1690 er ahersla a ad
hafa ndmsumhverfid sveigjanlegt svo pad geti maett
kréfum nemendanna. Avinningur af ad ljuka naminu er
margvislegur. bPatttakendur styrkja sig i starfi, en leera
einnig ad lita starf sitt 5drum augum og sja ny teekifeeri.
betta skilar sér i aukinni starfsanaegju sem birtist
anaegdari vidskiptavinum. Nemendur 68last innsyn

i paer kréfur sem gerdar eru til peirra sem starfa vid
verslun- og pjénustu i Evropu og verda pannig hzefari til
a0 saekja um storf 4 alpjédlegum markadi.

VRbladid 31



32 VRbladid

ORLOF

Fjoldi orlofsdaga og orlofsprésenta

[ nygerdum kjarasamningum VR vid Samtok
atvinnulifsins (SA) og Félag islenskra storkaupmanna
(FIS) &rid 2008 var sami® um aukin réttindi félagsmanna
vid orlofstoku. bessi samningsakvaedi eru samhljéda
og pvi gildir sami réttur vardandi lengd orlofs i badum

samningum.

Lagmarks orlof skal vera 24 virkir dagar fyrir hvern
launpega. bad pydir ad tveir orlofsdagar avinnast fyrir
hvern manud & orlofsarinu.

Eftir 5 &ra starf i starfsgrein 6dlast launpegi 25 virka
daga i orlof.

Eftir 5 ara starf i sama fyrirteeki 6dlast launpegi 27 virka
daga i orlof sumari® 2009.

Eftir 10 ara starf i sama fyrirtaeki 60last launpegi 30
virka daga orlof sumarid 2009.

Starfsmadur sem 6dlast hefur 30 daga orlofsrétt eftir 10
ara starf hja fyrri atvinnurekanda feer hann ad nyju eftir
prju ar hja nyjum atvinnurekanda enda hafi rétturinn
verid sannreyndur.

Starfsmadur sem 6dlast hefur 27 daga orlofsrétt eftir 5
ara starf hja fyrri atvinnurekanda, feer hann ad nyju eftir
prju ar hja nyjum atvinnurekanda enda hafi rétturinn
verid sannreyndur.

Orlofsprosentur eru eftirfarandi
24 dagar =10,17%
25dgar= 10,64%
26 dagar=11,11%
27 dagar = 11,59%
28 dagar = 12,07%
29 dagar = 12,55%
30 dagar = 13,04%



Til orlofsdaga teljast adeins virkir dagar. A orlofstiman-
um fra 2. mai - 15. september ar hvert eiga starfsmenn
rétt 4 24 daga orlofi, jafnvel po peir eigi ekki rétt til

orlofslauna allan pann tima hja vinnuveitanda.

Laekkun a starfshlutfalli

A sidustu manudum hefur verid nokkud um pad ad
launpegar hafa tekid a sig laekkun a starfshlutfalli vegna
astandsins a vinnumarkadi. Vegna pessa hafa skapast
margar spurningar hja adilum vegna orlofsins { sumar.
Orlof er alltaf hlutfallslegt, sem pydir ad starfsmenn fa
orlof i hlutfalli vid vinnuframlag sitt & timabilinu fra 1.
mai - 30. april.

Ef starfsmadur sem a 24 daga orlofsrétt, hefur verid

i 100% starfi fra 1. mai 2008 — 31. oktober 2008 og
sidan farid i 80% starf fra 1. névember 2008 og vinnnur
pannig til 30. april 2009, pa er orlofsdagafjéldi hans
afram 24 dagar pé hann hafi leekkad i starfshlutfalli

en hann faer 12 daga & 100% launum og 12 daga

4 80% launum i orlofinu sinu. Breytingin a orlofi
starfsmannsins er pvi & greidslum hans i orlofi en lengd
orlofsins { ddgum talid breytist ekki.

Orlofstaka utan timabils

Ef starfsmadur fer i orlof eftir 15. september ad ésk
atvinnurekanda, skal hann fa 25% lengingu & pann
hluta orlofsins sem Ut af stendur.. Petta pydir ad fyrir
hverja fjéra daga sem teknir eru eftir pann tima, baetist
fimmti dagurinn vid. Ef starfsmadur 6skar hins vegar
sjalfur eftir orlofi sidar en 15. september lengist orlof
hans ekki.

Hvenzer ber ad greida orlofslaun?

Orlofslaun ber ad greida pegar launpegi fer i orlof.
Einnig er mégulegt ad samningur hafi verid gerdur um
vorslu orlofslauna vid tiltekinn banka eda sparisjod, en
pa er orlofsfé laust eigi sidar en 15. mai ar hvert. begar
starfsmadur haettir storfum hja vinnuveitanda ber ad
greida ut aunnid orlof, skv. I6gum um orlof nr. 30/1987.

Akv6rdun orlofstoku

Orlofstimabilid er fra 2. mai - 15. september ar hvert.

[ 16gum um orlof segir ad atvinnurekandi skuli i samradi
vid launpegann akveda orlofstoku hans. Atvinnurekandi
skal verda vid 6skum launpegans um hvenaer orlof

skuli tekid, ad svo miklu leyti sem unnt er vegna
starfseminnar. Endanleg akvordun um orlofstoku er pvi

i hondum vinnuveitanda. Atvinnurekandi skal eins fljott
og unnt er, eda i sidasta lagi einum manudi fyrir byrjun
orlofs, tilkynna launpega hvenaer orlof skuli hefjast.

Lokun fyrirteekis vegna orlofs starfsmanna
Vinnuveitanda er heimilt ad loka fyrirtaeki 4 medan
a orlofi starfsmanna stendur, ef hann tilkynnir

starfsmonnum pad med a.m.k. eins manadar fyrirvara.
peir sem ekki hafa dunnid sér fullan orlofsrétt, geta ekki
krafist launa allan pann tima. Aftur 8 moéti geta peir
starfsmenn sem pegar hafa tekid orlof sitt & timabilinu,

att rétt til launa pann tima sem lokad er.

Veikindi i orlofi

Starfsmadur sem veikist innanlands i orlofi pad
alvarlega ad hann geti ekki notid orlofsins skal a
fyrsta degi, t.d. med simskeyti, tilkynna vinnuveitanda
um veikindin og hja hvada leekni hann hyggst fa
leeknisvottord. Fullnaegi hann tilkynningunni og
veikindin standa samfellt lengur en 3 sélarhringa
innanlands eda 6 solarhringa innan EES-svaedisins,
Bandarikjanna, Kanada og Sviss, auk pess ad leida

til sjukrahusvistar (hja FIS purfa veikindi erlendis

a0 leida til sjukrahusvistar eda heimflutnings), &
launpeginn rétt til uppbdtarorlofs jafn langan tima og
veikindin sannanlega vorudu. Undir framangreindum
kringumstaedum skal launpegi avallt faera sénnur a
veikindi sin med leknisvottordi, sé pess dskad.

Orlof og uppsagnarfrestur

Vinnuveitandi getur ekki einhlida akvedid ad

orlof launpega komi inn i uppsagnarfrest hans.
Uppsagnarfrestur a ad nytast starfsmanni éskertur vid
ad leita sér nyrrar vinnu. Ef vinnuveitandi geeti akvedid
ad orlof keemi inn { uppsagnarfrest starfsmannsins
myndi umsaminn uppsagnarfrestur ekki nytast
starfsmanninum eins og til er aetlast. Orlof getur pvi
ekki fallid inn i uppsagnarfrest, hvort sem tekin hefur
verid akvordun um orlof fyrir uppsdgn eda ekki, nema
med sampykki baedi launpega og vinnuveitenda og er
gott ef slikt veeri skriflegt.

Framsal orlofs a milli ara

Skv. 13. grein orlofslaga er framsal a orlofi og
orlofslaunum 6heimilt & milli ara. petta pydir ad
launpegi parf ad fullnyta orlofsrétt sinn 4dur en

nytt orlofsar hefst. bad er i raun sameiginleg 4byrgd
vinnuveitanda og launpega ad sja til pess ad orlof sé
nytt innan tilskyldra timamarka. Med samkomulagi a
milli vinnuveitanda og launpega er p6 haegt ad flytja
orlofsréttindi & milli &ra.

Vanskil atvinnurekanda a orlofi

Ef starfsmenn hafa ekki fengid greitt ut orlof sitt fra
vinnuveitanda & réttum tima er haegt ad leita til skrifstofu
VR og 6skad adstodar félagsins vid innheimtu & kréfunni.
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Verdlaun fyrir rétta
lausn kr. 12.000

Lausnin a sidustu krossgatu er visan:

Sd ég par I6u, lunda og hund
leevirkja hampa svini
Skrautkleedd d Géu skunda d fund
skdla i kampavini.

Vinningshafi krossgatunnar i marsbladinu
er Kristinn Gudmundsson starfsmadur hja
Sjoklaedagerdinni. bar vinnur hann sem
tengill milli hénnunar og framleidslu. Vid
6skum honum hjartanlega til hamingju med
12.000 krénurnar.

Visbendingin ad lausn gatunnar er visa.
Segjum ekki meira um pad ad sinni. Sidasti
méttdkudagur lausna er 1. juli 2009. Vinsam-
legast 14tid kennitolu fylgja og skrifid
,Krossgata” utan a umslagio.

Utanaskriftin er: VR-bladid, Husi verslunarin-
nar, Kringlunni 7, 103 Reykjavik. Einnig er
haegt ad senda lausnina & vr@vr.is



MATUR

Reykt ysa med Mirin sosu

Reykt bragd med seetri sosu fyrir fjora

Reyktur fiskur er afbragdsmatur og ekki er amalegt ad

fa leidsogn matreidslumeistarans Carls J. Johansen i
Veislusetrinu, eda Kalla kokks, sem hefur verid okkur
innan handar um uppskriftir ad undanférnu. Hér gefur
hann lesendum VR bladsins uppskrift af gdmsaetum rétti
par sem uppistadan er reykt islensk ysa med Mirin sosu,
en Mirin er saett, japanskt hrisgrjonavin (sake), sem er
notad toluvert i japanskri matargerd a svipadan hatt og
sojasosa, en ekki haft til drykkjar.

Mirin sésa

1,5 dl. Mirin

1dl. Sake hrisgrjénavin (eda mysa)
2 dl. Miso supupykknir (paste)
1-1,5 dI Strdsykur, eftir smekk

Mirin og Sake er sodid i potti i u.p.b. 30 sek, svo ad
vinandinn gufi upp. Hitinn er laekkadur og Miso
supupykknir er leystur upp i vokvanum. Pa er hitinn
haekkadur og strasykurinn hraerdur saman vid. Passa

parf ad hann brenni ekki vid. Pegar sykurinn er
uppleystur er potturinn tekinn af hellunni og latinn
bida vid stofuhita.

Reykt ysa med Mirin sésu
4 flék reykt ysa u.p.b. 200 gr hvert
3 dlI Mirin sésa (800 gr)

Reykta ysan er sett { Mirin sésuna til marineringar i

1 -3 daga i kaeli. Forhitid grillid i ofninum. Strjukid
mestu sésuna af fiskinum, en ekki alla. Setjid svo fiskinn
undir grillid par til hann verdur dékkbrann. Fiskurinn er
mjog gédur svona, en einnig ma gegnumesteikja hann i
ofni i 5 - 10 minGtur vid 200°C hita.

Berid fram med hrisgrjonum, greenmeti og restinni
af Mirin sésunni. Verdi ykkur ad gédu.

r
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Fyrirmyndarfyrirtaeki arsins 2009
Rumlega 10.000 starfsmenn toku patt i steerstu vinnumarkadskonnun landsins og hlutu alls 40 fyrirtaeki nafnbétina Fyrirmyndarfyrirtaeki arsins 2009.
Fyrirtaeki af 6llum steerdum og gerdum maeldust afar vel og 6skum vid peim innilega til hamingju. Kynntu pér nidurstédurnar i heild 8 www.vr.is.

Steerri fyrirmyndarfyrirteeki: Minni fyrirmyndarfyrirteeki:

1.  Kraftvélar ehf. 11.  Haskolinn i Reykjavik 1. Microsoft Islandi 11. Gogogic ehf.

2.  Logossf. 12. Raudi kross [slands 2. Vélfang ehf. 12. VSB verkfraedistofa
3. Icepharma 13. CCP 3.  Seemark 13. Arnason Faktor ehf
4,  Mannvit 14. Deloitte hf. 4.  Alskil hf. 14. Spor ehf.

5.  Betware & Islandi 15. Sporbaugur 5.  Artasan 15.  Kemi ehf.

6.  Grodurvorur ehf. 16. PricewaterhouseCoopers ehf. 6.  Birtingahusid 16. Spolur ehf.

7. Lysihf. 17.  HugurAx 7. Groco ehf. 17. Ispan ehf.

8. Islandspéstur hf. 18. Skyrr 8. Sensa 18. Reykjalundur - plastidnadur ehf
9.  Ossurhf. 19. ISSisland ehf. 9.  Auglysingamidlun ehf. 19. Fastus ehf

10. Maritech ehf. 20. Vatryggingafélag islands hf. 10. Bokhald og uppgjor 20. Skjal

Virding

VR | KRINGLUNNI 7 | 103 REYKJAVIK | 5.5101700 | F.510 1717 | WWW.VR.IS Réttleeti

VR
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