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Í flessu bla›i...
Kjarasamningr vi› SA

fiarfagreining 
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Ótrúleg 
reynslusaga
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Börnin og vinnan

Vi›tal vi› 
Stefaníu Magnúsdóttur, varaformann VR
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Nau›synlegur undanfari 
í fræ›slu

Vi›tal vi› 
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Vi›töl vi› flátttakendur á 
námskei›i fyrir lesblinda

Í auknum mæli raktar
til ge›rænna vandamála

A› tala vi› börnin sín 
um vinnuna
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Frídagur verslunarmanna hefur a› öllum líkindum veri› fyrsti vísirinn

a› orlofi landmanna a.m.k. verslunarmanna en hann var fyrst haldinn

hátí›legur ári› 1894. fia› var svo ekki fyrr en fyrir tæpum sextíu

árum, e›a 1946, sem sami› var í fyrsta sinn um sumarleyfi verslunar-

manna sem voru flá a›eins 12 virkir dagar. Í dag hefur sveigjanleiki í

orlofi hins vegar aldrei veri› meiri.

Krafa félagsmanna hefur undanfarin ár veri› um lengingu orlofs og

meiri sveigjanleika, fl.e. fjölskylduvænna vinnuumhverfi. Vinnutími

félagsmanna hefur styst um rúmar 10 klst. á viku á sí›ustu hálfri öld,

fjarvinna hefur aukist og fólk getur vali› í auknum mæli hvernig fla›

hagar sínum vinnutíma. 

Lífsgæ›in eru meiri en á›ur, möguleikar til fer›alaga fjölbreyttari og

mun au›veldara og ód‡rara a› fara erlendis. Breytingar á samfélaginu

kalla á breytingu á orlofi. Mæta flarf  starfsdögum og vetrarfríi í leik-

skólum og skólum barnanna og geyma margir hluta frísins til

vetrarins.

Lágmarksorlof félagsmanna VR er 24 dagar e›a tvöfalt á vi› fla› sem

á›ur var. Í sí›ustu samningum VR vi› FÍS var sami› um a› hægt væri

a› lengja orlofi› í allt a› 30 daga me› flví a› fella frídaga og uppbæt-

ur inn í fla›. Ákve›i› var a› bjó›a starfsmönnum VR a› n‡ta sér flann

rétt og er skemmst frá flví a› segja a› langflestir flá›u fla› me›

flökkum. 

Nú er a› ljúka augl‡singaherfer› sem félagi› stó› fyrir og fjalla›i um

fólk á mi›jum aldri. fia› er ljóst a› í dag eru fla› augl‡singar í sjón-

varpi og dagblö›um sem helst ná eyrum almennings, flví höfum vi›

kosi› a› fara flessa lei›. Herfer›in hefur vaki› töluver›a athygli og

fla› er von okkar a› hún hafi or›i› til fless a› vekja fólk til vitundar

um nau›syn fless a› flessi aldurshópur sé virkur á vinnumarka›i og

haldi stö›ugt áfram a› halda sér vi› me› endur- og símenntun ekki

sí›ur en a›rir. fiá var einnig tilgangurinn a› vekja athygli vinnuveit-

enda á gildi starfsmanna me› mikla reynslu sem er ótvírætt.

GPP
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EEiinnss oogg mmeennnn mmuunnaa ttóókk nn‡‡rr kkjjaarraassaammnniinngguurr mmiillllii
VVRR oogg SSAA ggiillddii íí aapprrííll ssll.. fifiaarr eerr ‡‡mmiisslleeggtt sseemm eerr
bbrreeyytttt ffrráá ffyyrrrrii ssaammnniinnggii oogg ggootttt aa›› hhaaffaa íí hhuuggaa..

VVRR vviillll mmiinnnnaa flfliigg áá aa››...... 
......aallmmeennnn llaauunnaahhæækkkkuunn áá áárriinnuu 22000044 eerr 33,,2255%%..  LLaauunnaahhæækkkkuunn flfleessssii ggiillddiirr ffrráá oogg mmee››
1166.. aapprrííll ssll..  fifivvíí eeiiggaa flfleeiirr llaauunnflfleeggaarr sseemm ffyyllggjjaa flfleessssuumm kkjjaarraassaammnniinnggii rréétttt áá 33,,2255%%
llaauunnaahhæækkkkuunn ffyyrriirr hháállffaann aapprrííllmmáánnuu›› oogg hheeff››ii ssúú hhæækkkkuunn áátttt aa›› kkoommaa ttiill ggrreeii››sslluu 11..
jjúúnníí ssll..  LLáággmmaarrkkssttaaxxttaarr llaauunnaa ttaakkaa mmeeiirrii hhæækkkkuunnuumm..

......ssaammffaarraa aallmmeennnnrrii llaauunnaahhæækkkkuunn áá aa›› ffaarraa ffrraamm eenndduurrrreeiikknnuunn llaauunnaa ffyyrriirr ssttaarrffssffóóllkk íí
hhlluuttaassttaarrffii..  EErr flfleettttaa ggeerrtt ttiill aa›› ttrryyggggjjaa aa›› lláággmmaarrkkii 33,,2255%% llaauunnaahhæækkkkuunn ttiill llaauunnflfleeggaa
vveeggnnaa nn‡‡ss ffoorrmmss áá eeffttiirr-- oogg yyffiirrvviinnnnuu..  TTiill hhæægg››aarraauukkaa eerr hhææggtt aa›› nnáállggaasstt rreeiikknniivvééll áá
hheeiimmaassíí››uu VVRR,, wwwwww..vvrr..iiss

......ssttaarrffssmmeennnn íí vveerrsslluunnuumm,, sseemm ffáá ggrreeiidddd hhæærrrrii llaauunn eenn llaauunnaattaaxxttaarr sseeggjjaa ttiill uumm oogg
hhaaffaa ffeennggii›› ttvvoo ffrrííddaaggaa áá llaauunnuumm vveeggnnaa vviinnnnuuáállaaggss íí ddeesseemmbbeerr,, ggeettaa vvaallii›› áá mmiillllii
flfleessss aa›› ffáá 00,,55%% hhæækkkkuunn áá ggrruunnnnllaauunn ee››aa ttaakkaa ttvvoo llaauunnaa››aa ffrrííddaaggaa eeiinnss oogg áá››uurr..
LLaauunnaahhæækkkkuunn vvii››kkoommaannddii ssttaarrffssmmaannnnaa vveerr››uurr flflvvíí 33,,7755%% íí ssttaa›› 33,,2255%%..

......oorrllooffssuuppppbbóótt áá áárriinnuu 22000044 eerr kkrr.. 1155..990000 oogg ddeesseemmbbeerruuppppbbóótt kkrr.. 4433..770000..
OOrrllooffssuuppppbbóótt áá aa›› ggrreeii››aa vvii›› uupppphhaaff oorrllooffssttöökkuu ee››aa íí ssíí››aassttaa llaaggii flflaannnn 1155.. áággúússtt..
DDeesseemmbbeerruuppppbbóótt sskkaall ggrreeii››aasstt eeiiggii ssíí››aarr eenn 1155.. ddeesseemmbbeerr..  BBáá››aarr uuppppbbæættuurrnnaarr
ggrreeii››aasstt íí ssaammrrææmmii vvii›› ssttaarrffsshhlluuttffaallll oogg ssttaarrffssttíímmaa áá áárriinnuu..

Sjá nánar á heimasí›u VR, wwwwww..vvrr..iiss

fia› ver›ur í níunda sinn sem frídagur

verslunarmanna ver›ur haldinn

hátí›legur í Fjölskyldu- og

húsd‡ragar›inum í Laugardal í ár. Fjöldi

gesta hefur skemmt sér í gar›inum í

bo›i VR öll árin og vir›ist fla› ekki 

skipta miklu máli hvort sólin skín glatt

e›a fla› rignir á félagsmenn og fjöl-

skyldur fleirra. Fólk klæ›ir sig bara eftir

ve›rinu hefur gó›a skapi› í farteskinu. 

FFjjööllsskkyylldduuhhááttíí›› VVRR
FRÍDAGUR VERSLUNARMANNA

í Fjölskyldu- og húsd‡ragar›inum
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KJARASAMNINGAR

fiú fær› loksins a› 
sofa út marga 

daga í rö›

Átt rólega daga me› 
fjölskyldunni, í sólba›i,

sundi e›a í vei›ifer›

Svo er notalegt a› rölta 
á bókasafni›, líta í 
bækur og blö› og 

kaffihúsin eru líka mörg 
í mi›bænum

Gætir skroppi› í 
útilegu 

í tjaldvagni frá VR, 
enn eru nokkrir lausir...

Og koma endurnær›ur 
til vinnu...

Mála› gluggana, 
rótast í moldinni 
e›a spila› golf

BBrrüüsssseell

Nau›synlegt er fyrir stéttarfélag a› fylgjast

vel me› flví sem er á sey›i hjá

Evrópusambandinu. Árlega fara nokkrir full-

trúar úr stjórn e›a af skrifstofu VR ásamt

fulltrúum annara stéttarfélaga í kynnisfer› til

Brüssel á vegum ASÍ. Fulltrúar VR í ár voru;

Sigurlaug Hilmarsdóttir forstö›uma›ur 

rekstar- og fjármálasvi›s VR, Elísabet

Magnúsdóttir umsjónarma›ur atvinnuleysis-

bóta á skrifstofu VR og stjórnarmennirnir

Rannveig Sigur›ardóttir starfsma›ur hjá

Sjóvá-Almennum, Margrét Torfadóttir hjá

Actavis, Jón Magnússon hjá Heklu og Lykke

Bjerre Larsen hjá Og Vodafone.

fré
ttir

OOppnnaa VVRR mmóóttii››

Opna VR móti› ver›ur haldi› í flri›ja sinn

laugardaginn 31. ágúst en fla› er opi›

golfmót me› punktafyrirkomulagi. Leiki›

ver›ur á Grafarholtsvelli. Glæsileg ver›laun í

bo›i. VR félagar fá 15% afslátt af mótsgjaldi.

Skráning frá 26. júlí í Grafarholti e›a á

golf.is.  Nánar augl‡st á wwwwww..vvrr..iiss og í 

dagblö›um flegar nær dregur.

Kjarasamningur VR og FÍS, sem undirrita›ur var flann 4. apríl sl. var samflykktur í

atkvæ›agrei›slu me›al félagsmanna. Kosi› var rafrænt. Alls sög›u 112 já en 105

nei. Einn skila›i au›u. fiátttaka var dræm e›a einungis 12%. Á kjörskrá voru 1.804

og kusu 218 e›a 12%%. Já sög›u 52% en nei 48%. Einn skila›i au›u. 

fiá var kjarasamningur VR og Samtaka atvinnulífsins samflykktur me› miklum

meirihluta greiddra atkvæ›a e›a 72%. Einnig var kosi› var rafrænt um flennan

samning. Kosningaflátttaka var mjög dræm e›a 9,8% en 72% fleirra sem tóku

afstö›u samflykktu saminginn en 27% höfnu›u honum. Alls voru 19.649 á

kjörskrá. Atkvæ›i greiddu 1.923 e›a 9,8%. Já sög›u 72% e›a 1.389 en 28% e›a

527 sög›u nei. Sjö skilu›u au›u e›a 0,36%. 

Gunnar Páll Pálsson forma›ur VR sag›i dræma flátttöku í atkvæ›agrei›slunum

vonbrig›i. 

„Vi› vitum ekki ástæ›una fyrir dræmri flátttöku en vi› munum nú fara í a› greina

fla›, “ segir Gunnar. „Vi› höfum sjaldan undirbúi› okkur eins vel og fyrir flessa

samningalotu, m.a. héldum vi› fjölda funda me› félagsmönnum og ger›um

vi›horfskannanir me›al fleirra til a› leita eftir flví hva› fleir leg›u áherslu á. Vi›

vitum a› margir eru sáttir vi› fla› fyrirkomulag sem sami› var um, fl.e.

marka›slaunin, og telja sig ná betri kjörum í flví umhverfi. E.t.v. má rekja litla

flátttöku a› einhverju leyti til fless.”

Dræm flátttaka 
veldur vonbrig›um

SSaammnniinnggaarr 
ssaammflflyykkkkttiirr

ÁÁvviinnnniinnggaarr aaff flflvvíí aa››
ffaarraa íí ssuummaarrffrríí

SEX
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fifiaarrffaaggrreeiinniinngg 
íí ffyyrriirrttæækkjjuumm

Í BRENNIDEPLI

VR SKOP

SSllaappppuurr
ssttaarrffssaannddii??

Nau›synlegur  undanfar i  í  f ræ›slu

SSíímmeennnnttuunn íí ffyyrriirrttæækkjjuumm hheeffuurr ffaarrii›› vvaaxxaannddii uunnddaannffaarriinn

áárr oogg mmáá íí aauukknnuumm mmæællii ssjjáá ssttaarrffssmmeennnn iinnnnaann ffyyrriirrttæækkjjaa

sseemm ssttaarrffaa vvii›› aa›› sskkiippuulleeggggjjaa ffrrææ››sslluu ffyyrriirr ssttaarrffssmmeennnn..  ÍÍ

lljjóóssii flfleessssaarraarr flflrróóuunnaarr eerr bbrr‡‡nntt aa›› vveellttaa vvöönngguumm yyffiirr flflvvíí

hhvvaa››aa lleeii››iirr eerruu ffaarrnnaarr ttiill aa›› ffiinnnnaa ffrrææ››sslluu sseemm nn‡‡ttiisstt

ffyyrriirrttæækkiinnuu sseemm bbeesstt..  FFlleessttiirr eerruu ssaammmmáállaa uumm aa›› ttiill

flfleessss aa›› ffáá sseemm mmeesstt úútt úúrr ffrrææ››sslluu,, eerr nnaauu››ssyynnlleeggtt aa››

bbyyrrjjaa áá flflvvíí aa›› ggrreeiinnaa flflaarrffiirr ffyyrriirrttæækkiissiinnss oogg ssttaarrffssmmaannnnaa

flfleessss oogg vveelljjaa ssíí››aann úúrrrrææ››ii íí ssaammrrææmmii vvii›› nnii››uurrssttöö››uurr..  

Samkvæmt Alfljó›a vinnumálastofnuninni (ILO) er líklegt a› eftir 10 ár

muni 80% af fleirri tækni sem n‡tt er á vinnustö›um í dag ver›a

breytt, en á sama tíma er reikna› me› a› um 80% af starfsmönnum

dagsins í dag ver›i enn a› störfum.  Ef fyrirtæki ætla sér a› vera í takt

vi› flessa flróun og geta tekist á vi› flær kröfur sem framtí›in ber í

skauti sér, flarf endur- og símenntun a› eiga sér fastan sess innan

fyrirtækisins.  fiessi fláttur getur skipt sköpum var›andi samkeppnis-

hæfni fyrirtækisins, ímynd fless út á vi› (vi›skiptavinir) og inn á vi›

(starfsmenn).     

Miki› frambo› er á ‡misskonar fræ›slu og námskei›um í dag og mörg

fyrirtæki n‡ta sér a›keypt námskei› í flví skyni a› byggja upp mann-

au› sinn.  Val á námskei›um er oft byggt á fleim marka›i sem s‡ni-

legur er, flar sem getur veri› um tiltölulega sta›la›a pakka a› ræ›a.

Fræ›slustjórar fyrirtækja hafa margir reki› sig á fla› a› erfitt sé a›

innlei›a flessa n‡ju flekkingu sem starfsmenn eiga a› búa yfir a›

fræ›slu lokinni.  fiá hefur fræ›sluflörfin ekki veri› greind á markvissan

hátt á›ur en fari› var út í a› velja og framkvæma fræ›slu.  fia› er 

einnig mjög mikilvægt a› setja sér mælanleg markmi› í upphafi sem

sko›u› eru í lok úrræ›is, annars getur veri› óljóst hvernig fræ›slan

n‡tist fyrirtækinu til lengri tíma sé›.  fiá má spyrja sig um gildi

flessarar fjárfestingar.  

Kostna›i sem lag›ur er í fræ›slu innan fyrirtækja er oftast ætla› a›

endurskapast í fyrirtækinu og ávaxtast me› tímanum.  En til fless a›

svo ver›i er mikilvægt a› lagt sé af sta› í upphafi me› sk‡r markmi›

a› lei›arljósi og flarfagreint útfrá fleim.  fiarfagreining gengur út á fla›

a› meta flá kunnáttu sem til sta›ar er, greina flær flarfir sem

framtí›arverkefni gera kröfur um og finna sí›an lei›ir til fless a› brúa

fla› bil sem greinist flarna á milli.  Me› flví a› flarfagreina er fyrir-

tæki› markvisst a› vinna a› flví a› byggja upp mannau› sinn útfrá

sínum séreinkennum.  fia› hefur komi› í ljós a› eftir flarfagreiningu er

mun au›veldara fyrir fyrirtæki› a› finna fræ›sluúrræ›i sem koma a›

gagni og „borga sig” í bókstaflegri merkingu.

MMaarrkkvviissss -- aa››ffeerr›› vvii›› flflaarrffaaggrreeiinniinngguu
†msar a›fer›ir eru til vi› a› flarfagreina.  Ein fleirra er Markviss, sem

er a›fer›arfræ›i upprunin frá Danmörku.  Markviss er flarfa-

greiningartæki sem símenntunarmi›stö›varnar á landsbygg›inni hafa

nota› á sínum svæ›um me› gó›um árangri og Mímir-símenntun á

höfu›borgarsvæ›inu.  

Markviss er flarfagreiningara›fer› flar sem tekist er á vi› verkefni sem

fela í sér a› skipuleggja fræ›slu, fljálfun og anna› sem tengist upp-

byggingu starfsmanna fyrirtækis e›a stofnunar í ví›ustu merkingu.

Uppbygging starfsmanna heppnast best flegar samvinna er á milli

stjórnenda og starfsmanna í verkefninu og á fleim grunni byggir

Markviss a›fer›afræ›i sína.  A›fer›ir og verkfæri eru hönnu› flannig

a› bæ›i yfirmenn og a›rir starfsmenn geti teki› flátt í öllu ferlinu. fia›

tryggir gagnkvæman skilning, sameiginlega ábyrg›, áhuga og flátt-

töku allra sem vinna í fyrirtækinu og eykur líkur á varanleika og

áframhaldandi uppbyggingu. Markviss gefur stjórnendum  og starfs-

mönnum kost á a› meta sjálfir flekkingar- og færniflörf fyrirtækisins

og skipuleggja uppbyggingu sérhvers starfsmanns í samræmi vi› fla›

mat.

A› flróa flekkingu og færni starfsmanna flarf ekki a› vera flóki› ferli.

A›alatri›i› er a› ganga skipulega til verks og vinna út frá flörfum

fyrirtækis og starfsmanna.  Markviss er verkfæri sem hefur veri› flróa›

í flessum tilgangi og getur henta› bæ›i smáum og stórum fyrirtækjum

í flví skyni a› ná fram settum markmi›um. 

Hjá Mími-símenntun starfar fólk sem hefur ví›tæka og hagn‡ta

flekkingu á atvinnulífinu.  fiar er flví hægt leita rá›a um ‡miss málefni

sem snerta uppbyggingu mannau›s, s.s var›andi flarfagreiningar og

hönnun fræ›slu. Nánari uppl‡singar er a› fá hjá Mími-símenntun í

síma 580-1800. 

Mímir-símenntun stendur fyrir markvissri fræ›slu fyrir fólk á vinnu-

marka›i. Einnig b‡›ur fyrirtæki› rá›gjöf til félaga, fyrirtækja og 

einstaklinga og vinnur a› flróunarverkefnum á svi›i símenntunar.

Heimasí›a: wwwwww..mmiimmiirr..iiss 

Texti: Hulda Ólafsdóttir og Fjóla María Lárusdóttir 

»
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NNaauu››ssyynnlleeggtt aa›› aa››llaaggaasstt
bbrreeyyttttuumm ttíímmuumm

50 PLÚS

,,,,FFeerr››aaggeeiirriinnnn eerr llííkklleeggaa mmee››aall flfleeiirrrraa aattvviinnnnuuggrreeiinnaa sseemm

bbrreeyyttaasstt hhvvaa›› hhrraa››aasstt hhvvaa›› vvaarr››aarr vviinnnnuubbrröögg››..  fifiaa›› eerr

ggííffuurrlleeggaa mmiikkiill flflrróóuunn íí ttööllvvuukkeerrffuumm íí ggrreeiinniinnnnii oogg eeiinnss

ggootttt aa›› vveerraa ttiillbbúúiinnnn aa›› aa››llaaggaasstt nn‡‡jjuumm oogg bbrreeyyttttuumm

vviinnnnuubbrröögg››uumm mmee›› hhrraa››ii,,”” sseeggiirr SStteeffaannííaa MMaaggnnúússddóóttttiirr,,

vvaarraaffoorrmmaa››uurr VVRR,, aa››ssppuurr›› uumm aattvviinnnnuuhhoorrffuurr eellddrrii ssttaarrffss--

mmaannnnaa íí ffeerr››aaflfljjóónnuussttuu..

FFóóllkkii ffæækkkkaa›› vveeggnnaa ttæækknniinnnnaarr
Stefanía starfar hjá fyrirtækinu Amadeus Ísland sem er bókunar- og

dreifikerfi fyrir flugfélög og fer›askrifstofur. ,,fia› tekur e.t.v. stundum

lengri tíma a› a›lagast n‡rri tækni flegar árin færast yfir en fla› hjálp-

ar fló heilmiki› a› yfirleitt er veri› a› færa flekkingu starfsfólksins í

tölvuumhverfi flannig a› eldra og reyndara starfsfólki› kann fræ›in en

tölvurnar eru au›vita› miklu fljótari a› vinna verkin. fia› hefur flví

mi›ur bori› á flví a› fólki hefur veri› fækka› vegna tækninnar og oft

er fla› eldra starfsfólki› sem lendir í uppsögnum flegar fækka› er.”  

SStteeffaannííaa tteelluurr mmiikkiillvvææggtt aa›› eenndduurrmmeennnnttaa ssiigg rreegglluulleeggaa
eeff ffóóllkk æættllaarr aa›› hhaallddaa vveerr››ggiillddii ssíínnuu áá vviinnnnuummaarrkkaa››ii.. 
,,Í fer›ageiranum er löng hef› fyrir námskei›um sem fyrirtækin sjá

starfsfólki fyrir og má fullyr›a, a› án fleirra væri ekki hægt a›

endurn‡ja flekkinguna og auka færnina eins hratt og flörf er fyrir í

greininni. fió hefur, flví mi›ur, líka komi› fyrir a› konur, sem hafa lagt

á sig heilmiki› nám, komast ekki í stö›ur sem flær hafa mennta› sig

til vegna kennitölunnar.  Reyndar er kynfer›i› líka hindrun - ótrúlegt

en satt - ári› 2004.”

SSttaa››rreeyynnddiinn eerr ssúú aa›› fflleessttiirr flfluurrffaa aa›› hhaaffaa ssiigg aallllaa vvii›› íí
flflvvíí aa›› bbæættaa vvii›› flfleekkkkiinngguu oogg aa››llaaggaasstt bbrreeyyttttuumm ttíímmuumm..  
,,fiar held ég a› aldur skipti ekki öllu máli.  fia› er úr sögunni a› fara

einu sinni í nám, taka próf og geta svo bara unni› vi› sitt fag fla› sem

eftir er.  fia› sem er hva› ver›mætast núna er a› geta a›lagast og

teki› vi› og lært n‡jungar.  Eldra starfsfólk er ekki sí›ur hæft til fless

en fla› sem yngra er.  Hæfileikinn til a› læra minnkar alls ekki me›

árunum, fla› er vísindalega sanna›.  Vi›horfi› getur hins vegar veri›

hindrun.  fia› getur flví veri› flörf á a› efla og styrkja flann flátt hjá

fleim sem halda a› eldra fólk sé sí›ur í stakk búi› a› tileinka sér

n‡jungar en fla› sem yngra er.  fia› er von mín a› VR geti lagt sitt a›

mörkum til a› fleir 50+ félagar, sem fla› vilja, geti fengi› flá hvatn-

ingu sem fleir flurfa,” sag›i Stefanía a› lokum.

UUnnddaannffaarrii›› hheeffuurr mmiikkii›› vveerrii›› ffjjaallllaa›› uumm vvaannddaa flfleeiirrrraa áá

vviinnnnuummaarrkkaa››ii sseemm kkoommnniirr eerruu áá mmii››jjaann aalldduurr.. AAuugg--

ll‡‡ssiinnggaarr ffrráá VVRR vvaarr››aannddii mmáállii›› hhaaffaa bbiirrsstt íí ssjjóónnvvaarrppii oogg

ddaaggbbllöö››uumm oogg hhaaffaa ffjjööllmmaarrggiirr hhaafftt ssaammbbaanndd áá sskkrriiffssttooff--

uunnaa oogg flflaakkkkaa›› ffrraammttaakkii››.. EEkkkkii vvoorruu flflóó aalllliirr áá eeiitttt ssááttttiirr..

FFlleessttiirr eerruu hhiinnss vveeggaarr ssaammmmáállaa uumm flflöörrffiinnaa áá flflvvíí aa››

vveekkjjaa aatthhyyggllii áá flfleessssuu vvaannddaammáállii..

ÍÍ mmaaíímmáánnuu››ii ssll.. vvaarr hhaallddiinn vvii››aammiikkiill rráá››sstteeffnnaa uumm ssttöö››uu

flfleessssaa aalldduurrsshhóóppss.. GGuu››mmuunndduurr SS.. GGuu››mmuunnddssssoonn

ttæækknniiffrrææ››iinngguurr oogg ÓÓllaaffuurr ÓÓllaaffssssoonn ttööllvvuunnaarrffrrææ››iinngguurr

ssöögg››uu ffrráá eeiiggiinn rreeyynnsslluu..  BBáá››iirr ááttttuu eerrffiitttt mmee›› aa›› ffáá

vviinnnnuu eeffttiirr uuppppssööggnn oogg vvoorruu aattvviinnnnuullaauussiirr uumm ttíímmaa..  fifieeiirr

ssöögg››uu ffrráá aannddlleegguumm ááhhrriiffuumm íí kkjjööllffaarr flfleessss oogg hhvvee eerrffiitttt

flflaa›› vvæærrii aa›› mmæættaa flfleeiirrrrii ssttaa››rreeyynndd aa›› flfleeiirr flflyyrrffttuu jjaaffnnvveell

aa›› bbrreeyyttaa uumm ssttaarrffssvveettttvvaanngg..  EEiinnnniigg kkoomm ffrraamm íí eerriinnddii

ÓÓllaaffss aa›› flflöörrff eerr ffyyrriirr rráá››nniinnggaasskkrriiffssttooffuu flflaarr sseemm uunnnnii›› eerr

úúttffrráá flflöörrffuumm ffóóllkkssiinnss eenn eekkkkii eeiinnggöönngguu úútt ffrráá ffoorrsseenndduumm

aattvviinnnnuurreekkeennddaannnnaa..  

22,,55%% hhaaffaa mmiisssstt vviinnnnuu ee››aa vveerrii›› ssyynnjjaa›› 
uumm vviinnnnuu vveeggnnaa aalldduurrss
Í máli Hugrúnar Jóhannesdóttur, forstö›umanns Vinnumi›lunar, kom

fram a› hlutfall fólks 45 ára og eldra á atvinnuleysiskrá hef›i minnk-

a› frá árinu 2000 og væri sá hópur nú um 36% atvinnulausra.  Elín R.

Líndal forma›ur nefndar um stö›u mi›aldra á vinnumarka›i sag›i a›

langtímaatvinnuleysi væri hlutfallslega meira me›al mi›aldra og eldra

fólks heldur en annarra aldurshópa.  Kristinn Tómasson læknir hjá

Vinnueftirliti ríkisins ger›i grein fyrir brá›abirg›ani›urstö›um úr

vi›horfskönnun um máli›. fiar kom fram a› 2,5% fljó›arinnar teldi sig

hafa misst vinnu e›a veri› synja› um vinnu vegna aldurs. Mi›a› vi›

160 flúsunda manna vinnumarka› jafngildir fla› 4 flúsund manns.

Alda Sigur›ardóttir, fræ›slustjóri VR, sag›i frá markmi›i augl‡singa-

herfer›ar VR flar sem leitast er vi› a› breyta vi›horfum atvinnu-

rekenda og vekja fólk til umhugsunar um eign stö›u. 

3355%% tteelljjaa 4455 áárraa oogg eellddrrii vveerr››mmæættaarrii 
eenn aa››rraa áá vviinnnnuummaarrkkaa››ii
Hannes G. Sigur›sson hjá Samtökum atvinnulífsins sag›i frá könnun SA

um hversu ver›mætt eldra starfsfólk væri fyrir fyrirtæki, en stjórn-

endur 600 fyrirtækja svöru›u könnuninni.  Flestir e›a um 60% telja a›

eldra starfsfólk sé jafn ver›mætt og a›rir starfsmenn, 35% stjórnenda

telja fletta fólk vera ver›mætara og 3% ekki eins ver›mætt. Hann leit

svo á a› ekki væri um stórt vandamál a› ræ›a hér á landi flar sem

ástandi› væri mun betra hér en gengur og gerist í helstu saman-

bur›arlöndunum.  Hann haf›i meiri áhyggjur af auknu atvinnuleysi

ungs fólks.  Ögmundur Jónasson fjalla›i um ógnanir vi› mi›aldra og

eldra fólk á vinnumarka›i. Asmund Lunde, framkvæmdastjóri Senter

for Seniorpolitikk sag›i frá  stofnuninni flar sem hann starfar en Senter

for Seniorpolitikk sérhæfir sig í hagsmunum flessa aldurshóps og

leitast vi› breyta vi›horfi hjá atvinnurekendum.  Nánari uppl‡singar

um stofnunina má finna á heimasí›unni www.seniorpolitikk.no.  A›

lokum fjalla›i Gylfi D. A›alsteinsson, lektor vi› Háskóla Íslands um fla›

hvort starfsmannastefna endurspegli hæfnis- og eiginleikakröfur 

starfsmanna.  

A› rá›stefnunni stó›u Áhugahópur um atvinnumál mi›aldra fólks,

Félagsmálará›uneyti›, Vinnumálastofnun, Samtök Atvinnulífsins,

BSRB, VR, Félag bókager›armanna, Efling, Samband íslenskra banka-

manna, Rafi›na›arsambandi› og Landssamtök lífeyrissjó›a.

Hæfileikinn til a› læra minnkar ekki me› árunum

Um fólk á besta aldri

RRáá››sstteeffnnaa 
50 PLÚS
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ÓÓttrrúúlleegg rreeyynnsslluussaaggaa
VI‹TALI‹

,,,,SStteellppuurrnnaarr ffæædddduusstt bbáá››aarr áá jjóóllaaddaagg,, mmee›› 1166

áárraa mmiilllliibbiillii.. SSúú eellddrrii vvaarr mmee›› ffææ››iinnggaarrggaallllaa

vvii›› lliiffrriinnaa sseemm oollllii flflrráállááttuumm vveeiikkiinndduumm ffrraamm áá 

hheennnnaarr ffuulllloorr››iinnssáárr oogg hhiinn yynnggrrii ffææddddiisstt

flflrreemmuurr mmáánnuu››uumm ffyyrriirr ttíímmaannnn sseemm oorrssaakkaa››ii

mm..aa.. sskkeemmmmddiirr íí mmii››ttaauuggaakkeerrffii hheennnnaarr.. ÉÉgg

kkyynnnntt--iisstt mmóó››uurr ffóóssttuurrddóóttttuurr mmiinnnnaarr áárrii››

11999900 oogg fflljjóóttlleeggaa rruugglluu››uumm vvii›› 

rreeyyttuumm ookkkkaarr ssaammaann.. HHúúnn ááttttii ffjjöögguurr bböörrnn oogg

éégg ááttttii ssjjáállffuurr ffyyrriirr ttvvöö bböörrnn,, flfleettttaa vvaarr flflvvíí aannssii

ssttóórrtt hheeiimmiillii oogg mmiikkii›› llííff oogg ffjjöörr.. ÉÉgg vvaarr íí ggóó››rrii

vviinnnnuu,, hheeff uunnnnii›› íí pprreennttii oogg hhiinn ssíí››aarrii áárr

mmiikkii›› íí lljjóóssmmyynnddaavviinnnnsslluu.. KKoonnaann mmíínn ssiinnnnttii

aa››aalllleeggaa hheeiimmiilliinnuu,, eekkkkii ssíísstt vveeggnnaa vveeiikkiinnddaa

eellssttuu ddóóttttuurriinnnnaarr,, eenn ggrreeiipp flflóó íí rrææssttiinnggaarr oogg

eeiitttt oogg aannnnaa››.. VVii›› eeiiggnnuu››uusstt ssíí››aann ssaammaann ssoonn

oogg llííffii›› bbrroossttii vvii›› ookkkkuurr,, vvii›› vvoorruumm ssjjöö mmaannnnaa

hhaammiinnggjjuussöömm ffjjööllsskkyyllddaa,, sseemm ttaallddii rreeyynnddaarr

nnííuu mmaannnnss,, flfleeggaarr bböörrnniinn mmíínn ttvvöö bbæættttuusstt íí

hhóóppiinnnn.. 

Skömmu eftir fæ›ingu yngsta sonarins veikt-

ist elsta stelpan illa, en hún var flá 13 ára.

Sem barn haf›i hún fari› í a›ger› vegna

fæ›ingargallans og sem virtist hafa heppnast

vel, en eftir rannsóknir lækna kom í ljós a›

svo var ekki. Sta›reyndin var sú a› vegna

fleirrar a›ger›ar voru umtalsver›ar líkur á flví

a› hún fengi krabbamein í lifrina fyrir flrítugt.

Til a› fyrirbyggja fla› yr›i fljótlega a› gera á

henni a›ra stóra og flókna a›ger›. Læknarnir

ger›u okkur grein fyrir hættunni sem flessari

umfangsmiklu a›ger› fylgdu, en sög›u okkur

einnig a› gó›ar líkur væru á endanlegum

bata, ef vel til tækist. Vi› tókum flá ákvör›un

a› senda stelpuna í a›ger›ina 15 ára. Í fyrstu

lofa›i ástand hennar gó›u, en fljótlega veikt-

ist hún a› n‡ju, fékk miklar innvortis

blæ›ingar og lá fyrir dau›anum í nokkra

daga. Læknarnir skáru hana upp a› n‡ju og til

allrar hamingju gekk sú a›ger› vel og hún

kom aftur heim til okkar.  Næstu árin fékk

hún fló oft og fyrirvaralaust mikil verkjaköst,

sem ger›u hana mjög hrædda. Köstin komu

stundum oft í viku, stundum einu sinni í

mánu›i og læknarnir stó›u rá›flrota. Konan

mín hætti alfari› a› vinna til a› geta sinnt

stúlkunni sem best og fletta sama ár var› hún

ófrísk a› ö›ru barni okkar, sem var væntan-

legt í heiminn í mars, ári› 1996.” 

NN‡‡rr ffjjööllsskkyylldduummee››lliimmuurr
,,Rétt fyrir jól, ári› 1995 fór konu minni a›

lí›a mjög illa og var lög› inn á sjúkrahús me›

me›göngueitrun. Á jóladag hraka›i henni

miki› og flví var gripi› til fless rá›s a› taka

barni› me› keisaraskur›i flá um kvöldi›.

Stúlkubarni› var einungis fjórar merkur flegar

fla› kom í heiminn fletta jóladagskvöld, fla›

var› fyrir súrefnisskorti í fæ›ingunni og flví

sög›u læknarnir okkur a› vera hóflega

bjarts‡n. Konan mín lá miki› veik á gjörgæslu

flessa nótt og ég dvaldi hjá fleim mæ›gum til

skiptis, en flegar morgna›i fór fleim bá›um

a› lí›a skár. Litla stúlkan var í flrjá mánu›i á

sjúkrahúsinu en mamma hennar í flrjár vikur. 

fiennan tíma flurftum vi› a› flaulskipuleggja

alla okkar tilveru, skiptast á um a› vera á

sjúkrahúsinu hjá fleirri litlu og koma hinum

börnunum fyrir hjá vinum og ættingjum svo

allt gengi upp. Loksins rann upp sá langflrá›i

dagur a› vi› máttum fara heim me› yngsta

fjölskyldume›liminn. Á næstu mánu›um eftir

heimkomuna veiktist litla stelpan oft og

lag›ist tvisvar inn á sjúkrahús. fiegar hún var

6-7 mána›a skynju›um vi› a› ekki var allt

me› felldu. Hún gat ekki seti› upprétt og var

öll einhvern veginn stíf. Hún var lög› inn á

sjúkrahús til rannsókna og í ljós komu skem-

mdir á mi›taugakerfinu, svoköllu› CP heila-

lömun. Læknarnir spá›u flví a› hún myndi lík-

lega aldrei ganga, en eingöngu tíminn myndi

lei›a í ljós hversu miki› fötlu› hún yr›i.

Einnig var óvíst hvort um andlega fötlun yr›i

a› ræ›a. fietta var miki› áfall fyrir fjölskyld-

una og mjög erfitt fyrir okkur a› kyngja

flessum uppl‡singum. Vi› hörku›um au›vita›

af okkur og ger›um okkar besta en sú stutta

ger›i enn betur. Hún var og er mjög ákve›in

og vi› sáum fla› fljótlega a› hún ætla›i ekki

a› sætta sig vi› flessa sjúkdómsgreiningu

læknanna. Hún var sérstaklega fljót til máls

og tala›i alla tí› vi› okkur eins og hún væri

fullor›in manneskja. fiegar hún var tæplega

tveggja ára fékk hún göngugrind og

skakklappa›ist um á henni en fleyg›i henni

a› lokum fokill út í horn og gafst ekki upp

fyrr en hún gat gengi› sjálf. Hún ætla›i sér

sko ekki a› vera neinn eftirbátur systkina

sinna, hvorki í flessu né ö›ru. Í dag er hún

átta ára og flarf a› sækja sjúkrafljálfun

nokkrum sinnum í viku, hún á stundum erfitt

me› gang á ósléttu en innandyra er varla

hægt a› greina a› eitthva› sé a›. Henni 

gengur mjög vel í skólanum og er fullkom-

lega andlega heilbrig›”.

fia› vir›ist oft vera flannig a› vandamálin hrannast upp á sama sta›.

fiótt vi› búum vi› traust heilbrig›iskerfi má ekki gleyma flví a› oft koma

upp a›stæ›ur sem ekki er hægt a› sjá fyrir e›a breg›ast vi› á

hef›bundinn hátt. fiá kemur a› mannlega flættinum. Trausti Rúnar

Traustason og fjölskylda hans hafa ekki fari› varhluta af erfi›leikum

vegna veikinda barna sinna. Í flessu vi›tali segir hann sögu sína og

bendir m.a. á nau›syn sálgæslu og áfallahjálpar í slíkum tilfellum.

»

Texti: OOddddnn‡‡ SSttuurrlluuddóóttttiirr 

„Stúlkubarni› var ein-
ungis fjórar merkur
flegar fla› kom í
heiminn fletta jóla-
dagskvöld, fla› var›
fyrir súrefnisskorti í
fæ›ingunni og flví
sög›u læknarnir okkur
a› vera hóflega
bjarts‡n.”
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SSeeffuurr áá ssóóffaannuumm hhjjáá lliittllaa bbrróó››uurr
Trausti segist hafa veri› kominn mjög langt ni›ur flegar flarna var

komi› sögu, ósanngjarn og erfi›ur vi› konu sína og börn. A› lokum

tóku flau flá ákvör›un a› skilja og Trausti flutti út.

,,Ég var kominn langt ni›ur og reyndi a› svipta mig lífi. Eftir fla›

leita›i ég mér hjálpar og lei› strax betur. Sí›an flá hefur lífi› fló ekki 

beinlínis veri› dans á rósum, hvorki hjá mér né fyrrverandi konu

minni. Hún er ein me› fjögur börn í leiguíbú› og ég sef á sófanum í

stofunni hjá litla bró›ur mínum og hann sér til fless a› ég svelti ekki.

Skuldir okkar eru grí›arlegar og engin lei› fyrir mig a› fjárfesta í

húsnæ›i, hva› flá leigja mér íbú›. Vi› fáum litla hjálp og oft er líti› a›

bíta og brenna hjá fleim og flegar börnin koma til mín um helgar er

ekki margt sem vi› getum gert saman, fló vi› reynum au›vita› öll a›

sætta okkur vi› hlutina eins og fleir eru. fia› er bót í máli a› ég og

fyrrverandi kona mín erum mestu mátar og reynum a› sty›ja hvort

anna› eins og vi› getum í flessum erfi›leikum.”

AAvviinnnnuullaauuss íí ffyyrrssttaa sskkiippttii
Trausti var í gó›ri vinnu frá ársbyrjun 2000, en var sagt upp vegna

skipulagsbreytinga hjá fyrirtækinu og hefur veri› atvinnulaus frá

sí›ustu áramótum. 

,,fietta er í fyrsta skipti á ævinni sem ég er atvinnulaus. Ég er búinn a›

sækja um störf í marga mánu›i en ekkert fengi›. Ég er 43 ára gamall

og sé fram á a› næstu tíu ár fari í a› saxa á stærstu skuldirnar, a› flví

gefnu a› ég fái fljótlega vinnu. En ef teygist á atvinnuleysinu er ekki

a› spyrja a› leikslokum, fólki› sem skrifa›i upp á fyrir mig lendir í

vandræ›um og ég stefni hra›byri í gjaldflrot. Mig langar oft a› spyrja

rá›amenn hvort fleim flyki e›lilegt a› venjulegur ma›ur flurfi a›

missa bókstaflega allt sem hann á vegna fless a› börnin hans veiktust

alvarlega? Hvernig hljó›ar fjölskyldustefna ríkisvaldsins? Stundum spyr

ég mig a› flví hvort ég hafi bara veri› svona óheppinn, en fyrr má nú

vera. Ég held fla› megi frekar kalla mig flræl, flræl skuldanna sem eru

tilkomnar vegna saklausra barna sem veiktust og flurftu á foreldrum

sínum a› halda á me›an fleim batna›i. Ég vil samt ekki trúa flví a›

íslenskt fljó›félag sé fless e›lis a› foreldrar langveikra barna eigi á

hættu a› missa allt sem fleir eiga, fla› er einfaldlega of ósanngjarnt.” 

KKeerrffii›› lleeyyssiirr uupppp ffjjööllsskkyylldduurr
,,Fyrir nokkrum árum las ég drög a› fjölskyldustefnu núverandi

ríkisstjórnar, fla› var athyglisver› lesning en ég hef ekki sé› neitt af

flví ver›a a› veruleika. fia› er skríti› til fless a› hugsa a› kerfi› ‡ti

undir fla› a› fólk skilji a› skiptum, kerfi› leysir upp fjölskyldur, í sta›

fless a› hlúa a› fleim. fiegar vi› hjónin loksins skildum spruttu upp

alls kyns styrkir, grei›slur og bætur. fia› hef›i betur mátt vera fyrr á

fer›inni.” Trausti leggur á fla› áherslu a› hann sé ekki a› bi›ja fólk

um a› vorkenna sér. ,,fietta er búi› og gert og fla› sto›ar ekkert a›

horfa um öxl og barma sér. Sem betur fer eru allir heilir heilsu í dag

og fla› skiptir mestu máli. Ég vil segja sögu mína ef hún ver›ur til a›

‡ta vi› einhverjum rá›amanninum sem sí›an gæti beitt sér fyrir flví

a› a›sto›a fjölskyldur undir flessum kringumstæ›um. Og ekki má

gleyma andlegu hli›inni. Eins og au›velt er a› ímynda sér er ge›-

heilsa foreldra sem eiga veik börn yfirleitt í mikilli hættu. Álagi› á fjöl-

skylduna er grí›arlegt og au›velt a› brotna undan flví. fiegar ég rifja 

upp flessa erfi›u tíma og hva› hef›i geta› hjálpa› okkur, kemur 

áfallahjálp fyrst upp í hugann. fia› er ótrúlega mikilvægt a› einhver

faga›ili grípi strax inn í, jafnvel strax á sjúkrahúsinu og veiti foreldrun-

um andlegan stu›ning. fia› segir sig sjálft a› vi› sinnum börnunum

okkar au›vita› ekki jafn vel, ef vi› erum sjálf brotin og beyg›.” 

EErrffii›› ffiimmmm áárr
Á me›an flessu stó›, voru flau hjónin me› sex börn í heimili, en elsti

sonur Trausta frá fyrra sambandi dvaldi miki› hjá fleim á flessum tíma.

Heimilislífi› galt flessa ástands au›vita› og ‡mislegt mátti sitja á

hakanum vegna veikindanna. ,,Ég var í stjórnunarstö›u, krefjandi

starfi sem ég átti erfitt me› a› losna úr, en vinnuveitendur mínir

s‡ndu mér fló ágætan skilning vegna flessara erfi›u a›stæ›na. fietta

voru hrikalega erfi› fimm ár. fiegar vi› horf›um til baka kom í ljós a›

barn úr fjölskyldunni var á sjúkrahúsi í flrjú ár, af flessum fimm árum.

Ekki bætti úr skák a› fóstursonur minn greindist á flessum tíma me›

Tourette einkenni, hann haf›i veri› óhamingjusamt barn um langt

skei›, lenti í einelti flegar hann hóf skólagöngu og upp á kant vi› ken-

narana. Vi› ger›um okkur grein fyrir a› heg›un hans væri ekki e›lileg

og sendum hann flví í listme›fer› hjá Barna- og unglingage›deildinni.

fiar var hann greindur ofvirkur me› athyglisbrest og fékk lyf vi› hæfi

og í fyrsta skipti í langan tíma sáum vi› hann brosa. Vi› vorum alls

ekki ánæg› me› vi›leitni skólayfirvalda til a› mæta hans flörfum.

Hann var ætí› stimpla›ur óflekkur og hortugur, flrátt fyrir a› vi›

ger›um allt sem í okkar valdi stó› til a› uppl‡sa kennarana um ástand

hans og sérflarfir.” 

VVeeiikkiinnddiinn ttaakkaa ssiigg uupppp aa›› nn‡‡jjuu
Rétt fyrir jólin 1999 dundi enn ein ógæfan yfir Trausta og fjölskyldu

flegar veikindi  elstu dótturinnar tóku sig upp a› n‡ju. ,,Hún haf›i

veri› vel frísk um nokkurn tíma og ré›i sig flví til starfa sem Au-pair

hjá íslenskri fjölskyldu í London. Hún var or›in 18 ára og óflreyjufull a›

prófa eitthva› n‡tt og skemmtilegt eftir stanslaus veikindi sem rændu

hana mörgu af flví sem venjulegir unglingar upplifa og njóta. Hún

haf›i flosna› upp úr menntaskóla vegna veikindanna. Í London gekk

allt vel til a› byrja me› en svo veiktist hún alvarlega og var lög› inn á

sjúkrahús. Mamma hennar fór út til hennar, hún ná›i sér og flær

mæ›gur komu heim rétt fyrir jólin. Allt virtist me› felldu og fór hún

flví aftur út eftir áramótin. En hún veiktist fljótlega aftur og kom heim

til a› leggjast inn á sjúkrahús í Reykjavík. Hún fékk gulu og ‡msar

s‡kingar, læknarnir ger›u á henni margar a›ger›ir en ekkert dug›i og

henni hraka›i hratt. Í tvígang var sjúkrahúspresturinn kalla›ur til flví

læknarnir bjuggust vi› a› nú væri komi› a› kve›justund.”

ÍÍ aa››ggeerr›› ttiill BBaannddaarrííkkjjaannnnaa
,,Vi› konan mín skiptumst á a› vaka yfir henni á gjörgæslu, ég kom á

kvöldin og stó› næturvaktina en flá haf›i hún seti› yfir henni allan

daginn. Læknir stúlkunnar stó› rá›flrota og vísa›i málinu til annars

ungs læknis sem haf›i lært í Pittsburgh í Bandaríkjunum. Hann kynnti

læknana ytra fyrir málinu og fleir féllust á a› reyna a› gera á henni

a›ger›. fiá tók vi› erfi›ur tími, flar sem sækja flurfti um leyfi frá

Heilbrig›isrá›uneytinu til a› senda stúlkuna út í svo d‡ra a›ger›. Í

flrjár vikur gekk hvorki né rak; vi› fórum á fundi me› læknum, yfir-

læknum og a›ilum frá rá›uneytinu flar sem mönnum var› ansi heitt í

hamsi og vel valin or› féllu í hita leiksins. Nokkrum dögum sí›ar kom

jáyr›i frá rá›uneytinu og stuttu sí›ar var lagt af sta›. Hún var fla› veik

vi› komuna til Bandaríkjanna a› læknarnir treystu sér ekki til a› gera

a›ger›ina fyrr en lí›an hennar væri skárri. fiví fór svo a› flær mæ›gur

voru erlendis í flrjá mánu›i í sta› flriggja vikna eins og áætla› haf›i

veri›. Ég flaug svo út til fleirra flegar a› a›ger›inni sjálfri kom, en hún

tókst vonum framar, eiginlega alveg ótrúlega vel. fietta var tímamóta-

a›ger› í sögu bandarískra læknavísinda og fjöldi lækna ví›s vegar a›

fylgdust spenntir me›. fiær mæ›gur komu til landsins á fljó›hátí›ar-

daginn ári› 2000 og var fagna› af náttúruöflunum sjálfum, me›

tilheyrandi hristingi í stóra jar›skjálftanum. Skemmst er frá flví a›

segja a› sí›an flá hefur stelpunni varla or›i› misdægurt. “

SSkkuullddiirr hhrraannnnaasstt uupppp
,,Konan mín vann ekkert úti í 11 ár vegna flessa ástands og fló ég hafi

veri› í gó›ri vinnu allan tímann, flurfti ég töluvert a› vera fjarverandi,

eins og gefur a› skilja. En launin mín hef›u hvort sem er ekki hrokki›

til a› grei›a allt fla› sem upp haf›i safnast. Afborganir af húsi og bíl

voru au›vita› flvílík smáatri›i og hégómi, samanbori› vi› heilsu og

heilbrig›i barnanna og flví hrönnu›ust skuldirnar upp og fyrr en var›i

vorum vi› komin í geysileg vanskil. Kostna›urinn var endalaus og

alltaf eitthva› sem bættist vi›, yfirleitt flegar ma›ur mátti síst vi› flví.

Til dæmis fékk litla stelpan okkar lyf flegar hún lá á vökudeildinni sem

ollu flví a› barnatennurnar í henni skemmdust illa. Vegna flessa flurfti

hún a› fara í margar a›ger›ir hjá tannlækni og hver heimsókn kosta›i

100-150.000. Tryggingastofnun hefur til hli›sjónar gjaldskrá var›andi

svona a›ger›ir og greiddi einhvern hluta en flegar upp var sta›i›

borgu›um vi› meira en helminginn af kostna›inum. Og flessa peninga

áttum vi› au›vita› ekki til. Ég er alveg har›ur á flví a› vi› svona

a›stæ›ur eiga foreldrar veikra barna a› fá kost á einhvers konar

frystingu á lánum sínum hjá íbú›alánasjó›i og bönkunum, án fless a›

hali af dráttarvöxtum fylgi í kjölfari›.”

AAlllltt ddeettttuurr íí ddúúnnaallooggnn
,,Eftir a› mæ›gurnar komu heim úr hinni velheppnu›u fer› til

Bandaríkjanna og fla› leit út fyrir a› allir á heimilinu væru heilir heilsu

og hamingjusamir, upplif›i ég alveg svakalegt spennufall. Vi› hjónin

höf›um lent í hverju áfallinu á fætur ö›ru og andleg heilsa mín var

ekki upp á marga fiska eftir öll ósköpin. Ég steyptist ni›ur í flunglyndi,

svokalla› áfallaflunglyndi og flrátt fyrir bænir konu minnar um a› leita

mér hjálpar, sinnti ég flví engu. Ég var me› flessa sígildu fordóma

gagnvart ge›sjúkdómum og vildi au›vita› láta líta út fyrir a› ég, fjöl-

skyldufa›irinn, væri stálsleginn. Ekki hjálpa›i til hinn blákaldi veruleiki

sem vi› okkur blasti í fjármálunum, ég gekk margoft á fundi hjá hinu

opinbera og fleiri a›ilum til a› reyna a› semja um skuldir okkar, en

flví mi›ur var litlu hægt a› hnika. Ég framvísa›i vottor›um um veik-

indi barna minna og margítreka›i a› fjárhagurinn hef›i goldi› vegna

fleirra, en allt kom fyrir ekki. Hva› eftir anna› var mér bent á a› engu

skipti hvers vegna fólk stæ›i ekki í skilum, heldur hvort, og ef grei›sl-

ur yr›u ekki inntar af hendi færu vi›komandi mál í lögfræ›inga. fiau

voru mörg málin sem endu›u flar, sífellt lengdist skuldahalinn og

andlegri lí›an minni hraka›i ó›fluga. Svo kom skellurinn, íbú›in okkar

var bo›in upp en fla› var lán í óláni a› sveitarfélagi› okkar keypti

hana og leig›i okkur áfram, svo ekki kom til fless a› börnin flyrftu a›

skipta um skóla. Fyrir fla› vorum vi› flakklát.”

„fia› er skríti› til
fless a› hugsa a›
kerfi› ‡ti undir fla›
a› fólk skilji a› skip-
tum, kerfi› leysir
upp fjölskyldur, í
sta› fless a› hlúa a›
fleim.”

»
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53

62

25

33

34

17

51

68

72

Me›altal

Medcare Flaga hf.*

Sorpa

Línuhönnun hf.

Hönnun hf.

Krabbameinsfélag Íslands

ISS Ísland ehf.*

Hjartavernd

Deloitte hf.*

Vífilfell hf.

Olíuverzlun Íslands hf.

Marel hf.

P. Samúelsson hf. (Toyota)

Prentsmi›jan Oddi hf.

Pharmaco hf.*

Íslandsflug hf.

Intrum á Íslandi ehf.*

Hampi›jan hf.

Opin kerfi ehf.

Össur hf.

Securitas hf.

Tryggingami›stö›in hf.

Gámafljónustan hf.*

KPMG Endursko›un hf.*

EJS hf.*

Íslensk erf›agreining

Kreditkort hf.

Leikfélag Reykjavíkur

Sjóvá-Almennar tryggingar hf.*

Edda - mi›lun og útgáfa hf.

Öryggismi›stö› Íslands hf.

Bændasamtök Íslands

Gró›urvörur ehf.

N‡herji hf.

Íslandsbanki

Árvakur hf. (Morgunbla›i›)

Íslenska útvarpsfélagi›

Háskólinn í Reykjavík

Austurbakki hf.

Maritech ehf.*

Mjólkursamsalan í Reykjavík

Hugvit hf.

ANZA hf.

Hekla hf.*

Olíufélagi› ehf.*

Bifrei›ar og landbúna›arvélar hf.

Vátryggingafélag Íslands hf.*

PricewaterhouseCoopers ehf.

Skífan ehf.

Frétt ehf.

A›föng

KB banki

Ölger›in Egill Skallagrímsson ehf.*

Debenhams á Íslandi ehf.

Verzlunarskóli Íslands

16

51

83

26

49

49

37

67

53

59

44

72

69

21

55

15

33

18

38

38

19

24

18

51

64

29

60

15

52

39

43

44

30

29

33

36

23

24

19

35

7

28

65

2

29

41

17

19

8

22

32

10

22

17

3

51%

21%

67%

36%

45%

54%

54%

37%

53%

58%

42%

39%

39%

41%

39%

35%

75%

59%

40%

54%

63%

38%

36%

80%

41%

56%

67%

55%

51%

34%

37%

46%

58%

27%

18%

45%

36%

37%

30%

32%

40%

36%

71%

63%

34%

51%

74%

35%

50%

38%

54%

30%

64%

28%

37%

32%

42%

60%

45%

40%

55%

38%

72%

51%

41%

52%

61%

47%

44%

38%

75%

40%

48%

58%

48%

94%

45%

73%

56%

58%

61%

40%

59%

46%

53%

89%

61%

50%

53%

43%

54%

68%

56%

96%

51%

56%

55%

40%

54%

24%

56%

59%

33%

24%

38%

49%

24%

27%

50%

3,74

3,73

3,72

3,72

3,72

3,71

3,71

3,71

3,71

3,71

3,70

3,70

3,69

3,69

3,68

3,68

3,66

3,65

3,64

3,63

3,63

3,63

3,63

3,62

3,62

3,62

3,61

3,61

3,60

3,59

3,59

3,59

3,59

3,57

3,56

3,55

3,54

3,53

3,50

3,50

3,49

3,49

3,48

3,47

3,47

3,45

3,41

3,39

3,36

3,36

3,33

3,33

3,16

3,05

2,82

+/-0,11

+/-0,10

+/-0,18

+/-0,07

+/-0,05

+/-0,06

+/-0,04

+/-0,08

+/-0,06

+/-0,04

+/-0,14

+/-0,04

+/-0,12

+/-0,06

+/-0,06

+/-0,15

+/-0,03

+/-0,09

+/-0,04

+/-0,05

+/-0,05

+/-0,17

+/-0,09

+/-0,11

+/-0,07

+/-0,15

+/-0,06

+/-0,09

+/-0,04

+/-0,04

+/-0,07

+/-0,08

+/-0,10

+/-0,04

+/-0,08

+/-0,05

+/-0,10

+/-0,10

+/-0,09

+/-0,15

+/-0,07

+/-0,24

+/-0,03

+/-0,14

+/-0,05

+/-0,04

+/-0,07

+/-0,10

+/-0,12

+/-0,03

+/-0,09

+/-0,09

+/-0,18

+/-0,13

+/-0,29

34

25

28

35

52

55

41

56

52

45

42

64

26

23

56

49

51

27

31

31

30

17

34

16

46

19

23

19

33

40

33

39

21

32

28

18

24

30

14

29

15

35

32

11

21

26

27

10

10

12

13

7

2

5

3

81

46

38

38

26

65

51

8

41

32

83

20

13

35

34

30

51

15

62

11

43

36

41

64

28

21

5

23

23

17

37

13

49

19

16

2

37

60

31

15

56

32

2

34

24

4

14

3

9

13

10

5

7

3

3

36

61

11

68

37

25

58

22

17

54

45

33

69

66

40

90

19

38

32

27

31

55

80

26

52

22

65

84

28

20

55

48

74

48

43

60

20

13

36

9

16

21

3

51

15

25

7

7

13

23

52

26

3

8

5

68

92

44

21

26

12

51

35

27

17

32

7

51

81

37

6

83

36

19

72

64

73

26

52

6

62

46

45

28

23

4

34

76

15

58

29

36

36

13

51

91

3

60

100

18

38

19

76

71

10

22

71

11

2

5

37

32

69

43

39

16

38

65

56

40

57

20

71

12

74

65

16

45

27

73

47

26

11

45

68

55

31

33

32

42

28

56

6

21

56

27

48

44

19

9

10

38

53

3

31

26

58

35

9

21

7

13

5

14

3

41

58

52

80

22

29

36

53

41

33

28

48

9

46

46

44

31

73

13

32

53

13

7

76

2

88

75

36

26

36

34

40

18

51

16

42

37

20

11

9

64

47

24

6

21

28

18

45

37

25

21

29

34

28

2

51

18

49

43

64

55

26

47

42

41

17

49

54

54

5

27

16

64

44

29

24

40

45

6

42

21

22

33

36

30

30

10

13

28

10

48

20

19

39

44

7

11

30

44

22

11

19

14

19

12

3

12

21

2

2

Daníel Ólafsson ehf.

Hugur hf.*

Nor›urál hf.

Osta- og smjörsalan sf.

Samskip hf.

Brimborg ehf.*

Og fjarskipti hf. (Og Vodafone)

Flugfélag Íslands hf.

Miklatorg hf. (IKEA)*

Eimskipafélag Íslands hf.

Nor›lenska

Lyfja hf.*

Flytjandi hf.

Flugfélagi› Atlanta hf.

Skeljungur hf.

H‡sing-vöruhótel

AX-hugbúna›arhús hf.*

Nói Síríus hf.

Byko hf.*

Sláturfélag Su›urlands svf.

Fró›i hf.*

SÍF hf.

Innnes ehf.

Íslenska járnblendifélagi› hf.

Bónus

Plastprent hf.

Lyfjadreifing ehf.

Sindra stál hf.

Penninn hf.*

Hagkaup

Hagræ›i hf. (Lyf og heilsa)*

Tæknival hf.

Skyggnir hf.

Samkaup*

NTC hf. (Gallerí sautján)

Fer›askrifstofa Íslands hf.

Myllan-Brau› hf.

Bílanaust hf.

Kynnisfer›ir ehf.*

Fluglei›ahótel hf.

Landsteinar Strengur hf.

Snælands Vídeó

Íslandsfer›ir ehf.

Verkfræ›istofa VGK

Húsasmi›jan hf.

Fluglei›ir hf.

Radisson SAS

Fjárvakur ehf.

Líf hf.

Kaupás*

Vöruhóteli› ehf.

Fluglei›ir - Frakt ehf.

Grand Hótel Reykjavík hf.

Sam-félagi› ehf.

Bílabú› Benna
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ÍÍ ssíí››aassttaa bbllaa››ii bbiirrttuumm vvii›› nnii››uurrssttöö››uurr íí kköönnnnuunn VVRR áá

FFyyrriirrttæækkii áárrssiinnss 22000044.. fifivvíí mmii››uurr rreeyynndduusstt ttöölluurr ffyyrriirr eeiinn--

ssttaakkaa flflæættttii hhjjáá nnookkkkrruumm ffyyrriirrttæækkjjuumm rraannggaarr íí ttööfflluunnuumm..

AAtthhuuggii›› flflóó aa›› rröö›› ffyyrriirrttæækkjjaa oogg hheeiillddaarreeiinnkkuunnnn vvaarr íí öölllluumm

ttiillvviikkuumm rréétttt eenn rraa››eeiinnkkuunnnniirr ffyyrriirr áákkvvee››nnaa flflæættttii hhjjáá hhlluuttaa

ffyyrriirrttæækkjjaa vvoorruu rraannggaarr.. RRééttttaarr ttööfflluurr hhaaffaa vveerrii›› bbiirrttaarr áá

hheeiimmaassíí››uu VVRR oogg eerruu nnúú bbiirrttaarr hhéérr.. 

fifiaa›› vvaarr IIMMGG GGaalllluupp sseemm ssáá uumm kköönnnnuunniinnaa ffyyrriirr hhöönndd VVRR oogg

bbeerr áábbyyrrgg›› áá flflvvíí aa›› rraannggaarr ttöölluurr bbiirrttuusstt.. IIMMGG GGaalllluupp 

hhaarrmmaarr flfleessssii mmiissttöökk,, bbii››uurr vvii››kkoommaannddii ffyyrriirrttæækkii aaffssöökk--

uunnaarr oogg vvoonnaarr aa›› flflaauu hhaaffii eekkkkii vvaallddii›› flfleeiimm óóflflææggiinndduumm..

FFyyrriirrttæækkjjuumm sseemm ttóókkuu flfláátttt íí kköönnnnuunniinnnnii vvoorruu sseennddaarr 

rrééttttaarr ttööfflluurr uumm lleeii›› oogg lljjóósstt vvaarr aa›› mmiissttöökk hhööff››uu vveerrii››

ggeerr›› oogg aa›› aauukkii hheeffuurr IIMMGG GGaalllluupp sseenntt flfleeiimm ggrreeiinniinnggaarr

mmee›› eeiinnkkuunnnnuumm oogg nnáánnaarrii uuppppll‡‡ssiinngguumm ffyyrriirr hhvveerrtt oogg eeiitttt..

VVRR bbii››uurr vvii››kkoommaannddii ffyyrriirrttæækkii oogg ssttaarrffssmmeennnn flfleessss

vveellvviirr››iinnggaarr áá flfleessssuumm mmiissttöökkuumm.. 

FFYYRRIIRRTTÆÆKKII ÁÁRRSSIINNSS 22000044
LLeeii››rrééttttaarr ttööfflluurr ffyyrriirr FFyyrriirrttæækkii áárrssiinnss 22000044 

Ra›einkunnir frá 1 upp í 100 eru gefnar upp fyrir flættina trúver›ugleika stjórnenda, launakjör, vinnuskilyr›i, sveigjanleika vinnu, sjálfstæ›i í starfi, álag 

og kröfur, stolt af fyrirtæki og starfsanda. *Allir starfsmenn flessara fyrirtækja, án tillits til stéttarfélags, fengu senda könnun VR á Fyrirtæki ársins.

FYRIRTÆKI ÁRSINS 2004  
SSTTÆÆRRRRII FFYYRRIIRRTTÆÆKKII
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100

97

99

100

99

96

98

93

94

70

96

98

99

94

86

92

90

91

83

92

97

90

67

93

78

62

88

69

46

94

81

57

89

91

86

95

20

71

78

74

79

88

80

40

65

96

84

61

40

66

98

57

80

52

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

3,81

4,69

4,50

4,48

4,45

4,42

4,42

4,39

4,38

4,38

4,37

4,37

4,36

4,30

4,28

4,27

4,27

4,26

4,26

4,26

4,23

4,22

4,21

4,20

4,20

4,19

4,17

4,17

4,16

4,15

4,15

4,15

4,15

4,15

4,14

4,13

4,12

4,12

4,10

4,10

4,09

4,09

4,09

4,08

4,08

4,08

4,08

4,06

4,05

4,05

4,05

4,04

4,04

4,03

4,03

+/-0,03

+/-0,00

+/-0,15

+/-0,09

+/-0,04

+/-0,15

+/-0,07

+/-0,08

+/-0,06

+/-0,06

+/-0,15

+/-0,10

+/-0,10

+/-0,00

+/-0,08

+/-0,06

+/-0,07

+/-0,04

+/-0,13

+/-0,03

+/-0,06

+/-0,14

+/-0,05

+/-0,07

+/-0,03

+/-0,04

+/-0,00

+/-0,00

+/-0,09

+/-0,05

+/-0,08

+/-0,03

+/-0,20

+/-0,07

+/-0,07

+/-0,22

+/-0,09

+/-0,13

+/-0,06

+/-0,05

+/-0,08

+/-0,11

+/-0,02

+/-0,09

+/-0,13

+/-0,10

+/-0,05

+/-0,07

+/-0,36

+/-0,26

+/-0,09

+/-0,05

+/-0,16

+/-0,09

+/-0,07

100

96

97

98

99

99

94

95

90

99

96

98

96

78

93

89

98

95

90

88

84

91

82

95

86

79

92

84

87

92

81

87

91

81

64

80

71

97

90

82

88

68

75

86

76

94

75

37

63

74

69

44

79

57

92

98

96

90

94

75

99

95

99

100

57

99

83

98

91

57

61

87

94

65

74

40

88

40

86

93

77

78

96

92

84

95

94

58

92

55

96

82

91

83

55

64

95

93

72

97

85

59

100

97

71

61

90

90

100

99

96

59

57

96

99

90

88

49

97

77

84

98

95

92

62

94

93

91

87

43

86

97

82

96

86

29

82

67

59

45

36

95

90

91

92

9

75

81

14

15

42

99

95

6

92

71

94

74

6

88

29

50

100

71

65

93

87

99

46

85

72

55

92

88

49

94

98

99

80

78

85

65

86

78

88

90

72

50

75

59

74

26

69

67

56

91

73

87

78

87

15

59

89

96

60

82

84

30

29

13

63

94

61

75

64

94

100

97

99

99

98

96

90

89

94

100

92

89

77

94

83

78

93

77

84

90

97

96

86

84

88

90

80

98

58

90

94

77

75

64

45

81

92

81

74

79

51

85

60

17

83

99

83

13

7

2

91

94

80

9

96

98

89

72

75

99

93

80

100

85

93

30

87

86

30

99

85

81

59

78

49

100

82

30

90

96

94

97

89

82

98

99

57

60

91

66

87

47

92

69

88

95

59

84

82

11

66

79

38

98

93

68

64

97

97

98

98

100

98

59

92

99

85

100

91

95

96

50

88

56

94

86

90

97

87

95

91

85

87

67

56

96

83

84

72

74

98

70

82

57

78

90

79

80

99

80

92

41

45

88

70

27

94

49

81

76

73

78

Me›altal

Hagvangur ehf.*

Árdegi ehf. (Noa Noa)

Heilsa ehf.

ABS-fjölmi›lahús

Eskill ehf.

Kauphöll Íslands

Tandur hf.

Hvíta húsi› ehf.*

Heimilislæknastö›in

Flugflutningar ehf.

Íslenska umbo›ssalan hf.

Mímir-símenntun

Tölvu- og verkfræ›ifljónustan ehf.

Teymi ehf.

KPMG Rá›gjöf ehf.*

Alfljó›a líftryggingarfélagi› hf.

Margmi›lun hf.

Íflrótta- og Ólympíusamband Ísl.

Logos sf.*

Halldór Jónsson ehf.

Knattspyrnusamband Íslands*

Múlalundur

Globus hf.

Fosshótel ehf.

A. Karlsson hf.

Bergdal ehf.

Mi›lun ehf.*

Rekstrarfélag Kringlunnar

Verzlunarmannafélag Reykjavíkur

Poulsen ehf.

Juris - lögfræ›iskrifstofa sf.

Selecta ehf.

Rekstrarvörur ehf.*

Thorarensen Lyf ehf.*

Lex ehf.

Fjársto› ehf.

Íslensk getspá sf.

Allied Domecq Spirits & Wine ehf.

Jóhann Ólafsson og Co ehf.*

Merkúr hf.*

L‡si hf.

Hópvinnukerfi ehf.*

Læknisfræ›ileg myndgreining ehf.

Alfl‡›usamband Íslands

Johan Rönning hf.

Hra›flutningar ehf.

Bernhard ehf.

Íspan ehf.

Smith og Norland hf.

Flugkerfi hf.

Vi›skiptafljónusta Akraness ehf.

Reykjalundur

Kjarnavörur hf.

Gu›mundur Arason ehf.
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42%

45%

59%

44%

50%

53%

24%

80%

75%

43%

100%

36%

63%

33%

46%

29%

63%

45%

59%

54%

77%

41%

58%

40%

64%

59%

57%

100%

75%

60%

75%
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31%

33%

62%
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43%

70%

83%

48%

35%
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73%

67%
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83%
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71%
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71%
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36%
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67%
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63%
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63%
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Tengi ehf.

Nathan & Olsen ehf.

Ásbjörn Ólafsson ehf.

Heimsfer›ir ehf.

Arion ver›bréfavarsla hf.

Ney›arlínan hf.

Samhjálp

18 footwear ehf.

Arkís ehf.

Ernst & Young hf.

Oddur Pétursson ehf. (Body shop)

Bóksala stúdenta

Gunnar Eggertsson hf.

Dressmann á Íslandi ehf.

Framvör›ur ehf. (Hreyfing)*

Brei›ablik, ungmennafélag

DHL Hra›flutningar ehf.

Sameina›i lífeyrissjó›urinn

Íslensk-ameríska versl. félagi› ehf.

Egill Árnason hf.

Dreifingarmi›stö›in ehf.

Íslenska augl‡singastofan ehf.

Rau›i kross Íslands*

Lögborg ehf.

Rolf Johansen & Co ehf.

Ó. Johnson & Kaaber ehf.*

Allianz á Íslandi

Premium innheimtuvakt ehf.*

Nonni og Manni/Ydda ehf.

Jónar Transport hf.

Heimilistæki ehf.

Vélaver hf.

Læknasetri› ehf.*

Noron ehf. (ZARA/Topshop)

Búr ehf.

Skólavörubú›in ehf.

Danfoss hf.

Verslunin Útilíf

Lífeyrissjó›urinn Frams‡n

Bros augl‡singavörur ehf.

TVG-Zimsen

Hreyfill svf.

Frumherji hf.

Málning hf.

Gunnars Majones hf.

Terra Nova Sól ehf.

Sölufélag Gar›yrkjumanna ehf.

Teitur Jónasson ehf.

Höldur ehf.

Bananar ehf.

Styrktarfélag lama›ra og fatla›ra*

Z-brautir og gluggatjöld

Bræ›urnir Ormsson ehf.

Stilling hf.

Tölvulistinn

Garri ehf.
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111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

151.

152.

153.

154.

155.

156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.

163.

164.

31

5

12

30

23

70

45

27

33

13

68

94

12

54

13

34

3

4

1

11

6

39

50

11

5

26

21

6

35

21

10

14

38

27

9

14

4

17

2

7

9

25

11

16

5

63

6

13

8

25

9

7

2

1

57%

50%

53%

57%

72%

54%

67%

33%

31%

40%

30%

36%

44%

63%

48%

47%

24%

60%

80%

70%

50%

35%

39%

33%

67%

71%

78%

55%

46%

83%

53%

67%

70%

86%

40%

28%

62%

32%

100%

57%

100%

29%

57%

19%

44%

80%

64%

45%

53%

83%

53%

67%

40%

57%

3,65

3,65

3,65

3,65

3,63

3,63

3,63

3,63

3,59

3,57

3,57

3,57

3,56

3,53

3,53

3,52

3,52

3,51

3,51

3,51

3,49

3,48

3,48

3,46

3,45

3,44

3,42

3,42

3,41

3,39

3,38

3,37

3,37

3,36

3,35

3,33

3,33

3,32

3,32

3,30

3,30

3,29

3,28

3,28

3,27

3,27

3,22

3,20

3,19

3,17

3,11

3,07

3,03

2,63

+/-0,18

+/-0,16

+/-0,13

+/-0,10

+/-0,08

+/-0,09

+/-0,14

+/-0,18

+/-0,34

+/-0,21

+/-0,14

+/-0,19

+/-0,16

+/-0,24

+/-0,07

+/-0,19

+/-0,25

+/-0,23

+/-0,06

+/-0,09

+/-0,17

+/-0,07

+/-0,14

+/-0,17

+/-0,22

+/-0,12

+/-0,11

+/-0,12

+/-0,20

+/-0,12

+/-0,18

+/-0,11

+/-0,08

+/-0,06

+/-0,18

+/-0,16

+/-0,14

+/-0,13

+/-0,00

+/-0,20

+/-0,00

+/-0,32

+/-0,05

+/-0,22

+/-0,16

+/-0,19

+/-0,17

+/-0,15

+/-0,12

+/-0,07

+/-0,12

+/-0,25

+/-0,25

+/-0,06
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Gripi› og greitt

Slysavarnarfélagi› Landsbjörg

Happdrætti Háskóla Íslands

Rafkaup hf.

Slippfélagi› í Reykjavík hf.

Gu›mundur Jónasson ehf.

Terma ehf.

Harpa-Sjöfn hf.

Te og kaffi

Har›vi›arval ehf.

Rúmfatalagerinn ehf.

Lystadún - Snæland ehf

Vélar og verkfæri ehf.

Plast, mi›ar og tæki ehf.

Fri›rik Skúlason ehf.

Tölvudreifing hf.

Mi›bú›in

Ísfell ehf.

Hráefnavinnslan ehf. (Domino´s)

Mosfellsbakarí

Örninn hf.

Tíu ellefu-Hra›kaup

Hagar hf.

Elko ehf.

Bókun sf.

Plúsfer›ir ehf.

Iceland Express

Dreifing ehf.

Fossberg ehf.

Ekran ehf.

Vélar og fljónusta hf.

Björninn ehf.

Fer›askrifstofa Akureyrar

Eyki hf.

Hans Petersen hf.

Sagafilm hf.

Landvélar ehf.

Samskipti ehf.

R‡mi ehf.

fiór hf.

Sportís ehf.

Stjarnan ehf. (Subway)

Dynjandi ehf.

Sjóklæ›ager›in

Gullnesti

S. Ármann Magnússon ehf.

Besta ehf.

Ræsir hf.

Egilsson hf.

Kraftur hf.

Karl K. Karlsson hf.

Mata ehf.

Eggert Kristjánsson hf.

Momentum ehf.
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Ra›einkunnir frá 1 upp í 100 eru gefnar upp fyrir flættina trúver›ugleika stjórnenda, launakjör, vinnuskilyr›i, sveigjanleika vinnu, sjálfstæ›i í starfi, álag og kröfur, stolt af fyrirtæki og starfsanda.

*Allir starfsmenn flessara fyrirtækja, án tillits til stéttarfélags, fengu senda könnun VR á Fyrirtæki ársins.

FYRIRTÆKI ÁRSINS 2004  
MMIINNNNII FFYYRRIIRRTTÆÆKKII

ÍÍ kköönnnnuunn VVRR áá ffyyrriirrttæækkii áárrssiinnss
eerruu ssttaarrffssmmeennnn ffyyrriirrttæækkjjaa bbee››nniirr
uumm aa›› lleeggggjjaa mmaatt áá nnookkkkrraa
llyykkiillflflæættttii íí vviinnnnuuuummhhvveerrffii ssíínnuu,,
ttrraauusstt oogg ttrrúúvveerr››uugglleeiikkaa,,
vviirr››iinngguu ffyyrriirr ssttaarrffssffóóllkkii,, ssttoolltt
ssttaarrffssmmaannnnaa aaff ffyyrriirrttæækkii ssíínnuu oogg
ssttaarrffssaannddaa.. fifieessssiirr flflæættttiirr sskkiippttaasstt
ssíí››aann hhvveerr uumm ssiigg íí nnookkkkrraa uunnddiirr--
flflæættttii.. MM..aa.. eerr ssppuurrtt uumm hhvveerrssuu
ssááttttiirr ssttaarrffssmmeennnn eerruu vvii›› llaauu--
nnaakkjjöörr ffyyrriirrttæækkiissiinnss,, vviinnnnuu--
sskkiillyyrr››ii,, áállaagg íí ssttaarrffii oogg ssvveeiiggjjaann--
lleeiikkaa vviinnnnuunnnnaarr.. HHvveerrjjuumm flflæættttii
eerr ggeeffiinn eeiinnkkuunnnn áá bbiilliinnuu 11 ttiill 55
oogg ssaammaann mmyynnddaa flflæærr hheeiillddaarr--
eeiinnkkuunnnn ffyyrriirrttæækkiissiinnss.. 

SSttæærr›› ffyyrriirrttæækkjjaa
Fyrirtækjum í könnuninni er skipt í

tvo hópa eftir fjölda starfsmanna,

stærri fyrirtæki eru me› 50 e›a fleiri

starfsmenn en minni fyrirtæki me›

49 starfsmenn e›a færri.

fifiááttttttaakkaa
Fullgildum félagsmönnum sem

höf›u greitt lágmarksfélagsgjald tólf

mánu›i á›ur en könnunin var ger›

var send könnun. A› auki var

fyrirtækjum bo›i› a› allir starfs-

menn, óhá› stéttarfélagsa›ild,

fengju a› taka flátt.  fiau fyrirtæki

eru rúmlega 40 talsins og merkt

me› * í listunum. Heildarlistinn taldi

15.334 manns, 6.430 svör bárust

e›a frá 42% af fl‡›inu. 

NNáánnaarrii uuppppll‡‡ssiinnggaarr áá wwwwww..vvrr..iiss
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PPáállll GGuunnnnaarr PPáállllssssoonn ffoorrmmaa››uurr VVRR áássaammtt ffuullllttrrúúmm flfleeiirrrraa ffyyrriirrttæækkjjaa sseemm bbáárruu ssiigguurr úúrr bbííttuumm íí vvaallii áá FFyyrriirrttæækkii áárrssiissnnss 22000044

NNii››uurrssttöö››uurrnnaarr kkoommuu mmöörrgguumm áá óóvvaarrtt AAllddaa SSiigguurr››aarrddóóttttiirr rrææ››iirr vvii›› TTrryyggggvvaa JJóónnssssoonn ffoorrssttjjóórraa HHeekklluu oogg JJóónn TTrraauussttaa ÓÓllaaffssssoonn ssöölluu-- oogg mmaarrkkaa››ssssttjjóórraa HHeekklluu..

JJóóhhaannnnaa SS.. RRúúnnaarrssddóóttttiirr ttrrúúnnaa››aarrmmaa››uurr hhjjáá BB&&LL gglluuggggaarr íí nnii››uurrssttöö››uurrnnaarr

Myndirnar voru teknar í hófi sem haldi› var á Nordica hótel í tilefni af kjöri á

Fyrirtæki ársins 2004. Mættir voru fulltrúar tíu efstu fyrirtækjanna, trúna›ar-

menn VR á vinnustö›um, stjórn og trúna›arrá› og samfögnu›u sigurvegurum.

Mishermt var í sí›asta bla›i a› fletta væri í fimmta sinn sem fyrirtækjakönnun

ársins er ger›. Könnunin í ár var sú áttunda í rö›inni og alls ekki sú sí›asta,

enda gott tæki til a› sko›a starfsmannamálin í fyrirtækjum bæ›i fyrir starfs-

menn og stjórnendur.

FFyyrriirrttæækkii áárrssiinnss 
Frá kjöri á Fyrirtæki ársins 2004 á Nordica 

21VVRRbla›i›   

KKÖÖNNNNUUNN VVRR ÁÁ 
FFYYRRIIRRTTÆÆKKII ÁÁRRSSIINNSS 22000044

FFíínnnn ssttaarrffssaannddii áá 
vviinnnnuussttöö››uumm ffééllaaggssmmaannnnaa

Mikill meirihluti félagsmanna VR er ánæg›ur me› fla› sjálf-

stæ›i sem hann n‡tur í sínu starfi og langflestir segja 

starfsandann á vinnusta›num gó›an. fietta má lesa úr 

könnun VR á fyrirtæki ársins fyrir ári› 2004. 

Í könnuninni var spurt um vi›horf flátttakenda til nokkurra

lykilflátta í starfsumhverfinu. Ánægja ríkir me› stjórnendur

svona almennt me›al félagsmanna VR, 65% finnast stjórn-

endur í sínum fyrirtækjum trúver›ugir. Fyrirtæki í fjármála-,

tölvu- og annarri sérhæf›ri fljónustu sem og starfsemi sam-

taka og félaga fá marktækt hæstu einkunnina en smásalan

vermir botninn hva› fletta var›ar. 

Nær níu af hverjum tíu eru ánæg›ir me› sjálfstæ›i sitt í

starfi. Starfsaldur vir›ist skipta nokkru hva› fletta var›ar,

flví lengri starfsaldur flví meira sjálfstæ›i. fia› vekur hins

vegar athygli a› menntun breytir hér engu, sá sem hefur

háskólanám a› baki er ekkert sáttari hva› fletta var›ar en

sá sem hefur loki› formlegu námi um e›a eftir grunnskóla.

Rúmlega 86% a›spur›ra sög›ust ánæg›ir me› starfs-

andann á sínum vinnusta› og einungis 2,2% sög›u hann

slæman. Bestur er starfsandinn í fyrirtækjum í fjármála-,

tölvu- og annarri sérhæf›ri fljónustu. fiá má einnig nefna

a› átta af hverjum tíu eru stoltir af sínu fyrirtæki, stolti›

eykst bæ›i me› starfsaldri og stö›u innan fyrirtækisins. 

Minnsta ánægjan samkvæmt ni›urstö›um könnunarinnar

er me› launakjörin, a›eins tæplega 40% sög›u flau mjög

gó› e›a gó›, en sú ni›ursta›a kemur líklega ekki á óvart.

Starfsmenn fyrirtækja í samgöngum, flutningum og

fer›afljónustu eru óánæg›astir me› sín laun.

Nánar um könnunina á heimasí›u VR, wwwwww..vvrr..iiss



vinnusta›inn, getur›u teki› ljósmyndir af honum svo flau hafi ein-

hverja mynd af sta›num flar sem flú ert á daginn.

SSeegg››uu flfleeiimm hhvveerrss vveeggnnaa flflúú vviinnnnuurr úúttii.. 
Vissulega eru flest okkar a› vinna fyrir peningum, en oftast hangir

fleira á sp‡tunni. Seg›u börnunum af hverju flú vinnur vi› fla› sem

flú ert a› gera. Sértu í raun og veru a›eins a› vinna fyrir laununum,

getur›u útsk‡rt hvernig á flví stendur a› flú ert í fleim sporum og

hva›a vonir flú gerir flér fyrir fleirra hönd í framtí›inni. T.d. sag›i

mó›ir ein sem vann á skyndibitasta› börnunum sínum a› fla› væri

fjölmargt anna› sem flau gætu gert en a› vinna á skyndibitasta›.

„Ég segi fleim a› flau geti or›i› allt sem flau langar til ef flau bara

einbeita sér a› flví og missa ekki sjónar á markmi›i sínu.“

SSeegg››uu flfleeiimm ffrráá bbææ››ii ssllææmmuumm oogg ggóó››uumm ddöögguumm..
Útsk‡r›u hva› fla› er vi› vinnu flína sem flér finnst áhugavert og

hva› flú hefur lært af starfinu. Hafi dagurinn veri› erfi›ur tala›u flá

um fla› hei›arlega og beint vi› börnin – á flann hátt sem flau geta

skili› – og gleymdu ekki a› leggja áherslu á a› fla› sé ekki fleim a›

kenna a› flú ert flreytt/ur e›a í uppnámi. Á flann hátt getur›u hjálp-

a› fleim a› skilja a› fla› er hægt a› breg›st vi› álagi á jákvæ›an

hátt.

NN‡‡ttttuu flfléérr llæærrddóómm aaff llííffiinnuu.. 
Sumum foreldrum finnst gott a› nota sögur úr vinnunni til a› kenna

börnum sínum hve mikilvægt fla› er a› geta láti› sér lynda vi› alls

konar fólk. Anna› foreldri sem ég ræddi vi› lag›i áherslu á hve 

mikilvægt fla› er a› kvarta ekki bara yfir vandamálum heldur reyna

a› grei›a úr fleim. A›alatri›i› er fletta: Vertu alltaf me›vitu›/a›ur

um flau skilabo› sem flú ert a› senda börnunum.

HHlluuttvveerrkkaalleeiikkuurr..
Læknir getur leyft dóttur sinni a› leika sér a› hlustunarpípunni; ritari

getur hjálpa› börnunum a› útbúa skrifstofu, me› síma, heyrnartóli

og gamalli tölvu. Börn læra af flví a› leika sér og flegar flú fylgist

me› fleim flykjast gera fla› sem flú ert a› gera í vinnu, muntu fara

nokku› nærri um fla› hva›a augum flau líta á vinnuna flína.

fifiúú flflaarrfftt aa›› kkuunnnnaa aa›› sskkiilljjaa vviinnnnuunnaa eeffttiirr..
Sumum okkar reynist erfitt a› tala ekki endalaust um vinnuna – fló

ekki væri nema vegna fless a› vi› ey›um svo miklum tíma og orku á

vinnusta›num. En börnin okkar flurfa á flví a› halda a› vi› einbeit-

um okkur a› fleim stöku sinnum. Eitt barnanna sem ég tala›i vi›

or›a›i fletta langbest: „Ég vil a› mömmu minni flyki gott a› vera í

vinnunni,“ sag›i hún, „en ekki a› henni flyki fla› betra en a› vera

me› mér.“

Ellen Galinsky er forseti og stofnandi samtaka sem nefnast Families

and Work Institute og höfundur fjölmargra bóka og greina um efni

sem tengast starfi og uppeldi. Nánari uppl‡singar er a› finna á

heimasí›unni www.familiesandwork.org  www.familiesandwork.org

Fleiri greinar eftir Ellen Galinsky hafa veri› fl‡ddar á ísl-ensku og bir-

tar á vefsvæ›i Hollvina hins gullna jafnvægis, wwwwww..hhggjj..iiss

wwwwww..hhggjj..iiss fiessi grein er birt me› gó›fúslegu fleirra.

ÍÍsslleennddiinnggaarr eerruu 
vviinnnnuussöömm flfljjóó››
SSaammkkvvææmmtt vviinnnnuummaarrkkaa››sssskk‡‡rrsslluu EEvvrróóppsskkuu
hhaaggssttooffuunnnnaarr ((LLaabboouurr FFoorrccee SSuurrvveeyy 22000022))
eerr óóvvíí››aa jjaaffnnllaanngguurr vviinnnnuuttíímmii oogg hhéérr áá
llaannddii eeiinnss oogg ffrraamm kkeemmuurr áá mmee››ffyyllggjjaannddii
ssttööppllaarriittii..

MMee››aallffjjööllddii vviinnnnuussttuunnddaa áá vviikkuu áárrii›› 22000022

fiannig vinna Íslendingar a› me›altali um 48 tíma á

viku e›a um 10% meira en flær fljó›ir sem næstar

koma, Grikkir og Bretar. Me›alvinnutími á viku er

hins vegar stystur í Noregi og Frakklandi e›a um 39

tímar. Samanbur›ur milli Nor›urlandanna s‡nir enn-

fremur umtalsver›an mun  milli Íslands annars vegar

og annarra Nor›urlanda hins vegar flar sem

me›alvinnutími á viku er almennt 7-9 tímum 

styttri en hér á landi. Athyglisvert er a›

samanbur›ur á vinnutíma karla og kvenna milli

landa gefur svipa›a ni›urstö›u. Ísland er efst á bla›i

hjá bá›um kynjum. Reyndar munar meiru á vinnutí-

ma karla en kvenna flar sem karlar hér á landi vinna

a› jafna›i um 51 tíma á viku, 6 tímum lengur en

breskir og grískir karlmenn. Munurinn hjá konunum

er hins vegar minni e›a um 1 tími flar sem íslenskar

konur vinna a› jafna›i um 43 tíma á viku utan

heimilis en grískar kynsystur fleirra um 42 tíma.

ÚÚrr vveeffrriittii ffjjáárrmmáállaarráá››uunneeyyttiissiinnss aapprrííll 22000044
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AA›› ttaallaa vvii›› bböörrnniinn ssíínn
uumm vviinnnnuunnaa

UMRÆ‹AN

fifiúú hheeffuurr ssjjáállffssaaggtt mmaarrggssiinnnniiss sskkiippsstt áá hhrryylllliinnggssssöögguumm

aaff vviinnnnuussttaa››nnuumm vvii›› vviinnii flflíínnaa oogg mmaakkaa.. HHiinnss vveeggaarr eerruu

uunnddaarrlleeggaa ffááiirr ffoorreellddrraarr sseemm ttaallaa bbeeiinntt vvii›› bböörrnniinn ssíínn

uumm hhvvaa›› flfleeiirr eerruu rraauunnvveerruulleeggaa aa›› ffáásstt vvii›› íí vviinnnnuunnnnii..

fifiaa›› flfl‡‡››iirr eekkkkii aa›› bböörrnniinn hhaaffii eennggaa hhuuggmmyynndd uumm hhvvaa››

flflúú eerrtt aa›› ssttaarrffaa.. JJaaffnnvveell llííttiill bböörrnn ggeerraa sséérr eeiinnhhvveerrjjaarr

hhuuggmmyynnddiirr uumm flflaa›› aaff ssaammttöölluumm sseemm flflaauu vveerr››aa vviittnnii

aa››,, eeiinnhhvveerrjjuu sseemm flflaauu ttaakkaa eeffttiirr ee››aa aaff aatthhuuggaasseemmdduumm

sseemm eerruu llááttnnaarr ffaallllaa.. GGaalllliinnnn eerr ssáá aa›› flfleessssii bbrroott ggeettaa

vvaallddii›› ‡‡mmiiss kkoonnaarr mmiisssskkiillnniinnggii ee››aa rraanngghhuuggmmyynndduumm..

KKaannnnaanniirr mmíínnaarr ss‡‡nnaa aa›› eeiinnuunnggiiss ttvvöö aaff hhvveerrjjuumm ffiimmmm

bböörrnnuumm hhaaffaa flfláá ttrrúú aa›› ffoorreellddrruunnuumm flflyykkii ggaammaann aa›› flflvvíí

sseemm flfleeiirr eerruu aa›› ggeerraa,, eenn áá ssaammaa ttíímmaa eerruu flflrríírr aaff hhvveerrjj--

uumm ffiimmmm ffoorreellddrruumm íí rraauunniinnnnii mmjjöögg áánnæægg››iirr íí ssttaarrffii

ssíínnuu..

„Ég átta›i mig á a› ég kom heim úr vinnunni og lét dæluna ganga

um allt sem haf›i fari› úrskei›is í vinnunni,“ sag›i ein mó›irin vi›

mig. „Ég minntist næstum aldrei á fla› sem haf›i gengi› vel.“ Önnur

mó›ir vi›urkenndi a› flótt henni flætti mjög gaman í vinnunni, flá

seg›i hún börnunum a› hún óska›i fless a› hún flyrfti ekki a› fara í

vinnuna á hverjum degi, „a›allega vegna sektarkenndar“.

Me› flví a› einblína á fla› sem mi›ur fer og veldur vonbrig›um en

tala aldrei um fla› sem er í gó›u lagi, ertu a› svíkja börnin flín.

Foreldrar geta n‡tt reynslu sína af vinnusta›num til fless a› gefa

börnunum jákvæ›ar hugmyndir um vinnuheiminn. Hér eru nokkrar

lei›ir til a› deila me› fleim flví lífi sem flú lifir utan veggja heimilis-

ins:

KKoommdduu flflvvíí ssvvoo ffyyrriirr aa›› flflaauu ffááii 
aa›› hheeiimmssæækkjjaa vviinnnnuussttaa››iinnnn.. 
Kynntu flau fyrir vinnufélögum flínum og biddu flá, hafi fleir tíma til,

a› útsk‡ra hva› fla› er sem fleir gera. Hugsanlega getur›u jafnvel

komi› flví vi› a› sonur flinn e›a dóttir fái a› hjálpa til, t.d. vi› a›

ljósrita e›a setja í umslög. Sé ekki hægt a› koma í kring heimsókn á 

Texti: EElllleenn GGaalliinnsskkyy
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LLeessbblliinndduunnáámmsskkeeii››
NÁMSKEI‹

A› sigrast á lesblindu

MMíímmiirr ssíímmeennnnttuunn ssttóó›› ffyyrriirr nnáámmsskkeeii››ii ssll.. vveettuurr sseemm bbaarr

yyffiirrsskkrriiffttiinnaa ,,,,AAffttuurr íí nnáámm”” oogg vvaarr sséérrssnnii››ii›› ffyyrriirr ffóóllkk mmee››

lleessbblliinndduu..  NNáámmsskkeeii››ii›› ssttóó›› ffrráá jjaannúúaarrllookkuumm oogg ffrraamm íí mmaaíí..

EElllleeffuu nneemmeenndduurr lluukkuu nnáámmiinnuu oogg flflaarr aaff vvoorruu 44 VVRR ffééllaaggaarr.. 

NNáámmsskkeeii››ii›› hhóóffsstt áá ssjjáállffssssttyyrrkkiinngguu.. fifiáá ttóókkuu vvii›› eeiinnssttaakkll--

iinnggssttíímmaarr flflaarr sseemm lleeii››bbeeiinntt vvaarr eeffttiirr aa››ffeerr››aaffrrææ››ii RRoonn

DDaavviiss..  NNáámmii›› vvaarr aauukk flfleessss ffóóllggii›› íí kkeennnnsslluu áá ttööllvvuurr flflaarr

sseemm llöögg›› vvaarr ááhheerrssllaa áá rriittvviinnnnsslluunnaa oogg kkeennnntt áá ssttaaffsseettnn--

iinnggaarrffoorrrriittii›› PPúúkkaa.. fifiáá sskkoo››uu››uu nneemmeenndduurr mmiissmmuunnaannddii

ssttaaffaaggeerr›› oogg lliittii flflaarr sseemm ssáá flflááttttuurr ggeettuurr hhaafftt mmiikkiill  ááhhrriiff áá

vveellllíí››aann vvii›› lleessttuurr.. KKeennnnssllaa íí íísslleennsskkuu mmii››aa››iisstt vvii›› aa›› eeffllaa

öörryyggggii íí aa›› ttiilleeiinnkkaa sséérr mmáállffrrææ››ii-- oogg ssttaaffsseettnniinnggaarrrreegglluurr oogg

vviinnnnaa mmee›› tteexxttaa úúrr ddaagglleegguu uummhhvveerrffii.. AA›› llookkuumm vvaarr bboo››ii››

uupppp áá nnáámmssrráá››ggjjööff ffyyrriirr hhvveerrnn oogg eeiinnnn.. MMiikkiill áánnææggjjaa vvaarr

mmee›› nnáámmsskkeeii››ii›› oogg lljjóósstt aa›› flflöörrffiinn eerr mmiikkiill.. EEkkkkii eerr áákkvvee››ii››

hhvvoorrtt aannnnaa›› nnáámmsskkeeii›› vveerr››uurr hhaallddii››  eenn ááhhuuggaassöömmuumm eerr

bbeenntt áá aa›› hhaaffaa ssaammbbaanndd vvii›› MMíímmii--ssíímmeennnnttuunn íí ssíímmaa 558800

11880000.. VVRR bbllaa››ii›› nnáá››ii ssaammbbaannddii vvii›› ttvvöö flfleeiirrrraa sseemm ssóóttttuu

nnáámmsskkeeii››ii›› oogg ffoorrvviittnnaa››iisstt uumm rreeyynnsslluu flfleeiirrrraa.. fifiaauu vviilldduu

bbææ››ii kkoommaa áá ffrraammffæærrii flflöökkkkuumm ttiill lleeii››bbeeiinneennddaannnnaa,,

sséérrssttaakklleeggaa HHóóllmmffrríí››aarr EE.. GGuu››mmuunnddssddóóttttuurr vveerrkkeeffnniissssttjjóórraa

hhjjáá MMíímmii--ssíímmeennnnttuunn..

ÉÉgg sskkrriiffaa››ii vviilljjaannddii iillllaa
Oddn‡ Hrafnsdóttir starfsma›ur hjá Össuri hf. sótti námskei›i› hjá Mími. ,,Ég las

grein í VR bla›inu á sí›asta ári um lesblindu, flar voru listu› upp helstu einkenni

hennar. Ég sá strax a› ég var me› svo mörg einkenni a› ég fór a› hugsa minn

gang og átta›i mig á a› ég var lesblind. Sá svo fletta námskei› augl‡st og ákva›

a› prófa.” Oddn‡ju gekk illa í grunnskóla, hún segir mó›ur sína hafa lesi› miki›

fyrir sig og fla› hafi bjarga› flví sem bjarga› var›. Hún var› fleirri stund fegnust

flegar hún gat hætt í skóla.  Hún kunni t.d. ekki stafrófi›. ,,fia› var alltaf veri› a›

spá í a› ég flyrfti gleraugu flegar ég var barn”, segir hún. En hvernig er hægt a›

komast í gegnum lífi› me› svona mikla lesblindu án fless a› vita af flví? ,,Ég faldi

fletta bara óafvitandi”, segir Oddn‡, ,,ma›urinn minn og seinna dóttir mín vönd-

ust flví fljótt a› skrifa allt fyrir mig og fla› var› bara e›lilegt og enginn spá›i neitt

í neitt. fiegar ma›urinn minn spur›i mig hvort ég hef›i lesi› flessa e›a hina

greinina í blö›unum, sag›ist ég ætla a› gera fla› seinna og las svo kannski bara

fyrirsögnina.” 

SSjjáállffssttrraauussttii›› jjóókksstt ttiill mmuunnaa
„Ég sag›i aldrei neinum hva› mér fannst fletta erfitt. Ef ég nau›synlega flurfti a›

skrifa eitthva› skrifa›i ég viljandi svo illa a› enginn gat lesi› fla› og krota›i yfir

og flóttist vera a› lei›rétta. En nú skilur fjölskyldan hins vegar vel af hverju ég

skrifa aldrei á jóla- og afmæliskortin!” Oddn‡ segir a› flegar hún haldi a› hún sé

búin a› skrifa eitthva› sé hún bara alls ekki búin a› flví, helminginn af or›unum

vanti inní textann og algengt er a› sí›ustu stafina vanti í or›in. Hún er mjög

hljó›villt og málskilningurinn lélegur vegna fless a› lesblindir skynja or›in mynd-

rænt og geta sí›ur lesi› ómyndræn or›.  En fla› var erfitt a› taka af skari› og

ákve›a a› leita sér hjálpar. ,,Sérstaklega kvei› ég fyrir tölvukennslunni og 

íslenskunni. En fleir stöppu›u í mig stálinu, kennararnir, og mér tókst a› ljúka

námskei›inu.  Ég er enn dau›hrædd vi› tölvuna og veit ekki hvort ég get unni›

bug á flví en ég er tilbúin a› skrifa og sí›ast en ekki síst búin a› uppgötva og

vi›urkenna vandamáli›. Sjálfstrausti› hefur aukist til muna, ég er ekki eins

vanabundin og á›ur heldur get ég tekist á vi› n‡ja hluti í lífinu. Núna flori ég a›

spyrja a›ra hvernig ég eigi a› skrifa einföldustu or› og er búin a› átta mig á flví

a› fla› er líka leyfilegt a› skrifa vitlaust”, sag›i Oddn‡ a› lokum. 

LLoossnnaa››ii vvii›› ggaammllaann ddrraauugg
A›almundur M. Sævarsson er félagsma›ur VR en er  lær›ur smi›ur.

Hann segir lesblindu hafa há› sér en fló ekki á flann veg a› hann hafi

ekki veri› læs. Hans einkenni voru klassísk, stafir snéru öfugt og hann

missti úr stafi vi› lestur. fia› er hins vegar e›li lesblindra a› finna sér

a›rar lei›ir en flær venjulegu til a› leysa málin. fia› var málsskiln-

ingurinn sem fór stundum forgör›um hjá honum. Hann segist oft hafa

fundi› fla› vi› lestur a› hugurinn fór á flug og hann gleymdi sér. Hann

kenndi lengi vel einbeitingarskorti um en svo hafi komi› í ljós a› sökin

var lesblindunnar.  ,,Sum or› eru myndræn eins og t.d. hestur, bíll en

önnur eru ekki myndræn eins og or›i› ,,a›eins” og flau or› eiga les-

blindir sérstaklega erfitt me› a› lesa. En flegar helminginn af or›unum

eru óskiljanleg stendur merkingarlaus texti eftir. Er nema von a›

ma›ur sofni”, segir A›almundur og brosir.

EEiinnss oogg sseettttuurr vvæærrii áá mmiigg hhjjáállmmuurr mmee›› lljjóóssii
,,Námskei›i› var afar gagnlegt”, segir hann, ,,en nemendur voru mjög

mismunandi staddir. Mín einkenni eru líklega talin væg en mér finnst

flau nægileg samt.  Fari› var í gegnum allt stafrófi› og vi› látin byrja á

flví a› móta alla stafina í leir, stafrófi› var ,,hreinsa› upp” eins og fla›

er kalla›. Í ljós kom a› sumir stafir hafa fari› fram hjá manni.  Svo var

ágætt a› byrja á sjálfsstyrkingu, flví a› fara á svona námskei› er mjög

tilfinningatengt og jafnvel svolíti› eins og a› koma út úr skápnum

gæti ma›ur ímynda› sér.” Hann segir lesskilninginn og réttritun hafa

batna› miki› í kjölfar námskei›sins. Betur gangi a› beisla ímynd-

unarafli› og hann eigi au›veldara me› a› virkja hugann vi› flau

vi›fangsefni sem hann er a› fást vi› í hvert sinn. ,,Skriftin sem á›ur

var ólæsilegir skrifstafir hefur breyst í fína prentstafi,” segir

A›almundur en fla› er algengt hjá lesblindum a› skrifa illa. ,,Ég ver›

fá a› segja a› lokum, af flví fletta er fyrsta lesblindunámskei›i› hjá

Mími, a› fla› var sérlega vel heppna› a› öllu leyti og stórkostlegt

tækifæri fyrir mig a› losa mig vi› gamlan draug og byrja upp á n‡tt.

Mér lí›ur eins og settur hafi veri› á mig hjálmur me› ljósi.”

KKaaffffiissaammssæættii 
áá uuppppssttiiggnniinnggaarrddaagg

A› venju var efnt til kaffisamsætis fyrir eldri

félagsmenn á Broadway á uppstigningardag.

Um 700 manns flá›u bo›i› a› flessu sinni.

Gunnar Páll Pálsson forma›ur VR ávarpa›i

samkomuna og Egill Ólafsson og Diddú

sungu fyrir gesti. fia› er ánægjulegt a› svo

mikill fjöldi félagsmanna hittist árlega á

flessum degi, drekki saman kaffi, hl‡›i á

valin skemmtiatri›i, spjalli saman og rifji upp

gamla tí›.

HHööffuu››bboorrggaarráá››sstteeffnnaa
íí SSttookkkkhhóóllmmii

Árleg rá›stefna verslunarmannafélaga

höfu›borga Nor›urlandanna var haldin

dagana 7.-9. júní sl. Fjalla› var me›al annars

um félagsa›ild launflega í stórborgum og

a›fer›ir félaganna til a› kynna starfsemina.

Fulltrúar VR voru a› flessu sinni Gunnar Páll

Pálsson forma›ur VR, Sigur›ur Sigfússon

stjórnarma›ur VR og starfsma›ur hjá Essó og

Anna Björg Siggeirsdóttir ritstjóri VR bla›sins.

fré
ttir



SSttaa››aa úúttlleennddiinnggaa áá íísslleennsskkuumm vviinnnnuuaammaarrkkaa››ii hheeffuurr eekkkkii

vveerrii›› nnææggiilleeggaa ttrryygggg oogg flflvvíí ggeerr››uu AASSÍÍ oogg SSAA mmee›› sséérr

ssaammkkoommuullaagg íí tteennggsslluumm vvii›› kkjjaarraassaammnniinnggaa uumm

mmáállssmmee››ffeerr›› íí áággrreeiinniinnggssmmáálluumm eerr vvaarr››aa eerrlleennddaa ssttaarrffss--

mmeennnn..  fifivvíí eerr æættllaa›› aa›› ttrryyggggjjaa bbeettuurr eenn nnúú eerr aa››

úúttlleennddiinnggaarr sseemm ssttaarrffaa áá íísslleennsskkuumm vviinnnnuummaarrkkaa››ii nnjjóóttii

kkjjaarraa oogg aannnnaarrrraa rrééttttiinnddaa íí ssaammrrææmmii vvii›› kkjjaarraassaammnniinnggaa

oogg llöögg.. HHéérr eerr ffjjaallllaa›› uumm hheellssttuu aattrrii››ii ssaammkkoommuullaaggssiinnss

sseemm eerr bbiirrtt íí hheeiilldd ssiinnnnii áá wwwwww..vvrr..iiss

Í samkomulaginu er fjalla› um forsendur og sameiginleg markmi›.

Vísa› er til skuldbindinga Íslands vegna EES samningsins og opnun 

vinnumarka›arins. fia› er sko›un samningsa›ila a› breytingar á sam-

setningu vinnuafls vegna fjölgunar útlendinga á íslenskum vinnu-

marka›i eigi ekki a› raska gildandi fyrirkomulagi vi› ákvör›un launa

og annarra starfskjara launafólks me› kjarasamningum. Áfram ver›i

byggt á gildandi reglum um framkvæmd kjarasamninga og stu›la›

ver›i a› flví a› fyrirtæki sem n‡ta sér erlent vinnuafl vegna

framlei›slu sinnar e›a fljónustu, grei›i laun og önnur starfskjör í sam-

ræmi vi› kjarasamninga og lög hér á landi. 

MMeeggiinnrreegglluurr uumm ssttaarrffsskkjjöörr úúttlleennddiinnggaa
Laun og önnur starfskjör. Í lögum um starfskjör launafólks og skyldu-

tryggingu lífeyrisréttinda, segir a› laun og önnur starfskjör sem

a›ildarsamtök á vinnumarka›i semja um  skuli vera lágmarkskjör,

óhá› fljó›erni fyrir alla launamenn í vi›komandi starfsgrein á svæ›i

flví er kjarasamningur tekur til.

Starfsmenn erlendra fljónustufyrirtækja og starfsmannaleiga njóta,

me›an fleir starfa hér, kjarasamningsbundinna launa, orlofsréttinda og

reglna hva› var›ar a›búna›, hollustuhætti og öryggi á vinnustö›um í

samræmi vi› lög um réttarstö›u starfsmanna sem starfa tímabundi›

hér á Íslandi. Óheimilt er a› láta launafólk sem er ríkisborgari annars

EES-ríkis en fless sem fla› starfar í gjalda fljó›ernis síns hva› vi›víkur

rá›ningar- og vinnuskilyr›um, einkum og sér í lagi hva› var›ar launa-

kjör skv. lögum um frjáls atvinnu- og búseturéttindi. Atvinnuleyfi ríkis-

borgara flri›ju ríkja veitir rétt til a› vinna hér á landi samkvæmt fleim

lögum og reglum sem gilda á íslenskum vinnumarka›i og a› fyrir liggi

rá›ningarsamningur sem tryggi starfsmanni laun og önnur starfskjör til

jafns vi› heimamenn.

UUppppll‡‡ssiinnggaarr uumm llaauunn oogg öönnnnuurr ssttaarrffsskkjjöörr 

fifiááttttuurr ttrrúúnnaa››aarrmmaannnnaa

fia› er hlutverk trúna›armanna stéttarfélaga á vinnusta› a› gæta fless

a› ger›ir kjarasamningar séu haldnir gagnvart starfsfólki.  Sé rök-

studdur grunur um brot gegn kjarasamningi e›a lögum sem var›a

starfskjör erlends launafólks hefur trúna›arma›ur rétt á a› yfirfara

launase›la e›a önnur gögn um starfskjör fleirra sem kjarasamningur

tekur til og starfa hjá vi›komandi vinnuveitanda. Sama á vi› um 

starfsréttindi fleirra sem eru í störfum flar sem slíkra réttinda er

krafist. Trúna›arma›ur skal gæta fyllsta trúna›ar en er fló heimilt a›

rá›færa sig vi› vi›komandi stéttarfélag. Sé ekki trúna›arma›ur á 

vinnusta› hefur fulltrúi vi›komandi stéttarfélags sömu heimildir og

trúna›arma›ur til a› yfirfara gögn og ber sömu skyldur. 

ÁÁggrreeiinniinnggii vvííssaa›› ááffrraamm

Ef vinnuveitandi fellst ekki á bei›ni trúna›armanns um a› veita

honum a›gang a› slíkum uppl‡singum og/e›a ágreiningur er um

hvort ákvæ›i kjarasamninga e›a laga séu virt og ekki hefur tekist a›

leysa flann ágreining innan fyrirtækisins má vísa fleim ágreiningi til

sérstakrar samrá›snefndar ASÍ og SA. Trúna›arma›ur e›a fulltrúi 

stéttarfélags er óbundinn af trúna›i var›andi samskipti sín vi› 

nefndina vegna mála sem flar eru til umfjöllunar.  

Samrá›snefndin skal taka flau mál til umfjöllunar sem til hennar er

vísa› og kynna deilua›ilum ni›urstö›u sína. firátt fyrir ni›urstö›u

nefndarinnar er heimilt a› vísa máli til dómstóla. 

Ísleifur Jónsson er fyrirtæki sem líklega hefur algjöra sérstö›u á ísl-

enskum vinnumarka›i flví flar er fimmta kynsló› sömu fjölskyldu a›

hefja störf. Ísleifur Jónsson stofna›i fyrirtæki me› ba›herbergisvörur

ári› 1921, Leifur sonur hans tók vi› af fö›ur sínum og bræ›urnir 

Ísleifur og Grétar hafa nú teki› vi› rekstri fyrirtækisins. Langafi fleirra

bræ›ra, Jón Eyvindsson, var um tíma verslunarstjóri hjá Liverpool og

flví er um a› ræ›a verslunarmenn langt aftur í ættir. fieir bræ›ur

höf›u samband vi› VR nú n‡veri› og sög›ust hafa í fórum sér söguleg

gögn sem fyrirtæki› hef›i hug á a› afhenda félaginu til var›veislu. 

GGeessttaalliissttii ffrráá 11990066
VR hafa áskotnast ‡mir munir úr sögu verslunar á Íslandi í gegnum

árin og hefur gætt fless a› halda vel utan um söguna. Gjöf fjölskyldu

Ísleifs Jónssonar er flví vel flegin og ver›ur var›veitt í sögusafni VR.

fieir gripir sem VR fær nú til var›veislu er gestalisti á jólaball VR frá

20. desember 1906. fia› vekur athygli a› flar er anna› hvert nafn 

danskt. fiá fékk félagi› Borgarabréf Ísleifs Jónssonar frá 1921 einnig til

var›veislu, en flar er honum veitt verslunarleyfi, flá 22ja ára gömlum

og prenta›an söngtexta, einskonar brekkusöng fless tíma, frá frídegi

verslunarmanna frá árinu 1896. Auk fless fær VR til var›veislu fyrstu

dagbók verslunarinnar frá stofnárinu 1921.  VR kann fleim bestu

flakkir fyrir.
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ÚÚttlleennddiinnggaarr
Samkomulag milli ASÍ og stjórnvalda 

KJARASAMNINGAR

BBrreekkkkuussöönngguurr ffrráá 11889966
INNLIT

Verslunin Ísleifur Jónsson afhendir VR söguleg gögn

LLeeiiffuurr ÍÍsslleeiiffssssoonn ffyyrrrrvv.. ffoorrssttjjóórrii aaffhheennddiirr GGrrééttaarrii HHaannnneessssyynnii ssöögguulleegg ggööggnn úúrr ffóórruumm ffyyrriirrttæækkiissiinnss..  ÍÍ bbaakkggrruunnnnii mmáá ssjjáá mmyynndd aaff íísslleeiiffii JJóónnssssyynnii ssttooffnnaannddaa ffyyrriirrttæækkiissiinnss

NN‡‡ kkyynnssllóó›› tteekkuurr vvii››,, bbrrææ››uurrnniirr GGrrééttaarr oogg ÍÍsslleeiiffuurr LLeeiiffssssyynniirr..

SSiigguurr››uurr GGeeiirrssssoonn oogg LLáárruuss LLeeiiffssssoonn 
aaffggrreeii››aa íí llaaggnnaaddeeiilldd..

HHjjaallttii BBjjaarrnnffiinnnnssssoonn ssiinnnniirr 
vvii››sskkiippttaavviinnuumm íí vveerrsslluunniinnnnii..



FFééllaagg 
vvii››uurrkkeennnnddrraa
bbóókkaarraa
Félag vi›urkenndra bókara var stofna› 25.

janúar 2002, sem fagfélag. Félagsmenn eru

fleir einir sem hafa hloti› vi›urkenningu fjár-

málará›uneytisins sem vi›urkenndir bókarar.

Í 43. gr. laga nr. 145/1994, um bókhald, me›

sí›ari breytingum segir:

,,Fjármálará›herra skal hlutast til um a›

reglulega séu haldin námskei› og próf fyrir

flá sem vilja fá vi›urkenningu sem bókarar. Í

vi›urkenningu rá›herra felst a› vi›komandi

a›ili hefur sta›ist próf í bókfærslu, helstu

atri›um reikningsskila og lögum og

regluger›um um skattskil.”

Háskólinn í Reykjavík (Stjórnendaskólinn)

hefur sta›i› a› flessu námi fyrir fjármála-

rá›uneyti›. Í kynningu skólans kemur fram a›

námi› sé fagnám og mjög umfangsmiki›.

Félagi› á fulltrúa sinn í prófanefnd. Ári› 2000

útskrifa›ist fyrsti hópurinn og nú hafa alls

101 fengi› flessa vi›urkenningu. Félagsmenn

eru alls 62, flar af 55 konur og 7 karlar.  

Félag vi›urkenndra bókara er ungt  og starf-

semin enn í flróun  en tilgangur fless er m.a.:

A› vi›halda og auka faglega flekkingu

félagsmanna.

A› vinna a› bættri fljónustu félagsmanna

vi› vi›skiptavini sína, opinbera a›ila og

a›ra er byggja á störfum fleirra.

A› vinna a› kynningu á starfssvi›i félags-

manna. 

A› vera vettvangur fyrir gagnkvæm kynni

félagsmanna.

Endurmenntun er eitt mikilvægasta hlutverk

félagsins og markmi›i› a› félagsmenn séu

vel uppl‡stir og fylgist vel me› breytingum

sem ver›a á starfi bókarans. Haldi› er

utanum endurmenntun félagsmanna og flurfa

fleir a› skila inn endurmenntunareiningum

skv. ákve›num reglum. Félagi› hefur sta›i›

fyrir reglulegum fyrirlestrum á félagsfundum

t.d. fengi› endursko›endur og  jafnvel sál-

fræ›inga, flví fla› flarf líka a› huga a› and-

legri heilsu bókarans. Sl. haust var bo›i› upp

á  sérsni›i› Excel-námskei› fyrir bókara sem

var mjög vel sótt. fiá er n‡afsta›in kynnisfer›

til MasterCard-Kreditkort hf. 

Félagi› er me› heimasí›u, wwwwww..ffvvbb..iiss flar

sem m.a. er  listi yfir  alla félagsmenn, sam-

skiptareglur, samflykktir, fréttir, auk fless sem

fundir og a›rir vi›bur›ir eru kynntir.

SSttjjóórrnn ffééllaaggssiinnss

Anna Antonsdóttir, forma›ur.

Rósa Ólafsdóttir, varaforma›ur.

Gy›a Hafdís Margeirsdóttir, ritari,  prófanefnd. 

fiórdís G. Bjarnadóttir, endurmenndun.

Rannveig Lena Gísladóttir, gjaldkeri.
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FÉLAGSMÁL

VVRR hheeffuurr áárruumm ssaammaann vveerrii›› íí ssaamm--

ssttaarrffii vvii›› ‡‡mmiiss ffaaggffééllöögg oogg vveerrii››

flfleeiimm iinnnnaann hhaannddaarr vvaarr››aannddii ffuunnddaarr--

aa››ssttöö››uu oogg ‡‡mmssiilleeggtt hhvvaa›› vvaarr››aarr

rreekkssttuurr flfleeiirrrraa.. MMiikkiill ggrróósskkaa hheeffuurr

vveerrii›› íí ssttaarrffii FFééllaaggss llyyffjjaattæækknnaa uumm

áárraabbiill.. fifiáá vvaarr ttiill mmaarrggrraa áárraa ssttaarrff--

aannddii FFééllaagg eeiinnkkaarriittaarraa eenn flfleeiimm hheeffuurr

sseennnniilleeggaa ffæækkkkaa›› mmee›› bbrreeyyttttuumm

aa››ssttææ››uumm áá vviinnnnuummaarrkkaa››ii.. FFééllaagg

vvii››sskkiippttaa-- oogg hhaaggffrrææ››iinnggaa hheeffuurr

ggeerrtt ssaammssttaarrffssssaammnniinngg vvii›› ffééllaaggii››

oogg eerr nnúú ttiill hhúússaa hhjjáá VVRR.. fifiáá eerr hheeffuurr

FFééllaagg ffeerr››aaffrrææ››iinnggaa oogg FFééllaagg 

bbllóómmaasskkrreeyyttaa vveerrii›› íí ssaammssttaarrffii vvii››

VVRR eeiinnkkuumm hhvvaa›› vvaarr››aarr ggeerr›› oogg

uunnddiirrbbúúnniinngg nnáámmsskkeeii››aa.. FFééllaagg

ssttaarrffssffóóllkkss íí bbóókkaavveerrsslluunnuumm hheeffuurr

ssttaarrffaa›› íí nnookkkkuurr áárr eenn flflaa›› vvaarr ssttooffnn--

aa›› aa›› ffrruummkkvvææ››ii VVRR.. FFééllaagg

vvii››uurrkkeennnnddrraa bbóókkaarraa hheeffuurr nn‡‡vveerrii››

lleeiittaa›› ssaammssttaarrffss vvii›› VVRR oogg eerr ssáá

ffééllaaggsssskkaappuurr hhéérr mmee›› kkyynnnnttuurr ttiill

ssöögguunnnnaarr..  ÍÍ nnææssttuu bbllöö››uumm vveerr››aa

hhiinn ffaaggffééllööggiinn kkyynnnntt.. 

NNoorreegguurr
DDeeiillddaarr mmeeiinniinnggaarr uumm llaauunnaakkrrööffuurr hhjjáá AAllflfl‡‡››uussaammbbaannddii NNoorreeggss

Nokku› deildar meiningar eru me›al a›ildarfélaga í Alfl‡›usamband-

inu (LO) í Noregi vegna kjaravi›ræ›na ári› 2004. Stéttarfélög í i›na›i

og framlei›slu leggja áherslu á litlar launahækkanir en félög í 

opinberri fljónustu eru á ö›ru máli. Ástæ›an mun vera sú a› félög í

framlei›slugeiranum óttast fjöldauppsagnir ef fari› er fram á miklar

launahækkanir flar sem framlei›sla er svo nátengd samkeppni erlendis

frá.

HHoollllaanndd
RRæætttt uumm aa›› bbrreeyyttaa rreegglluumm uumm vviinnnnuuttíímmaa

Hollenska ríkisstjórnin hefur nú mikinn áhuga á flví a› slaka á reglum

um vinnutíma launflega svo fleir ásamt vinnuveitendum hafi meira

frelsi til fless a› skipuleggja vinnutíma sinn og flann tíma sem fleir

ey›a me› fjölskyldum sínum. Félagsmálará›herrann, Aart-Jan De Geus

hefur tala› gegn hinum ,,fö›urlegu” tilskipunum laga um vinnutíma

fólks og vill hann a› ríkisvaldi› hætti a› skipta sér af flví sem ætti a›

vera samkomulag milli launflega og vinnuveitenda fleirra. Telur

rá›herrann a› nægilegt sé a› lögbo›a einn frídag í viku og lágmarks-

hvíldartíma á hverjum sólarrhing en eftirláta a›ilum vinnumarka›ar a›

semja um anna›.

SSppáánnnn
LLííttii›› uumm hhlluuttaassttöörrff

N‡jar rannsóknir s‡na a› me›alfjöldi hlutastarfa á spænskum vinnu-

marka›i er miklu lægri en í ö›rum Evrópusambandsríkjum. Auk fless

kemur í ljós a› fleir Spánverjar sem vinna í hlutastörfum kjósa a›

vinna fulla vinnu standi hún til bo›a. Rannsóknirnar s‡na a› a›eins 8%

launflega eru í hlutastörfum á móti 17,7% me›altali innan

Evrópusambandsins.

SSvviissss
AA››aallkkjjaarraassaammnniinngguumm aa›› lljjúúkkaa

Nú er loki› megin a›alkjarasamningalotu í Sviss og hefur Alfl‡›usam-

bandi› í Sviss (SGB) n‡lega gefi› út helstu ni›urstö›urnar. Flest

a›ildarfélög SGB höf›u lagt af sta› í samningavi›ræ›ur vi› vinnuveit-

endur me› launahækkunarkröfur á bilinu 2% - 3% og var inni í fleim

tölum gert rá› fyrir a› brug›ist væri vi› hækkun framfærslukostna›ar.

Ni›urstö›ur samninga hjá félögum voru nokku› misjafnar en loks var

sami› um hækkanir sem voru á bilinu 1,1% - 2,2%.

fifi‡‡sskkaallaanndd
DDeeiilltt uumm llööggbbuunnddiinn lláággmmaarrkkssllaauunn

Verkal‡›sfélög í fi‡skalandi hafa undanfari› veri› í vi›ræ›um um hvort

koma skuli á lögbundnum lágmarkslaunum. Sum félaganna hafa sagt

fletta nau›synlegt til fless a› tryggja öllum launflegum mannsæmandi

lágmarksvi›urværi en önnur félög hafa sagt fla› vera hlutverk stéttar-

félaga og samtaka atvinnurekenda a› semja um öll launakjör og fla›

a› setja lög um launakjör grafi undan fleirri vi›teknu venju.

VVoonnbbrriigg››ii mmee›› ffrraammlleeii››nnii oogg ssttöö››uu áá vviinnnnuummaarrkkaa››aarr

Tölur fyrir ári› 2003 s‡na a› fla› var fla› versta á fl‡skum vinnumark-

a›i sí›an a› núverandi vinstri/græna ríkisstjórn landsins komst til

valda og áætlanir fyrir ári› 2004 eru ekki miki› betri. Ni›urstö›ur

umbreytinga og endurskipulagningar á vinnumarka›i hafa valdi› von-

brig›um, og atvinnuleysi var t.d. 10,4% í desember 2003 og 10,5% í

heild fyrir allt sí›asta ár.

EEvvrróóppuuffrrééttttiirr

Notre Dame kirkjan í París

UTAN ÚR HEIMI

FFaaggffééllöögg 
íí ssaammssttaarrffii vvii›› VVRR

SSttjjóórrnn FFééllaaggss vvii››uurrkkeennnnddrraa bbóókkaarraa.. FF..vv.. fifióórrddííss GG.. BBjjaarrnnaaddóóttttiirr,, GGyy››aa HHaaffddííss MMaarrggeeiirrssddóóttttiirr,, AAnnnnaa AAnnttoonnssddóóttttiirr,, RRaannnnvveeiigg LLeennaa GGííssllaaddóóttttiirr oogg RRóóssaa ÓÓllaaffssddóóttttiirr..
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VViinnnnaa bbaarrnnaa 
oogg uunngglliinnggaa

Í BRENNIDEPLI

NNúú eerruu mmaarrggiirr kkrraakkkkaarr aa›› ssttííggaa ssíínn ffyyrrssttuu ssppoorr áá vviinnnnuu--
mmaarrkkaa››iinnuumm oogg flflvvíí eekkkkii úúrr vveeggii aa›› rriiffjjaa uupppp hheellssttuu
rreegglluurr uumm bböörrnn oogg uunngglliinnggaa áá vviinnnnuummaarrkkaa››ii..

15 til 17 ára unglingar mega vinna flest störf nema flau sem teljast

hættuleg e›a líkamlega mjög erfi›. fieir mega fló ekki vinna me›

hættuleg efni e›a vélar. 

Vinnutími má ekki fara yfir 8 klst. á dag og 40 klst. á viku flegar skóli

starfar ekki.

13 til 14 ára unglingar mega vinna létt og hættulaus störf, svo sem

fljónustustörf og vinnutími má ekki fara yfir 7 klst. á dag og 35 klst. á

viku. 

Á skólatíma mega 13-15 ára börn og fleir sem eru í skyldunámi vinna

2 klst. á dag e›a 12 klst. á viku.

Börn yngri en 13 ára mega ekki vinna langan tíma á hverjum degi og

fá a›eins a› vinna mjög létt störf, svo sem vi› menningu, listir og

íflróttavi›bur›i.

Skv. lögum eiga börn og unglingar a› fá 2 frídaga í viku, fram til 18

ára aldurs.  

Unglingar skulu einnig fá minnst 12 klst. samfellda hvíld á sólarhring

og börn undir 15 ára aldri skulu fá minnst 14 klst. hvíld. 

Öll vinna barna og unglinga undir 18 ára aldri skal fara fram undir

eftirliti einstaklings sem er or›inn 18 ára. 

Unglingar mega aldrei vinna frá kl. 24-04. 

Nánari uppl‡singar er a› finna í regluger› um vinnu barna og

unglinga en hana er hægt a› nálgast á heimasí›u VR,

wwwwww..vvrr..iiss Einnig er hægt a› fá nánari uppl‡singar í flfljjóónnuussttuu--

vveerrii VVRR íí ssíímmaa 551100 11770000 ef spurningar vakna um fletta efni.

SSttóórrii KKaammbbuurr
ORLOFSMÁL

fiitt eigi› hús undir Jökli

fré
ttir

fré
ttir

LLeeiigguullóó››iirr aa›› 
SSttóórraa--KKaammbbii áá SSnnææffeellllssnneessii

L‡st var eftir áhuga félagsmanna á flví a› leigja ló›ir undir orlofshús í landi VR a›

Stóra-Kambi í VR-bla›inu fyrr á flessu ári. Á annan tug félagsmanna hafa nú flegar

skrá› sig og er nú aftur leita› eftir áhuga félagsmanna. Landi› sem um ræ›ir er

sta›sett í Brei›uvík á Snæfellsnesi, skammt frá Arnarstapa e›a um 190 km. fjarlæg›

frá Reykjavík. 

Hafa skal fló í huga a› eingöngu er um könnun á áhuga félagsmanna a› ræ›a flar

sem ekki hefur veri› tekin endanleg ákvör›un um framkvæmdina og ekki hefur veri›

skipulög› bygg› á svæ›inu.  Möguleiki er á a› byggja milli 20 og 30 hús á flessu

svæ›i.  Ver›i ló›anna ver›ur stillt í hóf, flar sem hugsanlegt er a› leigutakar ló›a

muni taka flátt í uppbyggingu og skipulagi svæ›isins. Á me›fylgjandi korti eru svæ›i

sem til greina kæmu til uppbyggingar merkt bleiku.

VR á flegar á jör›inni, ne›an vegar, tveggja hæ›a orlofshús sem fest voru kaup á ári›

1999 og leigt hefur veri› út til félagsmanna vi› mikla ánægju. 

Áhugasömum er bent á a› leggja land undir fót í sumar og sko›a a›stæ›ur á Stóra-

Kambi.  Ef áhugi er fyrir hendi, vinsamlegast skrái› nafn, kennitölu og símanúmer á

www.vr.is e›a hafa samband vi› fijónustuver VR í síma 510 1700.

CCaallppee -- íí ssóóll oogg hhiittaa

FFyyrrssttuu hhóóppaarrnniirr kkoommnniirr ffrráá CCaallppee

fiá eru  tveir hópar gla›ra sólard‡rk-

enda komnir frá Calpe á Spáni en um

160 fjölskyldur ver›a flar á vegum VR í

sumar. Skemmst er frá flví a› segja a›

mikil ánægja hefur veri› me› fer›ina og

a›búna›inn enda hefur ve›ri› leiki› vi›

fer›alangana og ströndin er hrein og fín.

Í Calpe er au›velt a› rata, flar eru gó›ir

veitingasta›ir og stutt til Terra Mitica

sem er stærsti skemmtigar›ur á Spáni.

Hálftíma akstur er til Benidorm. fiá eru 9

og 18 holu golfvellir ví›a í nágrenninu. 
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SSttaamm
Í BRENNIDEPLI

Hvernig á a› tala vi› fólk sem stamar?
VVeeiikkiinnddaaffjjaarrvviissttiirr  
Í BRENNIDEPLI

Rótina má í auknum mæli 
rekja til ge›rænna vandamála

FFlleessttiirr flfleekkkkjjaa ssttaamm ‡‡mmiisstt aaff eeiiggiinn rraauunn ee››aa hhjjáá öö››rruumm..

fifieettttaa sskkaappaarr oofftt eerrffii››lleeiikkaa íí ssaammsskkiippttuumm ffóóllkkss sseemm eerruu

aallggjjöörrlleeggaa óóflflaarrffiirr.. fifioolliinnmmææ››ii oogg ttiilllliittsseemmii eerruu llyykkiillflflæættttiirr

íí ssaammsskkiippttuumm vvii›› flfláá sseemm ssttaammaa.. 

HHuuggssuunniinn eerr sskk‡‡rr
Fólk sem stamar á erfitt me› a› segja fla› sem fla› ætlar a› segja,

fla› endurtekur or› e›a or›hluta, lengir hljó› e›a festist. Hugsunin er

sk‡r og vi›komandi veit hva› hann ætlar a› segja en getur fla› ekki.

fietta getur veri› mjög óflægilegt, bæ›i fyrir flann sem stamar og

fyrir flann sem er a› tala vi› hann. fia› koma pínleg augnablik flar

sem sá sem stamar getur ekkert sagt og vi›mælandinn veit ekki hvort

hann á a› bí›a e›a hjálpa til. Sá sem stamar n‡tur oft ekki fleirrar

vir›ingar sem hann á skili›, jafnvel er gert grín a› honum og hermt

eftir flví hvernig hann talar.

TTaauuggaaffrrææ››iilleeggaarr oorrssaakkiirr
Stam stafar hvorki beint af stressi né óöryggi. Rannsóknir hafa s‡nt a›

stam stafar mjög líklega af taugafræ›ilegum orsökum,  sá sem stamar

notar a›rar heilastö›var flegar hann tjáir sig en a›rir. Stam liggur í

ættum flannig a› í sumum ættum eru einfaldlega fleiri einstaklingar

sem hökta í tali. Sennilega eru orsakir margflættar.

ÓÓúúttrreeiikknnaannlleeggtt
Stam er frekar óalgengt me›al fullor›inna en flestir hafa hitt e›a sé›

einhvern sem stamar. Sumir eiga fla› til a› stama sjálfir. Algengast er

stam hefjist á barnsaldri e›a á aldrinum 2-6 ára og mörg börn sem

stama ná a› komast yfir fla› á›ur en flau komast á fullor›ins ár.

Stami› er mjög breytilegt og tímabil koma flar sem ágætlega gengur

a› tala og tjá sig. Svo koma aftur tímabil flar sem fólk á erfi›ara me›

a› tala. Oft er ekki hægt a› finna ástæ›ur fless a› stami› versnar. fió

getur fla› haft áhrif ef fólk er illa fyrirkalla›, flreytt e›a illa sofi›.

Einnig getur sjálfsmynd e›a lélegt sjálftraust leitt til fless a› illa geng-

ur a› tjá sig.  fiannig hefur atvinnuleysi almennt neikvæ› áhrif á tali›.

Í starfsmannavi›tölum er fólk oft stressa› en vill standa sig og fla›

getur hæglega haft flau áhrif a› stami› aukist, flveröfugt vi› fla› sem

sá sem stamar óskar helst.

SSæættttuu flfliigg vvii›› ssttaammii››
Ef flú stamar og hefur stama› alla tí› er best a› reyna a› for›ast ekki

stami› e›a fela fla›. Nau›synlegt er a› sætta sig vi› stami›. Gott er

a› tala um fla› vi› a›ra, sérstaklega ef upp koma óflægileg augnablik

og tali› fer úr böndum. Ákve›in taltækni hefur reynst vel, til dæmis

fla›  a› tala hægt og segja or›in „mjúkt“.  fiá er gott a› for›ast ekki

a› segja erfi› or› heldur a› reyna a› segja fla› sem manni b‡r í

brjósti. Best er a› reyna a› einbeita sér a› flví a› tala rólega og hugsa

ekki um hva› vi›mælandanum finnst um tali›. Stam á ekki a› stjórna

flví sem gert er, best er a› takast óhræddur á vi› n‡ verkefni. 

HHvveerrnniigg áá aa›› ttaallaa vvii›› ffóóllkk sseemm ssttaammaarr??
Best er a› halda augnsambandi vi› flann sem stamar, tala sjálfur

e›lilega en rólega og hugsa um fla› sem stamarinn segir en ekki

hvernig hann segir fla›. Ef fólk festist lengi í tali er ágætt a› spyrja

vi›komandi hvort hann vilji hjálp. Almennt er gott a› hægja á sam-

skiptunum og grípa ekki fram í e›a klára or›in fyrir flann sem stamar

og er a› reyna a› tjá sig.  fiolinmæ›i og tillitsemi hjálpa miki›.

Texti: JJóóhhaannnnaa EEiinnaarrssddóóttttiirr,, ttaallmmeeiinnaaffrrææ››iinngguurr

MMiikkiill aauukknniinngg hheeffuurr oorr››ii›› áá llaannggvvaarraannddii vveeiikkiinndduumm íí

SSvvííflfljjóó›› oogg NNoorreeggii oogg eeiinnnniigg íí DDaannmmöörrkkuu.. ÍÍsslleennsskkaarr

rraannnnssóókknniirr bbeennddaa ttiill ssöömmuu flflrróóuunnaarr,, eenn eennggaarr ooppiinnbbeerraarr

ttöölluurr eerr ttiill áá ÍÍssllaannddii uumm flfleessssii mmááll.. VVeeiikkiinnddaaffjjaarrvviissttiirr eeiiggaa

íí aauukknnuumm mmæællii rróótt aa›› rreekkjjaa ttiill ggee››rræænnnnaa vvaannddaammáállaa oogg

tteennggjjaasstt íí aauukknnuumm mmæællii flfleeiimm kkrrööffuumm sseemm ggeerr››aarr eerruu ttiill

ssttaarrffssmmaannnnaa.. RRaannnnssóókknniirr ss‡‡nnaa aa›› aa››ggeerr››iirr sseemm bbeeiinnaasstt

aa›› flflvvíí aa›› llaaggaa vviinnnnuuuummhhvveerrffii ssttaarrffssmmaannnnaa ddrraaggaa úúrr

llaannggttíímmaaffjjaarrvviissttuumm.. fifieettttaa kkoomm mm..aa.. ffrraamm áá rráá››sstteeffnnuu uumm

vveeiikkiinnddaaffjjaarrvviissttiirr sseemm VViinnnnuueeffttiirrlliitt rrííkkiissiinnss ssttóó›› ffyyrriirr íí

bbyyrrjjuunn jjúúnníí.. 

Almennt er vi›urkennt a› me› markvissum a›ger›um sé hægt a›

draga úr langtímafjarvistum me› sérfræ›ia›sto› vi› fólk me› t.d.

sto›kerfisvandamál og ge›ræn vandamál flannig a› fleir geti snúi›

fyrr til vinnu en á›ur. Fyrirlesarar á rá›stefnunni voru Ake Nygren og

Maria Asberg frá Svífljó› og komu flau inn á flessi atri›i í rannsóknum

sínum. Í máli Mariu kom fram a› gífurleg aukning hef›i  or›i› á lang-

varandi veikindum í Svífljó›, sérstaklega frá árinu 1996. Athyglisver›

er sú breyting sem or›i› hefur á flví hva›a sjúkdómar fla› eru sem

valda flessum langvarandi veikindum, en fla› eru nú ge›rænir sjúk-

dómar svo sem flunglyndi og sto›kerfisvandamál en flessir tveir hópar

eru langstærstir.  Undirliggjandi orsök beggja sjúkdómahópa er streita.

fietta bendir til fless a› breytingar séu a› ver›a á fljó›félagi og vinnu-

marka›i sem horfast flarf í augu vi› og breg›ast hratt vi› í heilbrig›is-

fljónustu og atvinnulífi.  fietta er afar kostna›arsamt fyrir allt fljó›-

félagi›.  Samkvæmt rannsóknum Mariu voru 80% af fleim sjúklingum

sem skrá›ir voru langvarandi veikir á ge›i sannarlega mjög veikir. Ake 

fjalla›i um a›ger›ir og verkefni sem hann hefur teki› flátt í og mi›a

a› flví a› minnka kerfisbundi› veikindafjarvistir me› fyrirbyggjandi

a›ger›um, kennslu og fljálfun starfsmanna og yfirmanna. Verkefni›

hefur skila› mjög gó›um árangri flar sem verulega hefur dregi› úr

fjarvistum hjá fleim fyrirtækjum sem tóku flátt. Hann s‡ndi me› flessu

fram á hægt er a› breg›ast vi› og fla› sparar mikla peninga fyrir alla,

ekki síst atvinnulífi›. fiá sag›i Kristinn Tómasson yfirlæknir vinnueftir-

litsins sag›i frá veikindafjarvistum nokkurra starfshópa á Íslandi og

loks voru umræ›ur me› flátttöku fulltrúa Samtaka atvinnulífsins,

Sjúkrasjó›s VR, lækna og Fluglei›a. Rósmar‡ Úlfarsdóttir sem hefur

umsjón me› Sjúkrasjó›i VR svara›i fyrirspurnum fyrir hönd VR.
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krossgáta

Lausn krossgátunnar í maíbla›inu var máls-

hátturinn ,,Enginn er eins blindur og sá sem

ekki vill sjá”. Á fjór›a hundar› manns og

sendu inn lausn og hlutskörpust a› flessu sinni

var GGuu››rrúúnn HHaarraallddssddóóttttiirr starfsma›ur hjá Sjóvá

Almennum. Hún hefur fengi› ver›launin.   

fiá er n‡ gáta og flar er lausnin málsháttur eins

og svo oft á›ur. Sí›asti móttökudagur lausna

er 15. ágúst. Vinsamlegast láti› kennitölu 

fylgja lausnum og skrifi› ,,krossgáta” utan á

umslagi›. 

Utanáskriftin er: VR-bla›i›, Húsi verslunarinnar,

Kringlunni 7, 103 Reykjavík. Einnig er hægt a›

senda lausnina á netfangi› vr@vr.is

VVeerr››llaauunnaa--
kkrroossssggááttaa
kkrr.. 88000000
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AAuussttuurrrrííkkii
MMeettflflááttttttaakkaa íí ssttiiggsskkiippttuu eeffttiirrllaauunnaakkeerrffii

Í dag eru mjög margir launflegar í Austurríki flátttakendur í tvískiptu

kerfi flegar fleir komast á flann aldur a› fleir fara á eftirlaun.

Ríkisstjórn Austurríkis hefur n‡lega sett lög sem hækka eftirlaunaald-

urinn um 5 ár og var› fla› fless valdandi a› flar í landi fóru launflegar

í fyrsta allsherjarverkfall sem veri› hefur flar í landi sí›an í lok sí›ari

heimsstyrjaldar. Eftirlaunaaldur karla sem var 60 ár fer í 65 ár og eftir-

launaaldur kvenna sem var 55 ár fór í 60 ár. Vegna hinna miklu mót-

mæla var sett á tvískipt kerfi flar sem hækkun eftirlaunaaldurs er í

tveimur flrepum og getur fólk sótt um a› fá a› fara á eftir laun vi› lok

fyrra flrepsins (hjá körlum vi› 61,5 ára aldur og hjá konum vi› 56,5

ára aldur).

BBeellggííaa
SSttyyttttiinngg ssttaarrffssllookkaassaammnniinnggaa sskkrriiffssttooffuuffóóllkkss hhjjáá ffééllaaggssddóómmii

N‡lega birt sk‡rsla í Belgíu s‡nir a› lengd starfslokasamninga hátt-

launa›s skrifstofufólks sem úrskur›a› er um í félagsdómi hefur styst

nokku› frá sí›ustu árum. A› me›altali er nú úrskur›a› um starfs-

lokasamning uppá 11,3 mánu›i en hefur undanfarin ár veri› um 12,1

mánu›ur. Álykta› er a› fletta sé vegna fless a› dómarar í félagsdómi

vilji ekki íflyngja fyrirtækjum sem nú flegar eigi í erfi›leikum vegna

efnahagsástandsins. Venjulega komast launflegarnir og vinnuveitendur

fleirra a› samkomulagi um starfslok en fla› kemur fyrir a› ekki er

hægt a› ná slíku samkomulagi og er flá slíkum málum skoti› til

félagsdóms. 

DDaannmmöörrkk
PPóólliittíísskk ssaammmmssttaa››aa uumm vvii››bbrröögg›› vvii›› eerrlleenndduu vviinnnnuuaaffllii

Sex stjórnmálaflokka Danmerkur hafa gert samkomulag um reglur um

innflutning erlends vinnuafls til Danmerkur frá hinum n‡ju a›ildar-

ríkjum Evrópusambandsins. Markmi› samkomulagsins er a› tryggja a›

starfsfólk frá flessum ríkjum sé ekki flvinga› til fless a› sætta sig vi›

lægri laun e›a vinnua›stö›u en trygg› er dönskum launflegum.

Samkomulaginu er einnig ætla› a› koma í veg fyrir a› reynt ver›i a›

misnota félagsfljónustukerfi Danmerkur.

FFiinnnnllaanndd
MMóóttmmæællii vvii›› ffæækkkkuunn ssttaarrffaa

Mikil mótmæli hafa veri› í byrjun árs á finnskum vinnumarka›i vegna

mikilla skipulagsbreytinga sem leitt hafa til fækkunar starfa. Mest

hefur ni›urskur›ur bitna› á pappírsframlei›slui›na›i flar sem áætla›

er a› fækka um 2000 störf.

MMiikkiill ssttaarrffssáánnææggjjaa

Í n‡justu rannsókn Rá›uneytis atvinnumála í Finnlandi, á vinnua›stö›u

og starfsánægju fólks, kemur í ljós a› Finnskir launflegar hafa ekki

veri› jafnánæg›ir í vinnu sinni allt sí›an  ári› 1992.

Atvinnuleysi er stö›ugt

firátt fyrir a› nokku› miki› hafi veri› um hópuppsagnir í Finnlandi

hefur atvinnuleysi í landinu haldist nokku› stö›ugt e›a um 8,2%.

Reikna má me› a› allt a› 21.000 störf hafi tapast í i›na›i og 7.000 í

landbúna›i á árinu 2003 en vegna mikillar aukningar starfa vi›

fljónustu hafa atvinnuleysistölur haldist mjög stö›ugar.

FFrraakkkkllaanndd
NN‡‡jjaarr aa››ggeerr››iirr ttiill aa›› aauukkaa vveerraallddlleeggaa ss‡‡nn áá vviinnnnuussttöö››uumm

Eins og flekkt er úr fréttum hefur Jacques Chirac forseti Frakklands

láti› löglei›a a›ger›ir til fless a› styrkja hina veraldlegu s‡n í opin-

berum skólum landsins me› flví a› banna notkun augljósra trúartákna

svo sem slæ›ur múslímskra kvenna. Minna hefur veri› rætt um a› í

undirbúningi er einnig hjá Francois Fillon, atvinnumálará›herra,

lagafrumvarp sem gefur vinnuveitendum rétt til fless a› setja svipa›ar

reglur um notkun trúartákna og trúartengds klæ›na›ar á

vinnustö›um. Ástæ›a fless a› vinnuveitendur vilja setja slíkar reglur

geta veri› vegna öryggisflátta e›a samskipta vi› vi›skiptavini.

EEvvrróóppuuffrrééttttiirr

Frá París

UTAN ÚR HEIMI




