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Félagid i hnotskurn

Almenn starfsemi og pjonusta 2012 - 2013 Fjoldi félagsmanna

Fjoldi félagsmanna 29.781 29474 © o NS b

. £ e .. ~ ~ wn '0\3 < < ~N
Kjaramal til medferdar fyrir félagsmenn 1417 1472 o 9 5 8 N 2 g g

< 3 0 0 N
Starfsmennta- og tomstundastyrkir, joldi félagsm. 4.907 4730 o 8 S R - &2
[}
Styrkir Ur VR varasjodi, fjoldi félagsmanna 13.753 13.086 § § E
Fjoldi botapega ur Sjukrasjodi 1.118 1.151 S =
Atvinnuleitendur, einstaklingsviotél hja radgj. STARFs 745 147+
Fjoldi nyrra einstaklinga sem fékk pjonustu hja VIRK 244 189
Nyting orlofshusa og tjaldvagna, fioldi Utleiga 3553 3019
*Midad er vid agust - desember arid 2012.
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Lykiltélur VR 2013 Komur & skrifstofu VR i Reykjavik 2008 - 2013
n

Félagsgjold 835.884.058 N
Sjakrasjodsiogjold 1.173.791.916 = b
Orlofssjé3sidgjold 285.831.573 . E
Leiga orlofshusa 107.245.168 o - §
Adrar tekjur 149.576.454 2 gl 2 o
Samtals tekjur 2.552.329.169 2 =
Baetur og styrkir 786.563.012
Greiosla Ur varasjooi 483.712.390
Rekstrargjold 1.174.624.733
Samtals gjold, baetur og styrkir 2.444.900.135
Fjdrmagnslidir 378.941.930
Hrein (gjold) tekjur til radstéfunar 486.370.964 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Styrkir Ur VR varasjodi 2013, fjoldi félagsmanna | Atvinnuleysi félagsmanna 2010 -2013
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W Forvarnir 7.127
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Heildarfjoldi kjaramala a ari 2000 - 2013
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Félagid i hnotskurn

VIRK - fi6ldi VR félaga 2010 - 2013
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| ?

Stjorn VR og varastjorn

68%
48% "

3

Tranadarrad VR Skrifstofa VR

Viohorf til VR

= Jakvaedur %

124 188 167
98 94
28 25 28 37 32
N N N N N N N N N N
o o o o o o o o o o
o o o o o (=] - - - -
£ w (=)} N 3] © o - N w

Spurt er: Hversu jakvaedur eda neikvaedur ertu gagnvart VR, félagsmenn eingéngu.
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Avarp formanns

Vidburdarrikt starfsar stjornar VR er ad baki par sem bar haest undirritun og sampykkt nys kjarasamnings vid Samtok atvinnulifsins

og Félag atvinnurekenda sem varda 4 leidina ad nyrri satt & vinnumarkadi. Kjarasamningurinn er svokalladur adfarasamningur. Auk
launabreytinga gefur hann adilum télf manudi til ad undirbda gerd langtimasamnings sem hafi ad markmidi efnahagslegan stodugleika
og kaupmattaraukningu til framtidar. Vinna vid undirbdning sliks langtimasamnings atti ad hefjast strax { byrjun pessa ars. En nokkur
stéttarfélog sampykktu ekki samninginn og hofust vidreedur ad nyju hja peim adilum { byrjun ars. Nidurstadan vard st ad samningurinn
var lengdur um tvo ménudi auk pess sem ad orlofs-og desemberuppbaetur haekkudu. Vidraedur um nyjan kjarasamning hefjast 1 april nk.

Samningurinn felur f sér sérstaka vidraeduaaetlun sem unnid verdur eftir med timasettum markmidum um framvindu. Markmidid
med nyjum kjarasamningi var ad auka kaupmatt, haekka lzegstu laun umfram énnur laun, tryggja ldga verdbdlgu og undirbyggja
stodugleika. Samningurinn er mikilvaegt skref i pessari stefnumaotun.

Meginmarkmid® VR er ad standa ad baki félagsménnum sinum, berjast fyrir réttindum peirra og baettum kjérum. A nylidnu starfséri lagdi
stjorn aherslu & ad efla pad hlutverk - VR stendur styrkum fétum og hefur alla burdi til pess. Samskipti félags og félagsmanna eru meiri en
marga grunar, til okkar barust naer 70 pusund simtol a sidasta ari og 27 pusund heimsoknir. pa & eftir ad nefna heimsdknir a vefinn, radgjof
sérfreedinga, Utleigur orlofshusa, tolvupdsta, VR bladid og fleira. Pessi samskipti viljum vid auka og munum & naestu drum leita leida til pess.

Kjaramalin eru pungamidja starfsemi VR og kjarasamningurinn liggur til grundvallar allri pjonustu og starfsemi félagsins. Med skipu-
lagsbreytingum um mitt &r 2013 fengu kjaramalin & nyjan leik pann sess i skipuriti félagsins sem peim ber. NU er starfsemi VR skipt {
fidgur svid, rekstrar- og flarmalasvid, pjonustu- og mannaudssvid, prounarsvid og hid nyja kjaramalasvio. A naestu arum leggjum vid
afram hofudaherslu & kjarasamningana og pjénustu & pvi svidi.

Starfsmenntamalin voru einnig { brennidepli & sidasta ari og setti stjérn VR & laggirnar starfsmenntanefnd med pad ad markmidi
ad efla framgang starfsmenntunar félagsmanna. Starfsmenntamdl eru okkur mikilvaeg og verda eitt dhersluatrida félagsins f naestu
kjarasamningum, einkum menntun starfsmanna i verslun og pjonustu. Markmid okkar er einfalt: vid viljum hefja storf i verslun og

pjonustu til vegs og virdingar og gera pau ad eftirséknarverdum valkosti.

Jafnrétti & vinnumarkadi bar einnig hatt & nylidnu starfséri en um pessar mundir er ar lidid fra pvi fyrstu fyrirtaekin fengu Jafnlaunavottun
VR til stadfestingar & pvi ad pau greida konum og korlum jofn laun fyrir jafnverdmeet storf. Med Jafnlaunavottun VR tok félagid enn a ny
forystu i barattunni fyrir jafnrétti kynjanna og er pad von min ad pad megi verda til pess ad hvetja fleiri til gddra verka.

Olaffa B. Rafnsdéttir, formadur VR

Stjorn VR starfsarid 2013 - 2014
Olaffa B. Rafnsdattir formadur

Bjarni Por Sigurdsson varaformadur

Sigurdur Sigfusson ritari

Asta Rut Jénasdottir, Bendny Valur Jakobsson, Birgir Mar Gudmundsson, Fridur Birna Stefansdéttir, Gudrin Bjork Hallbjérnsdottir,
Helga Ingolfsdottir, Ingibjorg Osk Birgisddttir, Johanna Sigurbjérg Runarsdéttir, Olafa Asa Jéhannesdéttir, Pall Orn Lindal, Ragnar pér
Ingdlfsson og Rannveig Sigurdardottir.

Varamenn: Benedikt Vilhjalmsson, Kristjana Porbjérg Jonsdattir og Oskar Kristjansson.

Efri réd fré vinstri; Johanna Sigurbjérg Runarsdattir, Helga Ingélfsdéttir, Ingibjérg Osk Birgisdéttir, Benény Valur Jakobsson, Gudrin Bjork Hallbjérnsdéttir, Benedikt Vilhjalmsson,
Olafia Asa Johannesdéttir, P4ll Orn Lindal, Birgir Mar Gudmundsson, Fridur Birna Stefansdéttir og Ragnar bor Ingélfsson. Nedri rod fra vinstri; Rannveig Sigurdardéttir, Sigurdur
Sigfusson ritari, Olafia B. Rafnsdéttir formadur, Bjarni bor Sigurdsson varaformadur og Asta Rut Jonasdéttir. A myndina vantar Kristjionu borbjorgu Jonsdéttur og Oskar Kristjansson.
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Kjarasamningar 2014

Undir lok desember 2013 var skrifad undir nyjan kjarasamning milli adildarsamtaka Alpydusambands [slands, sem VR er adili ad, og

Samtaka atvinnulifsins. Skrifad var undir sambaerilegan samning vid Félag atvinnurekenda skommu sidar.

Undirbuningur kjarasamninga

Undirbuningur fyrir kjarasamninga stdd steerstan hluta ars 2013 og attu trinadarrad félagsins og félagsmenn stéran pétt  honum. Sett
var a laggirnar sérstok kjaranefnd fulltrda stjérnar og sérfreedinga félagsins auk pess sem gerdar voru tveer kannanir medal félagsmanna
um dherslur og krofur, su fyrri var gerd um mitt &r 2013 en su sidari f september pad &r. Nidurstédur beggja kannanna voru skyrar,
félagsmenn vildu leggja mesta dherslu & ad tryggja kaupmatt og stédugleika i efnahagslifinu. Sja itarlega umfjéllun um nidurstédurnar
a vef VR, www.vr.is.

Krofugerd VR

Trinadarrad VR fundadi fimm sinnum & rinu 2013 vegna kjarasamninganna. [ lok september var kréfugerd félagsins kynnt & fundi
trinadarrads og sampykkt. Kréfugerdin var 16gd fram af halfu VR og Landssambands isl. verzlunarmanna (LIV) og er birt i heild sinni

& heimasidu félagsins. Um aherslur og lengd samningstima segir i krofugerdinni:

B Almennar aherslur og markmid: VR og LIV leggja mikla herslu & vid gerd nys kjarasamnings ad skapadur verdi grunnur

ad efnahagslegum stodugleika og unnid verdi markvisst ad pvi ad auka kaupmatt launafolks.

B Lengd samningstima: Pad er afstada VR og LIV ad heppilegra sé ad semja til lengri tima en pad eykur likur & drangri
{bardttunni fyrir stodugleika og auknum kaupmeetti & vinnumarkadi. En par sem évissa rikir { proun efnahagsméla og

hvad adgerdir stjornvalda f rikisfjarmalum vardar telja félogin rétt ad skoda moguleika a stuttum kjarasamningi.

B Starfsmenntamal: Aukin menntun og fraedsla eru grunnurinn ad styrkari stodu verslunar- og pjonustufolks og pvi vilja
VR og LIV leggja dherslu 4 starfsmenntamél  kjarasamningavidraedum med pad ad markmidi ad starfsmenntun sem i bodi

er sé markviss, f takt vid parfir atvinnulifsins og metin til launa.

Vidraedur og undirritun

Vidraedudaetlanir vegna kjarasamninga VR og Landssambands isl. verzlunarmanna annars vegar og vidsemjenda peirra hins vegar
voru undirritadar pann 19. september 2013. Formlegar vidraedur hofust vid Samtok atvinnulifsins 8. oktdber 2013 og vid Félag
atvinnurekenda 17. oktéber 2013.

[ fyrstu viku desember sleit AS[ vidraedum vid Samtok atvinnulifsins vegna agreinings um launalid samningsins. [ kjélfarid fundadi
VR med Samtokum atvinnulifsins en of mikid bar { milli ad mati forsvarsmanna VR og visadi félagid pvi deilunni til rikissdttasemjara.
Skridur komst hins vegar & vidraedur fljdtlega eftir pad og nddu adilar saman undir lok manadar. Pann 21. desember 2013 voru drég
ad adfarasamningi sampykkt & fundi trinadarrdds VR og var pann sama dag skrifad undir samning milli adildarsamtaka og —félaga
ASI og Samtaka atvinnulifsins. Daginn eftir, pann 22. desember, skrifadi VR undir sambaerilegan samning vid Félag atvinnurekenda.

Undirbuningur kjarasamninga 2013 - 2014

11. MAI 2013 10.JUNI 2013

Vinnufundur Tranadarrad fundar
stjornar um krofurnar
) ) ) ) )
JANUAR - APRIL 21. MA[ 2013 JULI 2013
Endurskodun gildandi Samradsfundur adila Konnun medal félagsmanna um
kjarasamninga vinnumarkadarins krofur i komandi samningum
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Kjarasamningar 2014

Samningarnir sampykktir hja VR

Kjarasamningarnir voru kynntir & vef félagsins auk pess sem haldnir voru fjérir fundir & félagasvaedi VR par sem samningarnir voru
kynntir fyrir félagsmonnum. Stjorn VR sendi fré sér dlyktun pann 8. janutar 2014 par sem félagsmenn voru hvattir til ad sampykkja
samningana. Allsherjaratkvaedagreidsla um samningana for fram dagana 15. — 20. janudar 2014. Nidurstddur voru sem hér segir:

B Kjarasamningur VR og Samtaka atvinnulifsins var sampykktur med 55,26% atkvaeda. A kjérskra voru 24.622 en atkvaedi greiddu
3.353 eda 13,62%. J& sogdu 1.853 eda 55,26%, nei sogdu 1.422 eda 42,41% en 78 eda 2,33% toku ekki afstddu eda skiludu audu.

B Kjarasamningur VR og Félags atvinnurekenda var sampykktur med 59,09% atkveeda. A kjérskrd voru 930 en atkveedi greiddu
176 eda 18,92%. J4 sogdu 104 eda 59,09%, nei sogou 68 eda 38,64% en 4 eda 2,27% toku ekki afstédu eda skiludu audu.

Um pad bil helmingur adildarfélaga ASI & almennum vinnumarkadi felldi hins vegar samningana og var stadan & vinnumarkadi

pvi nokkud nokkud sndin f upphafi &rs 2014 sem torveldadi framgang kjarasamninga hja peim félégum sem sampykktu pa. Eftir
nokkrar samningaumleitanir milli atvinnurekenda og peirra félaga sem felldu kjarasamningana nadist samkomulag i febrdar sem fél

i sér haekkun & orlofs- og desemberuppbdtum gegn framlengingu samningstimans um 2 manudi eda til loka febrdar 2015. betta hefur
nu verid sampykkt i flestum félogum. Pessar breytingar taka til samninga VR vid vidsemjendur peirra, skv. samningum sem undirritadir

voru { mars 2014 og eru samningar VR pvi til mdnadaméta febrdar / mars 2015.

Vinnan framundan
Nygerdir kjarasamningar snerust naer einungis um kauplid, 6drum kréfum stéttarfélaganna var frestad fram til naestu samninga sem og
sameiginlegum kréfum & bordi ASI. Ari» 2014 mun pvi helgast af undirbuningi neestu kjarasamninga og verdur meginahersla [6gd &

umraedur um sérkrofur félaganna sem og paer sem eru & hinu sameiginlega bordi heildarsamtaka launafolks.

Krofugerd VR tekur til launalidar, vinnutima, atvinnudryggis, trygginga, veikindaréttar, starfsmenntamala og jafnréttismala svo fatt
eitt sé nefnt. Hvad launapéttinn vardar verdur ahersla 16gd & ferdapjonustu en mikill uppgangur hefur verid i peirri grein undanfarid.
Gera parf 4tak hvad launapatt starfsmanna f greininni vardar og verdur pad eitt af verkefnum félagsins vid gerd naestu kjarasamninga.
Pa verdur 16gd dhersla a ryggi og adbunad verslunarfolks en s pattur er til umfidllunar i nefnd adila vinnumarkadarins. Vinna
nefndarinnar er langt komin en markmid hennar er ad baeta adstédu starfsmanna f verslun. Pa eru nokkur dkvaedi f slysa- og
veikindakafli kjarasaminga félagsins til endurskodunar, m.a. Utvikkun & veikindarétti vegna barna. Starfsmenntamal eru mjog ofarlega
& aherslulista félagsins i naestu kjarasamningum, m.a. hvad vardar raunfeernimat og aukin taekifeeri fyrir starfsfélk med stutta formlega
menntun. Kréfugerd félagsins er birt i heild sinni & vef VR, www.vr.s.

Efnahagsumhverfido

[ samningunum sem undirritadir voru { desember 2013 var &hersla 16gd & ad nd vidtaekri samstédu um ad rjufa vitahring
verdbolgunnar. Settur var & laggirnar samstarfsvettvangur milli adila vinnumarkadar og stjornvalda par sem unni® verdur ad pvi ad
na fram markmidum kjarasamninga. Adilar vinnumarkadar, stjornvold og Sedlabankinn bera sameiginlega abyrgd & pvi ad koma a og

vidhalda efnahagslegum stodugleika.

[ samningnum segir ad forsenda pess ad unnt sé ad gera langtimasamning sé ad maétud haf verid ny peningamalastefna sem stefna
stjornvalda f efnahags- og félagsmalum stydur & hverjum tima. Mikilveegt sé ad verdbdlgumarkmid rikisstjornarinnar og Sedlabankans,
2,5%, ndist & arinu 2014, hjodnun verdbdlgu krefjist samstillingar dkvardana 4 vinnumarkadi, { fjarmalum rikis og sveitarfélaga og f
peningamalum. [ febraar 2014 birti Hagstofan télur yfir proun visitslu neysluverd og meeldist arsvisitala pa 2,1% og hafdi ekki verid
laegri frd pvi f upphafi ars 2011.

SEPTEMBER 2013 8.0KT 2013
Kénnun medal félagsmanna um Vidraedur
krofur i komandi samningum VR og SA hefjast
O | O | O
I I I I
17.SEPT 2013 19.SEPT 2013 30.SEPT 2013 18. OKT 2013
Trinadarrad fundar  Vidraedurazetlanir Tranadarrad Vidraedur
um stéduna undirritadir sampykkir kréfugerdina VR ogFA hefjast
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Kjarasamningar 2014

Helstu atridi kjarasamninga VR og Samtaka atvinnulifsins
og Félags atvinnurekenda

Kauplidir
B Almenn haekkun: Laun haekka um 2,8% fra 1. jantar 2014, p6 ad lagmarki kr. 8.000 & manudi fyrir dagvinnu midad vid fullt

starf. Adrir kjaratengdir lidir haekka um 2,8% & sama tima.

B Sérstok haekkun laegstu launa: Launataxtar undir kr. 230.000 &4 manudi haekka sérstaklega um kr. 1.750 og haekka launataxtar
undir kr. 230 pusund & manudu pvi um kr. 9.750.

B Lagmarkstekjur: Lagmarkstekjur fyrir fullt starf eru kr. 214.000 fr4 1. januar 2014 fyrir starfsmenn 18 ara og eldri sem starfad
hafa fjéra manudi samfellt hja sama fyrirtaeki.

B Uppbaetur: Desemberuppbdt midad vid fullt starf er & rinu 2014 kr. 73.600. Orlofsuppbdt (1.mai til 30. april) midad vid fullt
starf er & arinu 2014 kr. 39.500.

Onnur atridi

B Veikindi og slys i orlofi: Réttindi félagsmanna vegna veikinda og slysa erlendis eru samraemd peim réttindum sem gilda um
veikindi og slys innanlands.

B Skrifleg stadfesting radningar: A samningstimanum verdur unni® ad kynningu & skyldum atvinnurekenda og réttindum
launafolks til skriflegrar stadfestingar radningar.

B Réttur til skadabota vegna radningarsamninga: Nytt akvaedi er i samningnum par sem segir a0 brjoti atvinnurekandi gegn
akvaedum um radningarsamninga geti pad vardad hann skadabotum.

B Starfsmenntamal: R&dist verdur i Uttekt & fyrirkomulagi starfsmenntaméla m.a. med pad ad markmidi ad auka veegi ndms
sem metid er til eininga eda vidurkenndrar faerni & vinnumarkadi.

Framlag til Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks haekkar um 0,1% fré 1. januar 2015.

B Gildistimi: Allir kjarasamningar adila framlengjast dbreyttir til 28. febriar 2015, p.m.t sérkjarasamningar sem teljast hlutar
adalkjarasamninga, ad fratdldum peim breytingum sem greint er frd hér ad ofan.

Adgerdir stjornvalda
Til ad greida fyrir gerd kjarasamninganna lysti rikisstjornin pvi yfir ad hiin veeri reidubuin ad veita skuldbindandi fyrirheit um tilteknar
radstafanir, pessar helstar:

B Efri mork i laegsta prepi tekjuskatts haekka Gr 256.000 kr.  290.000 kr. og skatthlutfall i midprepi laekkar Ur 25,8% f 25,3%. P4 lysir
rikisstjornin pvi yfir ad hin muni beita sér fyrir heildarendurskodun & tekjuskattskerfinu med einféldun, faekkun skattprepa og
leekkun jardarskatta ad markmidi.

B Naestu tvo ar verdi gjaldskrarhaekkanir undir verdbolgumarkmidi Sedlabanka [slands.

W Vio sampykkt kjarasamninga mun rikisstjornin endurskoda til laekkunar vissar breytingar 4 gjoldum sem sampykktar voru
i tengslum vid afgreidslu fidrlaga 2014 til ad studla ad pvi ad verdlagsahrif sem af peim leidi verdi minni en ella og innan
verdbolgumarkmida Sedlabankans.

B Rikisstjornin mun beita sér fyrir pvi ad fyrirtaeki og stofnanir f rikiseigu gaeti itrasta adhalds vio gjaldskrarbreytingar.
B Komid verdur & fastanefnd um samskipti hins opinbera og adila vinnumarkadarins.

Yfirlysingu rikisstjornarinnar ma lesa f heild & heimasiou VR, www.vr.is.

3.DES 2013 21. DESEMBER JANUAR 2014 22.JAN 2014
Trdnadarrad fundar um Trdnadarrad sampykkir Fjorir kynningarfundir um Nidurstodur atkveeda-
stoduna drog ad adfarasamningi nygerda kjarasamninga greidslu kynntar
o— | O | O
I I I I I
10. DES 2013 21.DES 2013 22.DES 2013 8.JAN 2014 15.JAN 2014

VR visar kjaradeilunni vid
SA til rikissattasemjara

Skrifad undir
samning vid SA

Skrifad undir
samning vio FA

Stjorn sampykkir alyktun og hvetur
félagsmenn til a6 sampykkja
nygerda kjarasamninga

Atkvaedagreidsla hefst
um kjarasamninga
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Kjaramal

Mal sem komu til vinnslu hja kjaramalaradgjofum VR & arinu 2013 voru 1.417, samanborid vid 1.472 mal arid 2012. Faekkun er pvi &
milli dra sem nemur 55 mélum. Fjoldi mala & drunum 2011 - 2013 var mjog svipadur en pau voru umtalsvert fleiri um og strax eftir
hrun, &rid 2008 n&di malafjoldi ségulegu hamarki en pa komu inn & bord kjaramélasérfreedinga VR alls 1.680 ny mal. A myndinni mé
sja proun mala eftir manudum, annars vegar fjoldi nyrra mala i hverjum manudi og hins vegar fj6ldi opinna mala i lok hvers manadar.

Fjoldi kjaramala 2008 - 2013

B Ny mal i manudi
Opin mal i lok manadar
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VR dsamt 6drum stéttarféldgum innan ASI og Rikisskattstjora hefur undanfarin r stadio fyrir 4taki gegn svartri atvinnustarfsemi sem
m.a. beinist ad fyrirtaekjum f ferdapjonustu auk veitinga- og gistindsum. Fyrirtaeki voru heimsott og kannad hvort starfsmenn hefdu
tilskilin vinnustadaskilriki og hvort fyrirtaeki vaeru f skilum med opinber gjold. Atak petta hefur gefist vel og er pad von okkar ad petta
verkefni geti haldid dfram. P4 ma nefna ad & arinu 2013 var 16gd ahersla & 6ryggismal i verslunum, sérstaklega starfsmanna sem vinna

a kvoldin og néttinni, sbr. bokun i kjarasamningi fra 2011.

Félagsmenn VR hja byggingafyrirtaeki & hofudborgarsvaedinu leitudu til félagsins par sem fyrirtaekid gerdi kréfu um endurgreidslu
ofgreiddra launa starfsmannanna. Eftir samningaumleitanir féll fyrirtaekid fra krofunni.

Nyir kjarasamningar

Umtalsverdur timi fér f ad undirbua kjarasamninga & &rinu 2013 sem voru lausir 30. nédvember pad ar. Nyir samningar voru undirritadir
i lok desember og sampykktir f atkveedagreidslu medal félagsmanna VR { jantar 2014. Neer helmingur stéttarfélaga & almennum
vinnumarkadi felldi hins vegar samningana f kosningunum en i febrdar nddist samkomulag sem nu hefur verid sampykkt medal

félagsmanna peirra stéttarfélaga. Sambeaerilegt samkomulag naer til VR - sja umfjollun & bls. 7 - 9.

Démsmal og 6nnur mal

A hverju ari fer alltaf nokkur fiéldi méla sem varda hagsmuni félagsmanna fyrir démstéla. Sigur vannst  héradi og Haestarétti i mali
sem sneri ad pvi hvort launpegi hefdi einhlida slitid radningarsambandi og par med fyrirgert rétti sinum til launa eda ad hann hefdi
farid f launalaust leyfi. Nidurstadan var su ad launpeginn taldist hafa faert naegar sonnur & ad samid hefdi verid um launalaust leyfi og
par med myndadist réttur til launa { uppsagnarfresti. [ 8ru mali | Heestarétti var deilt um Uttektir launpega og hvort heimilt hefdi verid
ad segja upp radningarsamningi fyrirvaralaust vegna peirra. Nidurstadan var su ad launpeginn taldist med hattsemi sinni hafa brotid
gegn radningarsamningi med peim haetti ad heimilt vaeri ad segja honum upp fyrirvaralaust og én greidslu launa f uppsagnarfresti.
Malid tapadist & badum démstigum.

Af 68rum malum mad nefna nidurstddu ( héradsddmi par sem deilt var um hvort vinnuveitandi gaeti vikio félagsmannu fra vinnu
fyrirvaralaust og dn launa f uppsagnarfresti. Félagsmadurinn hafdi ekki maett til vinnu annarsvegar i névember 2011 og hinsvegar

i maf 2012. Hann tilkynnti veikindi um hadegid f fyrra skiptid og Iét ekki heyra fra sér sidari daginn. Deilt var um hvort hann hefdi
vanefnt radningarsamning med peim haetti ad réttleetanlegt vaeri ad segja honum upp fyrirvaralaust og an béta. Nidurstada domsins
var ad félagsmanninum hefdi ekki verid veitt vidhlitandi advorun eda dminning ad vidlogdum starfsmissi vegna eetladra brota hans a

starfsskyldum. Sigur vannst pvi f méalinu.

P& hafnadi Syslumadurinn i Reykjavik krofu fyrirtaekis um I6gbann 4 storf félagsmanns VR vorid 2014. Félagsmadurinn hafdi haett
stérfum hjé fyrirtaekinu og radio sig hja 6oru fyrirtaeki | sambaerilegum rekstri. f radningarsamningi hans hjé fyrri vinnuveitanda var
akvaedi um ad hann meetti ekki vinna hja samkeppnisadila 1 9 manudi eftir ad hann Iéti af stérfum. A3 mati syslumanns var ekki synt

fram & a0 starf og stada félagsmannsins hja fyrirtaekinu hafi verid med peim haetti ad réttlaetti beitingu l[6gbannsurraedis.
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Radgjof

STARF - vinnumidlun og radgjof

Um mitt &r 2012 tok VR vid pjonustu vid atvinnulausa félagsmenn sem &dur var & hendi Vinnumaélastofnunar en um er ad

reeda tilraunaverkefni til priggja ra. Starf — vinnumidlun og radgjof ehf. (STARF) var sett & laggirnar til ad annast framkveemd
verkefnisins, um 75% af heildarumfangi pess er sinnt & vegum VR. Markmid verkefnisins er ad efla vinnumidlun og studla ad virkari
vinnumarkadsadgerdum f peim tilgangi ad auka likurnar a pvi ad atvinnuleitendur fai storf ad nyju.

Atvinnuleysi medal félagsmanna VR 2013
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Vinnumidlun og radgjof STARFs hja VR
Atvinnuleitendum VR stendur til boda persénuleg og einstaklingsmidud pjonusta og fidlbreytt nédms- og starfstengd Urraedi sem
nytast peim markvisst i atvinnuleit. Arid 2013 komu 745 atvinnuleitendur { markmi®a- og greiningarviotol til atvinnuradgjafa. Af peim

téku 279 einstaklingar patt i Urraedinu Lidsstyrkur, ataki adila vinnumarkadarins, rikis og sveitarfélag, 146 fengu radningu f kjolfario.

P& voru haldnir 27 kynningarfundir, 1228 voru bodadir en 987 maettu. Einnig voru haldnir 22 starfsleitarfundir, 865 voru bodadir og
meaettu 734 & fundina. beir sem maeta ekki & pessa fundi eru teknir af atvinnuleysisskra en skrddir ad nyju skili peir inn gildum skyringum
a flarveru innan 7 virkra daga. 784 félagsmenn voru bokadir & ndmskeidid Starfsleitarstofu, 643 luku pvi. Namskeidid er skipulagt og

hannad af VR i samstarfi vid Mimi simenntun og er atvinnuleitendum skylt ad maeta.

561 einstaklingur var skradur & dnnur ndmskeid, m.a. sérstok ndmskeid til ad maeta porfum peirra sem ad hafa verid lengi an atvinnu.
Pa voru a arinu gerdir 272 namssamningar vid atvinnuleitendur en ndmssamningar gera peim kleift ad stunda ndm & framhalds-
eda haskolastigi samhlida greidslu atvinnuleysisbota og audvelda peim adgengi ad Lanasjodi islenskra ndmsmanna. Pa fengu 183
atvinnuleitendur sampykkta ndmsstyrki.

25 einstaklingar luku samningi um Atvinnutengda endurhzefingu f samstarfi vid VIRK starfsendurhaefingasjéd. Jafnframt luku 26
einstaklingar patttdku f rreedinu Figid frumkvodlastarf i samstarfi vid Nyskdpunarmidstdd [slands. 101 einstakilngur var radinn
vinnumarkadsurraedi, p.e. & starfspjalfunar- og reynslurddningarsamninga og starfsorkusamninga.

VIRK starfsendurhaefingarsjodur

Virk starfsendurhaefingarsjodur byggir 4 samkomulagi f kjarasamningum fra arinu 2008 um nytt fyrirkomulag starfsendurhaefingar. |
dag starfa 7 rddgjafar & vegum VIRK hjd VR og annast pjonustu vid félagsmenn sem veikjast eda slasast pannig ad vinnugeta skerdist.
Um er ad raeda flarvistir fréd vinnu f lengri tima eda mjog tidar skammtimafjarvistir vegna heilsubrests af andlegum eda likamlegum
toga. Markmidio er ad studla ad pvi ad hver einstaklingur verdi svo virkur & vinnumarkadi sem vinnugeta hans leyfir.

Radgjafar VIRK stydja og hvetja einstaklinga til aukinnar

patttoku & vinnumarkadi | samradi vid teymi sérfraedinga og Framf§TS|UStaaﬁrEinStak"nga
i lok pjonustu hja VIRK

adstod fjdlda Urraeda & bord viod starfsendurhaefingarstddvar,
salfraedividtdl, sjalfsstyrkjandi ndmskeid og heilsuraekt med

faglegum studningi. Peir starfa i samstarfi vid medhdndlandi
laekni, adra fagadila og stofnanir eftir porfum. B Laun & vinnumarkadi 43%

. Atvinnuleysisbzetur 25%
A arinu 2013 voru 244 einstaklingar nyskradir hja radgjofum

VIRK hja VR og 130 einstaklingar Utskrifudust. Fra arinu 2009

til loka drs 2013 sottu 813 einstaklingar til radgjafa VIRK hja

Namslan 3%
M A endurhzfingalifeyri 5%
A 6rorku- og endurhaefingalifeyri 13%

VR og neer fidgur hundrud hafa Utskrifast. A grafinu ma W Annad 11%
sja ad rimlega sjo af hverjum tiu hafa 60dlast starfsgetu og
eru feerir um ad snua aftur & vinnumarkad eftir ad hafa sott

adstod og pjonustu VIRK hja VR.
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Sjukrasjoour

Styrkveitingar ur Sjukrasjodi

Vardandi tekjur arid 2013 visast til reikninga aftast i arsskyrslunni. Greiddar baetur sundurlidast pannig:

Fjoldi Upphaed kr.
Sjukra- og slysadagpeningar samtals 828 718.310.680

(2012, samtals fjoldi 800, kr. 637.694.960)

Fjoldi Upphaed kr.
Danarbaetur samtals 78 26.713.266
(2012, fioldi bétapega 85, kr. 47.181.952)

Fjoldi Upphaed kr.
Ororkubaetur samtals 14 18.434.633
(2012, fioldi botapega 16, kr. 12.439.672)

Fjoldi Upphaed kr.
Adrir styrkir til sjodfélaga 237 22.087.828

(p.m.t. sérteekir styrkir til tekjulaegri félagsmanna)

(2012, fioldi styrkpega 299, kr. 24.864.425)

Fjoldi Upphaed kr.
Baetur og styrkir til félagsmanna 2013 samtals * 1.118 785.546.407
(2012, fjoldi bota- og styrkpega 1.151, kr. 722.181.009)

Fjoldi Upphaed kr.
Ad auki styrkir til stofnana og félagasamtaka, 14.433.083
freedslu- og fagfélaga 2013
(2012, kr. 14.715.924)

* Fjoldi einstaklinga, ekki samtala botaflokka.

Framkvaemdastjorn Sjukrasjods VR starfsarid 2013 - 2014

Ingibjérg Osk Birgisdéttir formadur, Benény Valur Jakobsson, Birgir Mér Gudmundsson, Olaffa Asa Jéhannesdattir
og Rannveig Sigurdardattir.
Varamenn: Asta Rut Jonasdottir og Pall Orn Lindal.
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Orlofsmal

A &rinu 2013 voru 39 orlofshus og -budir  eigu VR. Félagio tok & leigu 25 tjaldvagna, 24 orlofshis og 1 hételherbergi. Utleigur arsins 2013
voru 3.553 samanborid vid 3.019 4rid 2012. Nyting orlofshusa yfir vetrarmanudina hefur verid mjog god f hisum med heitum pottum auk
fbudanna & Akureyri.

Nyting orlofshusa og tjaldvagna 2013

Innan sviga er tilgreindur fjoldi husa / ibuda 4 hverjum stad.

Akureyri (7) 1.815 91% 65%
Einarsstadir (8)** 678 81% -
Fluair (3) 680 89% 45%
Husafell (3) 664 92% 50%
Midhusaskégur (20) 3729 88% 39%
Soltun, Reykjavik (2) 468 79% 60%
Vestmannaeyjar 187 88% 39%
Olfusborgir®* 447 90% -

Félagid tok a leigu eftirtalin orlofshus, herbergi og tjaldvagna sumarid 2013 og endurleigdi til félagsmanna. Sum husin voru leigd hluta

af sumrien sum eru enn i Utleigu.

Blonduds (2) 161 88% -
Bolungarvik 77 84% -
Danmork 98 100% -
Dyrafjordur 70 76% -
Grimsnes (2) 175 95% -
Hrisey 76 83% -
Hrdéarslaekur 81 88% -
lllugastadir 88 96% -
Olafsfierour 84 91% -
Olafsvik 70 76% -
Reykjavik Natura*** 279 41% 88%
Siglufjorour 70 76% -
Stykkisholmur, radhus (3) 615 91% 45%
Sudavik 70 76% -
Tjaldvagnar (25) 1164 - -
Vadlaheidi 53 76% -
Samtals gistinaetur 11.899

* AJ vetri til er nyting & flestum hidsum VR 100% um helgar en minni virka daga. ** Hus { Olfusborgum og & Einarsstédum eru leigd Ut & vegum rekstrarfélaganna haust, vetur og vor.
*** Samningur er um eitt hotelherbergi & Reykjavik Natura, bokad er i dnnur herbergi ef porf er & og pau eru laus.

Midhusaskogur
Hafin er bygging & fimm smahysum i Midhusaskogi og er fyrirhugad ad taka pau i notkun sumari® 2014. Hisin eru minni en énnur
orlofshus { Midhusaskogi, 37fm ad steerd.

Um 200 fiolskyldur dvéldu & tjaldsvaedinu { Midhusaskogi sumari® 2013. A tjaldsveedinu er adstada fyrir allt ad 50 vagna og tjéld,
pjonustuhts med grilladstdou, salernisadstdou, sturtum og pvottavél til afnota fyrir gesti.

Nytt orlofshusakerfi
Sumarid 2013 var nytt orlofshusakerfi tekid f notkun hja VR. Kerfid heitir Frimann og er i notkun hja fijélda stéttarfélaga. Adgangur ad

békun orlofshusa er i gegnum Minar sidur & www.vris.

Afslattarmidar og kort
VR baud félagsmonnum afslatt i flug med Icelandair og WOW air, { formi afslattarmida. Alls voru seldir um 1.900 afslattarmidar & arinu
2013.Teeplega 1.300 félagsmenn keyptu veidi- og utilegukort &rid 2013.

Framkvaemdastjorn Orlofssjods VR starfsarid 2013 - 2014

Sigurdur Sigfusson formadur, Johanna S. Runarsdottir, Helga Ingolfsdottir, Benedikt Vilhjalmsson og Ragnar Pér Ingdlfsson.
Varamenn: Bjarni bor Sigurdsson og Oskar Kristjansson.
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Jafnréttismal

Kynbundinn launamunur er ein helsta birtingarmynd 6jafnrar stodu karla og kvenna & vinnumarkadi og hefur VR lagt mikla dherslu
4 ad berjast gegn honum. Nokkur drangur hefur nddst f peirri baréttu, eins og sja ma a linuritinu hér ad nedan. Linuritid synir mun &
launum kynjanna samkvaemt nidurstédum drlegra launakannanna félagsins (munur & heildarlaunum annars vegar og kynbundinn

launamunur hins vegar) en einnig mun & launum m.v. greidd félagsgjold.
Launamunur kynjanna hja VR
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*Launakonnun var ekki gerd arid 2002.

Jafnlaunavottun VR
Jafnlaunavottun VR var hrint Ur vor { febrdar arid 2013 og fengu fyrstu fyrirteekin afhenta vottun i april pad ér. [ lok febrdar 2014 héfou
19 fyrirtaeki og stofnanir fengid vottun. Pessi fyrirtaeki eru (i peirri r6d sem vottunin var afhent);

IKEA, ISS Island, fslenska gdmafélagid, Parlogis, Johan Rénning, Landmaelingar fslands, Deloitte, KPMG, Logos, Olgerdin, Securitas,
Kynnisferdir - Reykjavik Excursions, Hysing Voruhotel, Byggdastofnun, Endurvinnslan, 1912, Lifeyrissjodur verzlunarmanna, Neydarlinan
og Vordur.

Markmid Jafnlaunavottunar VR er ad eyda kynbundnum launamun med pvi ad tryggja ad somu laun séu greidd fyrir smu og/eda
jafnverdmaet stoérf. Vottun VR byggir & stadli Stadlarads [slands, [ST 85 Jafnlaunakerfi - Kréfur og leidbeiningar, sem kom Gt i desember
2012. Forsendur pess ad fyrirtaeki eda stofnanir innleidi stadalinn eru medal annars ad fyrir liggi moétud launastefna, ad launaviomio hafi
verid dkvedin og ad storf séu flokkud samkvaemt kerfi [slenskrar starfagreiningar, ISTARF 95.

Med Jafnlaunavottun VR eru vidmidin sem atvinnurekendur purfa ad uppfylla til ad fa vottun skyrd og samraemd samkvaemt
vidurkenndri adferdafreedi. Jafnlaunavottun VR var unnin { samstarfi vid BSI & [slandi, skrifstofu British Standards Institution sem hefur
aralanga reynslu af vottun.

Kynjabokhald VR

A skrifstofu VR stérfudu 56 starfsmenn { byrjun mars 2013, 38 konur og 18 karlar.

Hér ad nedan ma sja helstu lykiltdlur { kynjabokhaldi VR starfsar stjornar 2013 - 2014, samtals adal- og varamenn par sem pad & vid.

[ ) o ) w
Stjorn VR Tranadarrad, Framkveemdastjorn Framkvaemdastjorn Starfsmenntanefnd Husnaedisnefnd

ad stjorn medtalinni Orlofsstjorn Sjukrasj6ds
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Alyktanir, fundir og dnnur samskipti

Alyktun stjérnar VR vegna kjarasamninga

Stjorn VR sampykkti & fundi sinum pann 8. jandar 2014 svohljédandi dlyktun:,Stjorn VR hvetur félagsmenn sina til ad sampykkja
nygerdan kjarasamning. Jafnframt harmar stjérn VR fyrirhugadar gjaldskrar- og verdhaekkanir og hvetur samningsadila til ad koma af
heilum hug ad pessu samkomulagi og draga haskkanir til baka."

Fundir starfsario 2013 - 2014

Stjorn VR fundadi 19 sinnum & starfsarinu.
Tranadarrad fundadi 7 sinnum 4 starfsarinu, par af fimm sinnum sérstaklega vegna endurskodunar kjarasamninga, nanar a bls. 7 - 9.

Fimm félagsfundir voru haldnir & starfsarinu, fiérir i jantar 2014 til ad kynna kjarasamninga sem undirritadir voru i desember 2013.
pa var félagsfundur haldinn i febrdar 2014 par sem frambjodendur til stjornar kjdrtimabilid 2014 — 2016 kynntu dherslur sinar.

Uppstillinganefnd fundadi tvisvar sinnum & starfsarinu. Hlutverk Uppstillinganefndar er ad velja frambjédendur & frambodslista til
trdnadarrdds Ur hopi peirra sem gefa kost & sér f samraemi vid auglysingar nefndarinnar. Auglyst var pann 23. januar 2014 og barust
42 frambod. Uppstillinganefnd baud fram lista stjérnar og trinadarrads, f samraemi vid auglysingu kjorstjornar VR sem birt var pann
30. januar 2014. Ekkert annad listaframbod barst og var listinn pvi réttkjorinn { trdnadarrad VR kjortimabilid 2014 - 2016.

Urskurdarnefnd VR hélt 18 fundi & arinu 2013 og kvad upp 40 Urskurdi f malum félagsmanna. Verkefni Urskurdarnefndar eru ad taka

fyrir formlegar keerur fra félagsmonnum, vera rddgefandi fyrir umsjonarmenn malaflokka og gegna eftirlitshlutverki.

Nefndir

Haustid 2013 setti stjorn VR & laggirnar starfsmenntanefnd en markmid hennar er ad efla framgang starsfmenntunar félagsmanna.
Sjd ndnar abls. 17.

[april 2013 skipadi stjorn VR hasnaedisnefnd en hin & ad mota skyra og heildreena stefnu f hiisnaedismalum med pad ad markmidi
ad beeta kjor félagsmanna. Nefndin & ad kanna hvort VR eigi ad beita sér fyrir eda koma ad uppbyggingu og préun almenns
leigumarkadar & Islandi. [ nefndinni kjortimabili® 2013 — 2014 satu stjérnarmennirnir Bjarni Pr Sigurdsson sem er formadur
nefndarinnar, Ragnar Pér Ingolfsson, Olaffa Asa Johannesdattir, Ingibjérg Osk Birgisdattir, Bendny Valur Jakobsson og Helga

Ingolfsdottir til vara.

i launanefnd VR sitja Birgir Mar Gudmundsson sem er formadur nefndarinnar, Sigurdur Sigfusson og Asta Rut Jénasdattir. Hlutverk

nefndarinnar er ad flalla um kjor formanns og framkvaemdastjora.

Erlend samskipti

Hofudborgarradstefnan 2013 var haldin i Helsinki i junf og sottu hana prir fulltrdar VR. Helsta umfjollunarefni ad pessu sinni snerti stédu
verslunar og pjonustu i I6ndunum, p.m.t. opnunartimar verslana og hlutastorf. Hofudborgarradstefnan er arlegur samstarfsvettvangur
stéttarfélaga f verslun og pjonustu i héfudborgum Nordurlandanna. Radstefnan 2014 verdur haldin { Svipjéd.

Umsjénarmenn starfsmenntamala og formadur starfsmenntanefndar kynntu sér i febrtar 2014 fyrirkomulag peirra méla hja
systursamtokum VR { Danmorku, HK, sérstaklega starfsmenntamal yngri félagsmanna.
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Onnur starfsemi

VR varasjodur

A adalfundi pann 17. april 2013 var sampykkt tillaga um 480 milljéna kréna framlag i VR varasjod fyrir &rié 2012 auk vidbétarframlags
ad upphaed 10,6 milljonir krona vegna arsins 2011. Heildargreidslur Ur sjodnum &rid 2013 ndmu alls kr. 483.712.490 og fengu 13.753
einstaklingar greitt Ur sjédnum. Langsteerstur hluti fér til forvarna eda kr. 210.537.665 Arid 2012 namu greidslur alls kr. 452.207.653 og
fengu 13.086 einstaklingar greitt Ur sjodnum a arinu. Hér ad nedan ma sjé skiptingu greidsina dr sjédnum &rid 2013.

Greidslur ur VR varasj6di 2013

W Forvarnir 43,5%
Orlofspjénusta 12,6%
Namsorlof 11,4%

M Endurheefing 10,1%
Laekniskostnadur 9,3%

W Hjalparteeki 89%
Annad 4,2%

Starfsemi pjonustudeildar

Fulltrdar pjonustudeildar VR svara fyrirpurnum um alla helstu pjonustu félagsins, svo sem varasjod, starfsmenntasjédina,
atvinnuleysisbaetur, sjukrasjod, orlofshis og kjaramal. Flestar fyrirspurnir & arinu 2013 sneru ad varasjédi eins og verid hefur undanfarin
areda um pridjungur. Heildarfjoldi afgreidsina  pjonustuveri VR i Reykjavik & arinu 2013 var 26.745 sem er rimlega prju pusund fleiri
en arid 2012. Heildarfioldi simtala til félagsins var 67.897 eda taeplega 5.700 simtdl & manudi. Petta er 6% aukning frd arinu adur pegar
heildarfjéldi simtala var 64.169. P4 barust um 10 pusund fyrirspurnir & netfangid vr@vr.is sem er svipad og &rid d0ur. pjénustuver VR er
starfraekt & skrifstofum félagsins & Akranesi, Egilsstodum, i Reykjavik og Vestmannaeyjum.

Fyrirspurnir til pjonustuvers VR 2013

W VR-Varasjodur 36,0%
Orlofssjodur 19,1%
Fraedslumal 12,9%

B Kjaramdl 10,0%
Atvinnuleysisbaetur 5,1%

W Sjukrasjodur 4,9%
Annad 12,0%

Fyrirtaeki arsins 2013

Jéhann Ronning, Miracle og Vinnufét eru Fyrirtaeki rsins 2013 samkvaemt nidurstodum érlegrar kdnnunar medal félagsmanna

VR og fjélda annarra starfsmanna & vinnumarkadi. Veittar eru vidurkenningar i premur steerdarflokkum f kdnnun VR, Rénning vann

i hopi fyrirtaekja med 50 eda fleiri starfsmenn, Miracle  hépi fyrirtaekja med 20 — 49 starfsmenn og Vinnufot { hopi fyrirtaekja med feerri
en 20 starfsmenn. Tiu fyrirtaeki i hverjum staerdarflokki fengu titilinn Fyrirmyndarfyrirtaeki 2013. VR hefur stadid fyrir knnun medal
félagsmanna sinna { rimlega fimmtan ar par sem m.a. er spurt um starfsadstaedur peirra og lidan, vidhorf til stjérnenda fyrirtaekisins
og samskipti & vinnustad.

Launakénnun 2013

Heildarlaun félagsmanna i VR haekkudu um teeplega 7% & milli dranna 2012 og 2013, samkvaemt nidurstédum launakdnnunar félagsins
sem birtar voru { september 2013. betta er ivid meiri haekkun en haekkun launavisitdlu Hagstofunnar fyrir sama timabil. Grunnlaun

{ VR haekkudu um 7,5%. Launamunur kynjanna var ébreyttur, munur & heildarlaunum karla og kvenna i VR var 15,4% samkvaemt
konnuninni en kynbundinn munur var 9,4%. Launakdnnun VR var fyrst gerd medal félagsmanna arid 1996 en hefur verid gerd nénast
arlega fra arinu 1999.
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Onnur starfsemi

Starfsmenntamal

A &rinu 2013 voru greiddar teeplega 184 milljonir krona f starfsmenntastyrki til félagsmanna Ur starfsmenntasjédum samanbori®
vid 169 milljénir kréna arid 2012. Umséknir arid 2013 voru 6.241 fra 4.907 félagsmdnnum samanborid vid 6.040 umsoknir fra 4.730
félagsmonnum arid 2012,

Sampykktar hafa verid nyjar reglur Starfsmenntasjods verslunar- og skifstofufolks sem mida ad pvi ad gera félagsmdnnum med laegri
laun kleyft ad vinna sér inn réttindi hradar. Samkveemt eldri reglum sjédsins eru réttindi félagsmanna til styrks tekjutengd og uppheed
styrks fer eftir stigaeign. Nyjar reglur kveda & um ad félagsmenn eigi rétt & 90.000 kr. styrk & ari og geti safnad allt ad 270 pusund kronum

i styrk fyrir eitt samfellt ndm, séu réttindin ekki nytt i prju ar. Reglurnar taka gildi &rid 2016 eftir tveggja dra adldgunartimabil en & pvi
timabili geta félagsmenn valid hvort peir nyti sér sjodinn samkvaemt nyju eda gdémlu reglunum. A drinu 2013 for Starfsmenntasjodur
verslunar- og skrifstofufélks (SVS) f stefnumaotun til ad greina starf sjodsins og skerpa a hlutverki og framtidarsyn hans. Samkvaemt
nidurstddum peirrar vinnu er hlutverk sjodsins ad auka starfshaefni og menntunarstig félagsmanna sem og auka virdingu fyrir storfum
i verslunar-, pjonustu- og skrifstofugreinum. Kynningarstarf sj¢dsins verdur eflt og hlutfall styrkja af greiddum idgjéldum aukid. Stada
sjodsins er sterk, eigid fé &rid 2012 var 445 milljonir krona.

Starfsmenntanefnd VR

Haustid 2013 setti stjorn VR & laggirnar starfsmenntanefnd en markmid hennar er ad efla framgang starsfmenntunar félagsmanna. Hlutverk
nefndarinnar er ad maota skyra stefnu og verkferla VR i starfsmenntamalum. [ nefndinni kjértimabilid 2013 - 2014 sétu stjdrnarmennimir
Fridur Bira Stefansdattir, sem er formadur nefndarinnar, Oskar Kristjansson, Pall Orn Lindal, Ingibjorg Osk Birgisdottir, Asta Rut Jonasdattir og
Gudrun Bjork Hallbjornsdottir. Varamenn eru Kristjana Porbjorg Jonsdottir stjornarmadur og Eyrdn Ingadottir sem & saeti f trinadarraoi.

Aherslur félagsins f starfsmenntamalum eru tilgreindar 1 kréfugerd og fela m.a. i sér ad fulltrar vinnumarkadarins, { samstarfi vio
menntayfirvold, sammeelist um ad ljuka vinnu vid ad skilgreina starfsmenntun fyrir starfsfolk { verslunar og pjonustugreinum med
namslokum sem verda metin til launa, ad { bodi verdi samfellt ndm a framhaldsskdlastigi fyrir starfsfolk f verslunar- og pjonustugreinum
0g ad dhersla verdi 16g0d & ad launafélk med stutta formlega menntun féi teekifeeri til ad fa reynslu sina metna f raunfeernimati.

Stjornir starfsmenntamala starfsarid 2013 - 2014
Stjorn Starfsmenntasjéds verslunar- og skrifstofufélks

Lisbet Einarsdottir (SA) formadur, Arndis Arnardéttir (SA), Eidur Stefansson (LIV), Fridur Birna Stefansdattir (VR), Olafur Finnbogason (SA) og
Teitur Larusson (VR).

Varamenn: Gils Einarsson (LIV), Gudran Bjérk Hallbjornsdattir (VR), Gudbjérg S. Jonsdattir (SA) og Hannes Sigurdsson (SA).

Stjorn Starfsmenntasjéds verslunarinnar
Teitur Larusson (VR), Margrét Gudmundsdottir (FA), Aimar Gudmundsson (FA) og Eidur Stefansson (LIV).

Fyrirlestrar og namskeid

VR baud upp & 16 fyrirlestra og ndmskeid fyrir félagsmenn a starfsarinu og satu pa rimlega 500 félagsmenn. Medal ndmskeida voru
starfslokandmskeid sérstaklega fyrir eldri félagsmenn og ndmskeidid Ad semja um launin. P4 voru haldin sjoé ndmskeid sérstaklega fyrir
trinadarmenn félagsins.

Yfir tvo pusund nemar fa fraedslu
Undanfarin ar hefur VR stadid fyrir kynningum & réttindum og skyldum fyrir nemendur grunn- og framhaldsskoéla a félagasvaedi VR.
Alls voru haldnar 66 kynningar fyrir teeplega 2.200 nemendur & sidasta starfsari stjornar. Hatt f tveir dratugir eru sidan VR kynnti fyrst

grunnskolanemum réttindi og skyldur & vinnumarkadi, pad var haustid 1996.

Utgafu- og kynningarmal
VR bladid kom ut 5 sinnum a starfsarinu, upplag hvers télublads var 28 pusund ad medaltali. Notendur heimasidu félagsins voru ad
medaltali rimlega 16 pusund & manudi m.v. einkveema talningu Google analytics vefmaelingarkerfisins.

Tveer nyjar sjonvarpsauglysingar voru syndar & arinu, badar  tengslum vid Jafnlaunavottun VR. P4 stod félagio fyrir dtaki i desember
par sem folk var hvatt til ad syna stérfum verslunarmanna virdingu. Atakid fol m.a.  sér ad um 1.500 barmmerkjum med ymis konar
hvatningarordum var dreift til starfsmanna fjlda verslana & félagasvaedi VR.
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Alisherjaratkvaedagreidsla um kjor vegna framboda til trinadarstarfa
Dagana 6. til 14. mars 2014 for fram allsherjaratkveedagreidsla vegna framboda til stjornar félagsins kjortimabilid 2014 - 2016.

Pann 30.januar 2014 auglysti kjorstjorn VR eftir dhugasdmum til ad starfa fyrir félagio; auglyst var eftir einstaklingsframbodum til sjo

seeta f stjorn og priggja til vara og listaframbodum til trinadarrads. Alls barust fimmtan frambod til stjiérnar og var kosid milli peirra til

5j6 saeta i stjorn. Atkveedi greiddu 1.948. A kjorskra var 29.821. Kosningapatttaka var pvi 6,53%. Atkvaedi féllu pannig ad Svanhildur Olsf
Porsteinsdattir fékk 910 atkvaedi, Dora Magnusdottir fékk 838 atkvaedi, Ingibjoérg Osk Birgisdattir fékk 763 atkvaedi, Harpa Saevarsdottir
fékk 712 atkvaedi, Benony Valur Jakobsson fékk 662 atkvaedi, Kristjana Porbjorg Jonsdottir fékk 630 atkveedi, Sigurdur Sigfisson fékk 585
atkvaedi, Bjarni Por Sigurdsson fékk 539 atkvaedi, Ingibjorg Vala Josefsdottir fékk 538 atkveedi, Olafur Reimar Gunnarsson fékk 464 atkvaedi,
Gisli Kristjan Gunnsteinsson fékk 397 atkveedi, Avar Karlsson fékk 381 atkvaedi, Bjorn Axel Jonsson fékk 378 atkvaedi, Oskar Gudmundsson
fékk 233 atkvaedi og Jéhann Mar Sigurbjornsson fékk 202 atkvaedi. Alls toku 110 ekki afstodu.

Til stjornar hlutu eftirtaldir kosningu til tveggja éra skv. fléttulista eins og kvedid er 4 um 1 20. gr. laga VR:
Svanhildur OI&f borsteinsddttir

Bendny Valur Jakobsson

Dora Magnusdottir

Sigurdur Sigfusson

Ingibjérg Osk Birgisdottir

Bjarni por Sigurdsson

Harpa Saevarsdottir

brir varamenn i stjérn VR - til eins ars
Olafur Reimar Gunnarsson

Kristjana Porbjorg Jonsdottir

Gisli Kristjadn Gunnsteinsson

Einn frambodslisti barst til trinadarrads, listi stjdrnar og trinadarrdds VR, og var hann réttkjorinn til setu f trinadarradi kjdrtimabilid
2014 - 2016. Listi yfir kjorna fulltrda i trinadarradi er birtur & vef félagsins, www.vr.is.

Lagabreytingar

Nokkrar tilldgur ad breytingum & 16gum VR voru lagdar fram & adalfundi VR pann 17. april 2013. L6g0 var fram tillaga um ad breyta 3.
grein um félagsadild og réttindi 6ryrkja til kjorgengis i félaginu en peirri grein var breytt & adalfundi 2012. Eftir umraedur var tillagan
felld. P& voru lagdar fram tillogur ad breytingum & nokkrum greinum sem m.a. varda framkvaemd kosninga i félaginu en pzer komu
hvorki til umraedu né atkvaedagreidslu og voru dregnar til baka.

Félagatal

1997 9.540 5.441 14.981
1998 10.361 6.023 16.384
1999 11.286 6.602 17.888
2000 12.026 7.138 19.164
2001 12.601 7470  20.071
2002 12.747 7.605  20.352
2003 12.964 8.023  20.987
2004 13.511 8.695  22.206
2005 13.871 9351  23.222
2006 15465 10.584  26.049
2007 16.014 11.423  27.437
2008 16.802 11974 28776
2009 16.491 11574  28.065
2010 16.584 11.703  28.287
2011 16.804 12.036 28.840 24.319
2012 17.022 12452 29474  25.185
2013 17.072 12709 29.781  25.760

* Athugid ad tolur yfir félagsmenn arin 2011 - 2013 eru tviskiptar, annars vegar syna peer heildarfiélda félagsmanna og hins vegar fullgilda félagsmenn.
Upplysingar um sambgaerilega skiptingu liggur ekki fyrir arin 1997 - 2010
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Félagsgjald

A adalfundi pann 17. april 2013 var sampykkt tillaga stjornar um dbreytt félagsgjald, 0,7%.

Félagsmal
Nyr formadur deildar VR i Vestmannaeyjum

porhildur R. Karlsdottir var kosin formadur deildar VR i Vestmannaeyjum & arsfundi deildarinnar pann 23. maf 2013. Pérhildur var

varaformadur deildarinnar og ték vid formennskunni af Gudrinu Erlingsdéttur sem ekki gaf kost & sér til endurkjors.

Gullmerki VR
A adalfundi VR pann 17. april 2013 var premur félagsmdnnum afhent gullmerki félagsins fyrir langa og dygga pjonustu vid félagid. peir
eru Gunnar Helgi Gudmundsson, Ragnar Engilbertsson og Stefania Magnusdattir.

Jolaadstod 2013
Stjorn VR sampykkti ad styrkja Hjélparstarf kirkjunnar um fiérar milljonir kréna jélin 2013.

Mannfagnadir
Um 600 eldri félagsmenn satu arlegt kaffisamszeti & uppstigningardegi 2013 en 16ng hefd er fyrir pvi ad félagid heidri eldri félagsmenn
sina & pessum degi.

Ad venju baud VR einnig til kaffisamsaetis ad lokinni kréfugéngu og utifundi i Reykjavik 1. mat. Yfirskrift fundarsins ad pessu sinni var

Kaupmadttur - atvinna - velferd. Alls badu um 1.200 manns veitingar { Horpu ad pessu sinni.

Hvatningaratakid Allir vinna
VR tekur patt f hvatningarataki stjornvalda og adila vinnumarkadarins Allir vinna en pad var framlengt til loka ars 2014. Markmid
pess er ad hvetja landsmenn til ad beina vidskiptum sinum ad innlendri voru og pjénustu.

Vertu a verdi

VR tekur patt  ataki adildarfélaga Alpydusambands [slands gegn verdhaekkunum sem hleypt var af stokkunum i februar 2013.
Atakinu, sem ber yfirskriftina Vertu & verdi, er aetlad ad veita fyrirtaekjum og stofnunum adhald i verdlagsmalum og vekja neytendur
til aukinnar vitundar.

Skipulag skrifstofu

Skrifstofur VR eru { Reykjavik, Vestmannaeyjum, & Akranesi og Egilsstédum. [ dgust arid 2013 toku gildi breytingar & skipuriti skrifstofu
félagsins, svioum var fj6lgad ur premur i fjégur sem eru kjaramalasvid, fjldrmala- og rekstrarsvid, pjonustu- og mannaudssvid og
préunarsvid. Formadur ber abyrgd & rekstri félagsins dsamt stjorn pess. Framkvaemdastjori ber dbyrgd & daglegum rekstri félagsins.

[ byrjun mars 2014 voru 56 starfandi hja VR { 52 stédugildum. A drinu 2013 stérfudu prir sumarstarfsmenn 4 skrifstofum félagsins, Karftas
Hrafns Elvarsdottir, Hildur Margrét Hjaltested og Sigurveig Porhallsdottir.

Frd 1. mars 2013 til 28. febrtiar 2014 haettu eftirtaldir storfum hja félaginu: Kari Fridriksson & préunarsvidi, Magnea Davidsdéttir & fjarmala-
og rekstrarsvidi, Sara Lind Gudbergsddttir og Hildur Petra Fridriksdottir & pjonustu- og mannaudssvidi.

A sama timabili hofu eftirtaldir storf: Dadi Runar Pétursson, Gisli L. Kjartansson, Sigurlaug R. Halldérsdéttir, bérarinn bérsson, Heida Kristin

Lindal, Olga Jenny Gunnarsdéttir, Selma Kristjansdottir, Ingibjorg Hrund brainsdéttir og Vidar Ingason.

Nyr framkvaemdastjori
Stefan Sveinbjérnsson var radinn framkvaemdastjori félagsins f september arid 2013 og tok vid af Helgu Arnadéttur. Stefan gegndi starfi
framkvaemdastjora rekstrarsvids Haskolans a Bifrost adur en hann var radinn til VR.
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Fastradnir starfsmenn a skrifstofu 1. mars 2014

Formadur
Olaffa B. Rafnsddttir

Framkveemdast;jori og forst6dum. fjarmala- og rekstrarsvids

Stefén Sveinbjérnsson

Fjarmala- og rekstrarsvid
Audur Buadottir

Bjorn H. Bjornsson

Einar M. Nikuldsson

Emil Gustafsson

Gisli Ludvik Kjartansson
Ingunn Gudmundsdottir
Ingibjorg Hrund prainsdottir
Sigurlaug R. Halldérsdottir
Sélran Astvaldsdottir

Vidar Ingason

Viktor E. Viktorsson

Kjaramalasvio

Elias G. Magnusson
Bryndis Gudnadottir
Junia porkelsdottir
Kristin Marfa Bjornsdottir
Marfa Jonsdottir
Malfridur porkelsdottir
Teitur Larusson

porsteinn Skuli Sveinsson
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Bokhald
Upplysingataekni
Eignaumsysla
Umsjonarmadur orlofseigna
Midhusaskogur
Maotuneyti

Gaeda- 0g skjalastjorn
Midhusaskogur
Reikningshald
Hagfraedingur
Upplysingataekni

Forstodumadur

Kjaramal

Kjaramal

Kjaramal

Kjaramal

Kjaramal - skrifst.stjorn Akranesi
Kjaramal

Kjaramal

bjoénustu- og mannaudssvid

Herdis Ran Magnusdéttir
Asta Sigran Gunnarsdottir
Astridur Valbjérnsdaottir
Dadi Runar Pétursson

Erla Bryndis Ingadéttir
Erna Eyjolfsdottir

Eva Demireva

Georg Runar Ogmundsson
Gerda Bjorg Hafsteinsdottir
Gudfinna Alda Olafsdottir
Haflidi Skulason

Hansina Gisladéttir

Heida Bjorg Tomasdaittir
Heida Kristin Lindal

Hildur Guojonsdaottir
Hulda Gunnarsdottir

Inga Hanna Ingdlfsdottir
Jakob Por Einarsson

Olga Jenny Gunnarsdottir
Olafur Heidar Hardarson
Rannveig Rognvaldsdéttir
Résmary Ulfarsdottir

Sif Porsdottir

Sigrun Svava Gisladottir
Sigurveig pérhallsdottir
Soley Gardarsdottir
Porgrimur Gudmundsson
pérarinn Porsson

pérunn Jonsdottir

bréunarsvid

Arni Ledsson

Ardis Birgisdattir

Selma Kristjansdottir

Solveig Lilja Snaebjornsdottir
Steinunn Bodvarsdottir
Unnur Guoridur Indridadottir

Forstodumadur
Pjonustuver

pjonustuver - LIV

Malefni atvinnuleitenda
Pjénustuver

Pjénustuver

Malefni atvinnuleitenda
Starfsendurhaefingarsjodur
Malefni atvinnuleitenda
Starfsendurhaefingarsjodur
Malefni atvinnuleitenda
bjénustuver
Starfsendurhaefingarsjodur
Starfsendurhaefingarsjodur
Malefni atvinnuleitenda
Starfsendurhaefingarsjodur
Pjonustuver

Malefni atvinnuleitenda
Malefni atvinnuleitenda
Malefni atvinnuleitenda
Sjukrasjodur

Deildarstjori pjonustudeildar
Starfsendurhaefingarsjodur
Pjonustuver

bjénustuver

Pjénustuver

Pjénustuver
Starfsendurhaefingarsjodur

Orlofssjodur

Forstodumadur
Sérfraedingur
Sérfraedingur
Starfsmenntamal
Rannsoknir & greining
Samskiptamal - VR blad



Kjorin stjérn og trunadarrad arid 2013

Stjornarmenn eru alls 15 auk priggja i varastjorn, sjé medstjérnendur satu afram kjornir &rid 2012, sja bls. 6. A adalfundi pann 17. april

2013 toku nedangreindir seeti { forystu félagsins.

Formadur, kosinn til tveggja ara skv. 20. gr. laga VR.

Olaffa B. Rafnsdottir

Sjo stjérnarmenn til tveggja ara skv. fléttulista eins
og kvedid var aum i 20. gr. laga VR.

Asta Rut Jonasdottir
Ragnar pér Ingdlfsson
Rannveig Sigurdardattir
Pall Orn Lindal

Helga Ingolfsdottir

Birgir Mar Gudmundsson

Gudrun Bjork Hallbjornsdattir

Trinadarrad

Almennar upplysingar

brir varamenn til eins ars

Benedikt Vilhjadlmsson

Kristjiana Porbjorg Jonsdottir

Oskar Kristjansson

Samkvaemt [égum VR gerir Uppstillinganefnd félagsins tilldgu um skipan i trinadarrad félagsins. [ I6gunum segir m.a.:

Stjérn og trinadarradi er skylt ad stilla upp lista til trinadarrdds. Auglysa skal f dagblédum og & heimasiou félagsins eftir

félagsmonnum sem vilja taka seeti & listanum. Uppstillinganefnd skipud formanni og fiérum einstaklingum kosnum af

trdnadarmannaradi skal velja frambjoédendur & listann Ur hopi peirra sem gefid hafa kost 4 sér...

Frambodsfrestur til ad skila inn listum til trnadarrdds fyrir kjdrtimabilid 2013 - 2015 rann Ut & hddegi pann 22. febrdar 2013. Einn listi

barst, listi stjérnar og trinadarrads VR, p.e. listi Uppstillinganefndar félagsins og var hann réttkjorinn { trinadarrad VR fyrir kjortimabilid

2013 - 2015. Helmingur trinadarrads sat afram, kosio til tveggja ara arid 2012.

Nafn

Anna Pordardottir Bachmann

Benedikt Ragnarsson
Birgitta Bjarnadottir
Bjorgvin Ingason

Brynjar Kristjansson

Einar Magnus Nikuldsson
Elisabet Magnusdottir
Eyrdn Ingadottir

Gisli Kristjdn Gunnsteinsson
Gudmundur J Jénsson
Gudrdn Jéhannsdottir
Gudrun Jéna Valgeirsdottir
Gunnar Bodvarsson
Hansina Gisladottir

Hjordis Jonsdottir
Ingibjérg Olafsdottir
Ingimar Porsteinsson

Jon Hrafn Gudjonsson

Jon Ingi Kristjansson
Juliana Palsdottir

Vinnustadur
Vatryggingafélag [slands hf.
Oliuverzlun fslands hf.
Egilsson ehf.

Kaupfélag Skagfirdinga

VR

Logfraedingafélag Islands
Rumfatalagerinn ehf.
Borgun hf.
Vatryggingafélag [slands hf.
Icepharma hf

VR

Samband islenskra nédmsmanna erl.

Vatryggingafélag [slands hf.
Marel Iceland ehf

Flugger ehf.

BL ehf.

Sameignarfélag Olfusborga

Trinadarmenn a vinnustédum
Trdnadarmenn VR & vinnustddum voru alls 187 i byrjun mars &rid 2014 en voru 175 { sama manudi arid adur. Listi yfir trdnadarmenn er

birtur & www.vr.is.

Kalla Bjorg Karlsdottir
Kari S Fridriksson

Olafur Heidar Hardarson
Olafur Hrafn Traustason
Olafur Reimar Gunnarsson
Petrina Ragna Pétursdottir
Ragnar Orri Benediktsson
Sesselja Jonsdottir
Sigurbjorg Porldksdottir
Stefan Oli Seebjdrnsson
Stefén Vidar Egilsson
Steinar Viktorsson
Steinpor Asgeirsson
Sveinbjorn F Pétursson
Sveinbjoérn Hannesson
Valur Magnus Valtysson
Valva Arnadattir

porlakur Jéhannsson
Porsteinn Porolfsson

Pora Gudbjorg Hallsdottir
Prostur Rikardsson

Ferdaskrifstofan ESJA ehf.

VR

p.porgrimsson & Co ehf.
Ernst & Young ehf.
Okkar bakarf
Rikisutvarpid ohf.

Tiger [sland hf.

Klif ehf.

Slippfélagid ehf

Tengi ehf
Leidtogapjalfun ehf.
Kortapjonustan hf.
Ormsson ehf.
Vatryggingafélag lslands hf.
Barki ehf

Penninn ehf.
Gudmundur Arason ehf
Husasmidjan ehf.

Eir hjukrunarheimili
Asbjorn Olafsson ehf
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Arsreikningur 2013

Aritun 6hads endurskodanda

Til stjornar og félagsmanna VR
Vio héfum endurskodad medfylgjandi arsreikning VR fyrir arid 2013, Arsreikningurinn hefur ad geyma skyrslu stjornar, rekstrarreikning, efnahagsreikning, yfirlit
um sjodstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjornar og framkvaemdastjora & arsreikningnum
Stjérn og framkvaemdastjéri eru dbyrgir fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samraemi vid 16g um arsreikninga. Stjorn og framkvaemdastjori eru einnig dbyrg fyrir
pviinnra eftirliti sem naudsynlegt er vardandi gerd og framsetningu arsreiknings, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort sem er vegna sviksemi eda mistaka.

Abyrgd endurskodenda

Abyrgd okkar felst  pvf aliti sem vid 1atum i 1jés & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar. Endurskodad var f samreemi vid alpjodlega
endurskodunarstadla. Samkvaemt peim ber okkur ad fara eftir settum sidareglum, skipuleggja og haga endurskoduninni pannig ad naegjanleg vissa faist um ad
arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodun felur i sér adgerdir til stadfestingar a fiarhaedum og skyringum i arsreikningnum. Val endurskodunaradgerda byggir 4 faglegu mati
endurskodandans, medal annars a peirri haettu ad verulegir annmarkar séu & arsreikningnum, hvort sem er af voldum sviksemi eda mistaka. Vid dhaettumatid er
tekid tillit til pess innra eftirlits félagsins sem vardar gerd og framsetningu arsreikningsins, til pess ad skipuleggja videigandi endurskodunaradgerdir, en ekki til
pess ad gefa &lit & virkni innra eftirlits fyrirtaekisins. Endurskodun felur einnig { sér mat & peim reikningsskilaadferdum og matsadferdum sem stjérnendur nota vid
gerd arsreikningsins sem og mat & framsetningu hans i heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina hofum vid aflad nzegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar 4.

Alit

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glégga mynd af afkomu félagsins & drinu 2013, efnahag pess 31. desember 2013 og breytingu & handbaeru fé &
arinu 2013, f samraemi vid 16g um arsreikninga.

Reykjavik, 12. mars 2014

Deloitte ehf.
Palina Arnadattir endurskodandi

Skyrsla stjérnar
Arsreikningur VR fyrir 4rid 2013 er gerdur { samraemi vid [6g um arsreikninga.

Hreinar tekjur til radstofunar hja VR & arinu 2013 ndmu kr. 486,4 milljonum. Samkvaemt efnahagsreikningi nema eignir félagsins kr. 9,0 milljordum og er
bokfeert eigid fé i arslok kr. 8,9 milljardar.

[ &rslok storfudu 52 starfsmenn hja félaginu en medalfjéldi drsverka var 51,7.

Stjorn félagsins visar i arsreikninginn um breytingar & eigin fé félagsins og radstdéfun hreinna tekna.

[ 2. grein laga VR stendur um markmid félagsins: ,Tilgangur félagsins er ad efla og stydja hag verslunar-, pjonustu- og skrifstofufélks & félagssveedinu
med pvi ad vinna ad framgangi allra peirra méla, er verda mega til aukinna réttinda, menningar og baettra kjara launafélks  landinu” Stjorn félagsins
telur eftir sem d0ur ad mikilvaegur pattur pessa starfs felist { rekstri og uppbyggingu sterkra samtryggingasjéda eins og félagid rekur { dag.

Annar mikilveegur pattur f starfinu er si radgjof sem félagsmenn njéta um malefni tengd kjaralegri stodu sinni en ekki sidur radgjof tengdri starfsendur-
heefingu og atvinnuleit. Umfang peirrar radgjafar verdur sifellt meira og leitast stjornin vid ad meeta breyttum adstaedum i islensku samfélagi med
eflingu peirrar starfsemi. P4 leggur félagi® mikla dherslu & barattuna fyrir jafnrétti og jéfnun & launamun kynjanna. A drinu 2013 hof félagio ad veita
fyrirtaekjum og stofnunum jafnlaunavottun sem er taeki til ad meta stédu kynjanna med vidurkenndri adferdafraedi og samraemdum vidmidum.

Ferlid gefur atvinnurekendum jafnframt teekifeeri til ad leidrétta kynbundinn launamun, ef slikur munur er til stadar.

Tekjur félagsins hafa aukist & sidustu &rum og paer haekkanir launa sem kjarasamningar hafa tryggt & sidustu misserum munu hafa jékvaed ahrif &
rekstrargrundvoll félagsins. Mun pad gera félaginu kleift ad halda uppi pjénustustigi & dllum svidum pess.

Pad er 4lit stjornar og framkvaemdastjéra VR ad i arsreikningi pessum komi fram allar upplysingar sem naudsynlegar eru til ad gloéggva sig 4 stédu
félagsins i arslok, rekstrararangri arsins og fiarhagslegri préun & érinu.

Stjorn og framkvaemdastjori VR stadfesta hér med arsreikning félagsins fyrir arid 2013 med undirritun sinni.

Reykjavik, 12. mars 2014.

Formadur
Olaffa B. Rafnsdottir

Stjorn Birgir Mar Gudmundsson Johanna Sigurbjorg Runarsdottir Varamenn

Bjarni por Sigurdsson Fridur Birna Stefansdottir Olafia Asa J6hannesdottir Benedikt Vilhjalmsson
Sigurdur Sigfusson Gudrun Bjork Hallbjornsdottir Pall Orn Lindal Kristjana Porbjorg Jonsdottir
Asta Rut Jénasdottir Helga Ingolfsdattir Ragnar Pér Ingolfsson Oskar Kristjansson

Benony Valur Jakobsson Ingibjérg Osk Birgisdottir Rannveig Sigurdardottir

Framkveemdast;jori og forst6dum. fjarmala- og rekstrarsvids
Stefdn Sveinbjornsson
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Félagsgjold

Sjukrasjédsiogjold
Orlofssjodsidgjold

Leiga orlofshusa

Adrar tekjur

16gjold og skattar

Baetur og styrkir

Rekstur orlofshiisa og onnur orlofspjonusta

Utbreidslu- og félagsmal
Skrifstofu- og stjornunarkostnadur

Rekstur huisnaedis

Afskriftir

Rekstrarhagnadur

Fjarmunatekjur

Fjarmagnsgjold

Fjarmagnstekjuskattur

Fjarmagnslidir alls

Hreinar tekjur til radstéfunar

Rekstrarreikningur 2013

Skyr. 2013

835.884.058
1.173.791.916
285.831.573
107.245.168
149.576.454

2.552.329.169

(156.695.894)
(1.270.275.402)
(142.445.385)
(211.501.283)
(558.638.111)
(49.818.951)
6. (55.525.109)
5)

(2.444.900.13

107.429.034

4. 444.894.712
5. (204.651)
(65.748.131)

378.941.930

486.370.964

Allar deildir

2012

772.896.738
1.077.766.884
262.429.330
81.519.629
82422724

2.277.035.305

(140.563.936)
(1.178.882.153)
(112.044.020)
(142.012.626)
(481.942.359)
(46.220.966)
(58.138.665)
)

(2.159.804.725

117.230.580

578.526.660
(584.082)
(35.904.493)

542.038.085

659.268.665
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Efnahagsreikningur 31. desember 2013

Eignir Allar deildir

Skyr. 31.12.2013 31.12.2012

Fastafjarmunir

Varanlegir rekstrarfarmunir ... 6. 865.992.040 835.008.713
Verdbréf og verdbréfasjodir .. 7. 7.916.483.977 7.455.083.183
8.782.476.017 8.290.091.896

Veltufjarmunir
Oinnheimt idgjold 8. 143.025.781 138.162.739
Adrar skammtimakrofur 8. 29.975.221 32.820.831
Handbaert fé 8. 28.775.700 25.049.322
201.776.702 196.032.892
Eignir 8.984.252.719 8.486.124.788
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Efnahagsreikningur 31. desember 2013

Eigio fé og skuldir

Eigid fé

Vinnudeilusjodur
Oradstafad eigio fé

Figid fé

Skammtimaskuldir
Adrar skammtimaskuldir
Skuldir

Eigid fé og skuldir

Skyr. 31.12.2013

1.042.316.394
7.828.825426

8.871.141.820

113.110.899

113.110.899

Allar deildir

8.384.770.854

31.12.2012

1.042.316.394
7.342.454.460

101.353.932

101.353.932

8.486.124.786
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Rekstrarhreyfingar

Hagnadur af reglulegri starfsemi

Yfirlit um sjédstreymi arsins 2013

Afskriftir

Séluhagnadur varanlegra rekstrarfjdrmuna
Veltufé fra rekstri

Gengis- og vaxtabreyting verdbréfasafna
Skammtimakrofur, (haekkun) laekkun

Skyr. 2013
486.370.964

6. 55.525.109

0

541.896.073

(368.124.639)
(2.017.432)

Skammtimaskuldir, haekkun (leekkun)

11.756.967

Handbezert fé fra rekstri

Fjarfestingahreyfingar
Keyptir varanlegir rekstrarflarmunir

183.510.969

6. (86.508.436)

Seldir rekstrarfiarmunir

0

Innborgad a verdbréfasofn

Haekkun (leekkun) handbaers fjar

(93.276.155)
)

(179.784.591

3.726.378

Handbezert fé i upphafi érs

Handbeert fé i lok ars
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28.775.700

25.049.322

Samstxeda

2012

659.268.665

58.138.665

(617.654)
716.789.676

(528.183.465)

(33.308.896)

13.574.618
168.871.933

(135.674.300)

1.232.742

(57.423.769)
(191.865.327)

(22.993.394)
48.042.716

25.049.322
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Efnahagsreikningur 31. desember 2013
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1.

Skyringar

Starfsemi

VR er hagsmunafélag sem vinnur ad baettum hag verslunar- og skrifstofufélks & vinnumarkadi og ver stédu peirra sem brotid er a eda falla af vinnumarkadi.
Félagid gerir kjarasamninga fyrir hond félagsmanna sinna, rekur sjukrasjéd til ad beeta fljarhagsstddu vid heilsubrest, rekur orlofssjéd til ad audvelda
félagsmonnum ad njota orlofs og starfsmenntasjodi til ad auka faerni félagsmanna.

Félagid var stofnad 1891 og naer félagssvaedid yfir hdfudborgarsvaedid, Akranes, Vestmannaeyjar, Hinaping vestra og Austurland.
Reikningsskilaadferdir
Grundvollur reikningsskilanna

Arsreikningur VR fyrir arid 2013 er gerdur { samreemi vid 16g um érsreikninga og settar reikningsskilareglur. Arsreikningurinn byggir a
kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur eftir sému reikningsskilaadferdum og arid adur. Arsreikningurinn er gerdur f islenskum krénum.

Framsetning tekna og gjalda af VIRK og STARF hefur verid breytt. [ stad pess ad syna heildar &hrif netté medal gjalda eru tekjur nina syndar medal annarra
tekna og gjoldin medal skrifstofu- og stjdrnunarkostnadar. Samanburdartélum vegna pessa hefur einnig verid breytt.

Eftirfarandi er samantekt & helstu reikningsskilaadferdum félagsins.

Mat og akvardanir

Vid gerd arsreiknings purfa stjornendur, i samreemi vid 16g um darsreikninga, ad taka akvardanir, meta og draga alyktanir sem hafa dhrif & eignir og skuldir &
reikningsskiladegi, upplysingar i skyringum og tekjur og gjold. Vid mat og élyktanir er byggt a reynslu og ymsum ¢8rum pattum sem taldir eru videigandi
og mynda grundvéll peirra dkvardana sem teknar eru um békfeert verd eigna og skulda sem ekki liggur fyrir med 68rum haetti.

Breytingar 4 reikningshaldslegu mati eru faerdar a pvi timabili sem peer eiga sér stad.

Ahzettustjérnun
Almenn stefna félagsins er ad takmarka gjaldeyris- og vaxtadhaeettu.

Skraning tekna
Tekjur eru faerdar pegar til peirra hefur verid unnid i samraemi vid 16g og settar reikningsskilareglur.

Vaxtatekjur eru feerdar fyrir vidkomandi timabil i samraemi vid videigandi hofudstdl og vaxtaprosentu.

Félagsgjold og idgjold eru tekjufeerd vid greidslu, en auk pess eru daetladar dinnheimtar kréfur & launagreidendur  drslok. Mat krafna byggist a reynslu
lidinna dra og studst er vid gogn sem fyrir liggja um skil eftir lok reikningstimabils.

Gjaldmidlar og visitolur
) 9 Medalgengi arsins Arslokagengi

Vidskipti i erlendum gjaldmidlum eru feerd & gildandi gengi pess 2012 2013 31.12.2012 31.12.2013

dags sem vidskiptin fara fram. Peningalegar eignir og skuldir Evra (EUR) 160,73 162,38 169,80 158,50

i erlendum gjaldmidlum eru feerdar midad vid gengi i lok Bandarikjadalur (USD) 12505 122,23 128,74 115,03

reikningstimabils. Gengismunur sem myndast er faerdur i rekstrarreikning. Saensk krona (SEK) 1847 1878 19,76 17,95
Svissneskur franki (CHF) 133,35 131,91 140,64 129,19

Fjarmagnskostnadur
Allur flarmagnskostnadur er feerdur i rekstrarreikning a pvi timabili sem hann fellur til.

Kostnadur
Beinn kostnadur hvers sjéds er feerdur beint 4 videigandi sjod. Sameiginlegum kostnadi er hins vegar skipt & milli sjéda eftir dkvednum hlutfollum.

Varanlegir rekstrarfjarmunir

Eignir eru skradar medal varanlegra rekstrarfjarmuna pegar liklegt er ad hagraenn dvinningur tengdur eigninni muni nytast félaginu og haegt er ad
meta kostnad vegna eignarinnar & areidanlegan hatt. Varanlegir rekstrarfjarmunir eru upphaflega skradir & kostnadarverdi. Kostnadarverd varanlegra
rekstrarfjarmuna samanstendur af kaupverdi og 6llum beinum kostnadi vid ad koma eigninni 4 videigandi stad og f tekjuhaeft dstand.

Afskriftir eru reiknadar sem fastur arlegur hundradshluti af kostnadarverdi midad vid eignarhaldstima a arinu ad teknu tilliti til veentanlegs hrakvirdis.
Hagnadur eda tap vegna solu eignar er mismunur & milli séluverds og bokfaerds verds eignarinnar & séludegi.

Verdbréf

Hlutabréf og verdbréf i eigu félagsins eru verdbréf sem skrad eru a virkum markadi og eru eignfeerd & markadsverdi i arslok.
Oinnheimt idgjold

Oinnheimt idgjsld eru feerd & nafnverdi.

Vidskiptaskuldir
Vidskiptaskuldir eru faerdar & nafnverdi ad teknu tilliti til gengismunar.

Framlag i varasj6d

Framlag arsins 2013  varasjod nemur samtals kr. 479.365.474 (2012: 479.976.045). Til vidbotar framlaginu er aukaframlag vegna arsins 2012 ad upphaed kr.
8.305.347 (2011: 10.623.746). Ur sjukrasjédi voru faerdar kr. 365.717.696 (2012: 364.894.069). P4 voru feerdar kr. 121.953.125 (2012: 115.081.976) Ur orlofssjédi.
Fjarhaedirnar eru faerdar f drsreikning sem tekjur hja varasjodi og til laekkunar & idgjoldum i sjukrasjédi og orlofssjédi.

Tillaga um framlag érsins 2013 VR varasjéd, alls kr. 479.365.474 (2012: 479.976.045) verdur 16gd fyrir adalfund VR &rid 2014.
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3.

Launamal

Laun

Launatengd gjold
Annar starfsmannakostnadur

Medalfjoldi starfa

2013

379.643.064
77.009.159
21.676.551

478.328.774

51,7

2012

319.233.925
67.950.141
17.845.139

405.029.205

46,2

Laun yfirstjérnar ndmu & arinu 2013 samtals 35,3 milljdonum kréna (2012: 21,3mkr). bar af ndmu laun formanna 26,6 milljonum
kréna (2012: 14 mkr) ad medtoldum bifreidastyrk.

Fjarmunatekjur

Vaxtatekjur af bankareikningum
Vaxtatekjur af félagsgjoldum

Vaxtatekjur og gengismunur af verdbréfaeign

Adrar vaxtatekjur

Fjarmagnsgjold

Gengismunur

Drattarvaxtagjold

Varanlegir rekstrarfjarmunir

Kostnadarverd
Stada f arsbyrjun

Eignfeert & arinu
Stada f &rslok

Afskriftir
Stada i arsbyrjun

Afskrift arsins

Stada i arslok

Bokfaert verd
Bokfeert verd i arsbyrjun
Bokfeert verd i arslok

Afskriftarhlutfoll

2013 2012
3.376.341 2.508.903
8.304.085 7.753.580
............................................... 433.196.744 568.262.282
17.542 1.895
444.894.712 578.526.660
2013 2012
(70.730) (349.865)
(133.921) (234.217)
(204.651) (584.082)
Orlofshus Adrir rekstrar-
Fasteignir land og tjaldsv. fiarmunir Samtals
398.579.659 736.328.892 294.254.684 1.429.163.235
0 54.435.887 32.072.549 86.508.436
398.579.659 790.764.779 326.327.233 1.515.671.671
81.930.657 332.853.128 179.370.737 594.154.522
7174434 25393.934 22.956.741 55.525.109
89.105.091 358.247.062 202.327.478 649.679.631
316.649.002 403.475.764 114.883.947 835.008.713
309.474.568 432517.717 123.999.755 865.992.040
2% 3-4% 12-33%

Fasteignamat og vatryggingamat eigna félagsins i arslok greinast pannig:

Fasteignir og 168ir

Adrar lausafjartryggingar

Rekstrarstodvunartrygging
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Fasteignamat

894.760.000
0
0

Vétryggingamat

1.626.728.000
1.198.465.000
13.000.000
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7. Verdbréf og verdbréfasjodir

31.12.2013 31.12.2012
Verdbréf og verdbréfasjddir greinast pannig:

INnlan i bdnkum 0g sparisjiodUM ... 729.277.272 649.723.273
Rikisvixlar. rikisskuldabr. og skbor. m. dbyrd rikissjods ... 5.076.928.064 5.096.888.036
- [busabref 1.156.675.397 2.097.228.555

- Verdtrygga rikisskuldabréf 1.646.097.374 1.883.889.901

- Overdtryggd rikisskuldabréf og vixlar ..., 2.274.155.293 1.115.769.580
Skuldabréf baejar og sveitarfélaga ..o 63.133.452 72.302.764
Skuldabr. og vixlar banka, sparisj. og annarra lanastofn. ... 147.858.038 42.363.051
Fasteignatryggd skuldabréf 13.215.938 0
Onnur verdbréf 446.699.991 431.723.213
- Skuldabréf fyrirtaekja 142.884.765 142.935.063

- Erlend skuldabréf 259.414.689 282.813.829

- Adrar fiarfestingar 44.400.537 5974321
Hlutabréf 1.439.371.220 1.162.082.846
- Innlend hlutabréf 377.033.551 205.637.272

- Erlend hlutabréf 1.062.337.669 956.445.574
7.916.483.977 7.455.083.183

Proun verdbréfaeignar 4 arinu: 2013 2012
Stada f arsbyrjun 7.455.083.183 6.869.475.949
Innborgad inn & verdbréfasofn 576.988.545 509.631.093
Utborgad ur Varasjédi (483.712.390) (452.207.326)
Keypt & arinu 1.359.509.297 1.045.125.119
Selt & arinu (1.069.764.544) (1.020.854.216)
Verdbreytingar arsins 78.379.886 503.912.564
Stada f arslok 7916483977 7455.083.183
Nafnavoxtun & verdbréfaeign 5.81% 8.24%
Raunavoxtun a verdbréfaeign 2.08% 3.55%

8. Adrar skammtimakrofur

Vidskiptakrofur 31.12.2013 31.12.2012
Oinnheimt idgjold 143.025.781 138.162.739
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8. Adrar skammtimakrofur, framhald

Adrar skammtimakrofur 31.12.2013 31.12.2012
Bidreikningur vegna kjaramala 6.861.792 6.611.792
Utistandandi greitt med varasjod 1.906.049 4.275.831
Starfsmenntasjédur SA 8.345.506 3.183.685
Visa / Euro krofur 3.158.135 1.857.311
Fyrirframgreiddur kostnadur 7.591.239 7.739.830
Vidskiptamenn 220.032 265.032
Adrar skammtimakrofur 1.892.468 8.887.350
29.975.221 32.820.831
Handbezert fé

Handbaert fé félagsins samanstendur af sj6di og dbundnum bankainnstaedum.

31.12.2013 31.12.2012
Sjodur og bankainnstaedur 28.775.700 25.049.322
9. Eigio fé
Til rédstofunar
2013 2012
Yfirfeert fra fyrra ari 7.342.454.460 6.683.185.795
Hreinar tekjur fluttar 4 eigid fé 486.370.964 659.268.665
7.828.825.426 7.342.454.460
Vinnudeilusjédur Oradstafad eigid fé Samtals eigid fé
Eigio fé 1.1.2013 1.042.316.394 7.342.454.460 8.384.770.854
Hreinar tekjur fluttar 8 €igid fé e 486.370.964 486.370.964
Eigio fé 31.12.2013 1.042.316.394 7.828.825.426 8.871.141.820
10. Adrar peningalegar skuldir
Adrar skammtimaskuldir 31.12.2013 31.12.2012
Vidskiptaskuldir 34.701.835 36.017.134
Ogreitt dunnid orlof 31.388.397 29.748.589
Ogreidd launatengd gjéld starfsmanna 26.808.970 14.755.338
Ogreidd stadgreidsla vegna varasjods 5.155915 5.773.504
Ogreidd launatengd gjéld vegna sjukrasjods 14.270.177 14.206.397
Ogreiddir ymsir reikningar 785.605 852972
113.110.899 101.353.932

11. Afmeelisgjof fra félagssjodi til orlofssjods
[ tilefni af 120 &ra afmeeli félagsins, pann 27. jantar 2011, sampykkti stjérn félagsins ad veita 120 milljonum kréna til uppbyggingar & orlofshisasvaedi
félagsins f Midhusaskogi & naestu premur drum. A drunum 2011 og 2012 voru feerdar 40 milljénir kréna hvort ar fra félagssjodi til orlofssjods. A rinu
2013 var sidasta greidslan faerd.
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12. Atburdir eftir lok reikningsskiladags

18k

14.

Ekkert hefur komid fram eftir reikningsskiladag sem hefur dhrif 4 fiarhagsstodu um dramot.

Sampykki arsreiknings

Arsreikningurinn var sampykktur & stjérnarfundi pann 12. mars 2014.

Skyringar

Sjodstreymisyfirlit
2013 2012 2011 2010
Hagnadur &rsins ..o 486.370.964 659.268.665 588.383.383 660.917.778
Afskriftir 55.525.109 58.138.665 41.894.284 40.196.163
Reiknadir fiarmagnslidir (368.124.639) (528.183.465) (419.163.265) (565.701.834)
Adrar breytingar 0 (617.654) (4.885.414) (19.044.173)
Hreint veltufé fré rekstri s 173771434 188.606.211 206.228.988 116.367.934
Breyting a:
Rekstrartengdum eignum (2.017.432) (33.308.896) (17.966.878) (8.154.325)
Rekstrartengdum skuldum 11.756.967 13.574.618 4.157.845 5.751.819
Handbaert fé fré rekstri e 183.510.969 168.871.933 192.419.955 113.965.428
Sundurlidanir
Leiga orlofshusa og 6nnur orlofspjonusta 31.12.2013 31.12.2012
Leigutekjur orlofshusa 50.302.160 40.792.000
Inneignabréf flugfélaga keypt af félagsmonnum .o 41.281.000 26.616.000
Onnur orlofspjonusta 10.933.283 9.074.729
Tjaldsvaedi 828.625 1.765.200
Leigutekjur tjaldvagna 3.900.100 3.271.700
107.245.168 81.519.629
Adrar tekjur
poknun fyrir umsyslu Starfsmsj. versl. og skrifstofufolks ... 14.071.113 8.498.745
Umsjénalaun VIRK 54.505.042 32.665.118
Umsjoénalaun STARF 64.067.671 23.959.409
Skatttekjur Liv 15.276.798 14.284.453
Adrar tekjur 1.655.830 3.014.999
149.576.454 82422.724
18gjold og skattar
Skattur til ASf 88.969.937 81.878.307
Framlag f starfsmenntasjodi 56.766.796 48.906.274
Annad 10.959.161 9.779.355
156.695.894 140.563.936
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Sundurlidanir, framhald

Baetur og styrkir 31.12.2013 31.12.2012
Sjukradagpeningar 718.310.680 637.694.960
Utgreidsla ur varasjodi 483.712.390 452.207.326
Dénarbaetur 26.713.266 47.181.952
Ororkubaetur 18434633 12439672
Styrkir vegna glasafrjovgunar 11.601.659 11.764.775
Laglaunastyrkir 9.634.392 12.029.403
Adrir styrkir 1.868.382 5.564.065

1.270.275.402 1.178.882.153

Rekstur orlofshisa og 6nnur orlofspjonusta

Rekstur orlofshusa 50.352.527 46.629.471
Inneignabréf flugfélaga 46.450.000 31.500.000
Leiga & sumarhdsum 21.551.254 10.709.700
Leiga tjald- og ferdavagna 8.949.166 8.883.601
Onnur orlofspjénusta 15.142.438 14321.248

142.445.385 112.044.020

Utbreidslu- og félagsmal

Kosningar. auglysingar. kannanir 0fl e 118.387.108 61.295.378
Kostnadur vegna kjaramala 21.881.730 22.355442
Utgéfukostnaéur 26.782.258 24.331.891
Styrkir og framlog til samstarfsverkefna ... 14.433.083 14.715.924
Fundir og rédstefnur 15.750.356 9.343.377
Annar kostnadur 14.266.748 9.970.614

211.501.283 142.012.626

Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur

Laun 379.643.064 319.233.925
Launatengd gjold 77.009.159 67.950.141
Annar starfsmannakostnadur 21.676.551 17.845.139
Adkeypt pjonusta 47448903 46.692.891
Postur. simi og tengingar 9.977.792 10.635.410
Vidhald og kaup & taekjum 8.877.990 6.858.895
Skrifstofuvorur og tryggingar 5.627.009 4226457
Annar kostnadur 8.377.643 8.499.501

558.638.111 481.942.359

Rekstur hisnaedis

Rafmagn og hiti 6.823.423 6.016.667
Husaleiga 6.951.079 6.696.717
Raesting. pvottur og hreinlaetisvorur .o 7.624.532 7.493.982
Tryggingar husnzaedis 999.020 1.006.635
Vidhald hudsnaedis 8.048.589 6.234.980
Fasteignagjold 7.564.153 7.186.674
Oryggispjénusta 1.944.569 1.616.724
Husgogn og hisbudnadur 792.700 2.549.651
Annar husnaediskostnadur 9.070.886 7418936

49.818.951 46.220.966
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