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Félagid i hnotskurn

Almenn starfsemi og pjonusta

Fjoldi félagsmanna

Kjaramal til medferdar fyrir félagsmenn 1.359 1.395
Starfsmennta- og témstundastyrkir 4.339 4.077
Styrkir Ur VR varasjooi 11.686 10.780
Fjoldi bétapega Ur Sjukrasjodi 1.130 1.157
Nyting orlofshusa og tjaldvagna 3.030 2.960

Fjoldi félagsmanna
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* Athugid ad tolur yfir félagsmenn arid 2011 eru tviskiptar, stlan synir heildarfjolda félagsmanna og par af fjélda félagsmanna i starfi.
Upplysingar um hlutfall starfandi félagsmanna liggur ekki fyrir um érin 2001 - 2010.

Kynjabékhald VR

Stjérn VR 50% karlar / 50% konur
Trinadarrad VR 51% karlar / 49% konur

Skrifstofa VR 1.03.2012 23% karlar / 77% konur
Lykiltélur VR 2011

Félagsgjold 672.294.012
Sjukrasjodsidgjold 982.676.284
Orlofssjédsidgjold 279.500.255
Leiga orlofshusa 82.333.200
Adrar tekjur 30.821.125
Samtals tekjur 2.047.624.876
Baetur og styrkir 556.898.459
GreiOsla Ur varasjooi 390.574.604
Rekstrargjold 943.526.135
Samtals gjold, beetur og styrkir 1.890.999.198
Fjdrmagnslidir 431.757.705
Hrein (gjold) tekjur til radstofunar 588.383.383
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Avarp formanns

Vidburdarikt starfsar er ad baki hja VR. Kjarasamningar voru undirritadir  byrjun maf eftir harda samningalotu sem hafdi stadid 6slitid fra
sidari hluta rsins 2010. Pad er aetid mikill afangi pegar samningar af pessu tagi verda ad veruleika, enda fylgja peim oftast umtalsverdar
kjarabaetur, &samt 68rum framfaraskrefum sem minna ber 4 en skipta miklu pegar heildarsamhengi kjarasamninga er skodad. |
arsskyrslu pessari er farid yfir helstu atridi samningsins.

Ari® var félaginu & margan hatt hagfellt b6 enn purfi sérstaklega ad huga ad kjérum hinna leegstlaunudu félagsmanna og peirra sem
ordid hafa fyrir atvinnumissi. Allt bendir til pess ad félagid sé vel i stakk buid til pjonustu vid pessa adila, likt og adra félagsmenn. Skyrist
pad medal annars af gddum anda  stjorn félagsins og vilja allra til pess ad vinna sameiginlega ad framgangi helstu hagsmunamala
félagsmanna.

Stort verkefni mun & nyju starfsri faerast i hendur félagsins. Pad er aukin pjonusta vid atvinnulausa félagsmenn. Hefur yfirtaka peirra
verkefna kostad mikla undirbdningsvinnu sem medal annars felst i staekkun hisnaedis og rdadningu sérfraedinga til félagsins sem kunna
til verka & pessum vettvangi. Frd og med 1. mai munu atvinnulausir félagsmenn geta sott radgjof til félagsins, sem oIl mun mida ad pvf
ad virkja pa sem fyrst ad nyju & vinnumarkadi.

Starfsarid sem nu er ad baki fol { sér uppbyggingu og endurheimt trausts sem glatast hafdi arin & undan. Pad syna m.a. kannanir &
vidhorfi folks til félagsins. Sjodir félagsins eru staerri og 6flugri en peir hafa adur verid og verkefnum félagsins fijdlgar eins og hér hefur
verid nefnt. Ekkert bendir til annars en ad starfsarid 2012 - 2013 verdi framhald 4 pessu starfi 6llu.

Stefdn Einar Stefdnsson, formadur VR

L

Stjérn VR starfsarid 2011 - 2012, fra vinstri: Birgir Mar Gudmundsson, Bjarni Pér Sigurdsson, Hildur Mésesdattir, Sigridur Stefansdéttir, Oskar Kristjansson, Ragnar Pér Ingélfsson, Jon
Magnusson, Stefan Einar Stefansson formadur, Asta Rut Jénasdottir varaformadur, Ingibjérg Osk Birgisdattir, Benedikt Vilhjalmsson, Palmey Helga Gisladéttir, Benony Valur Jakobsson, Jéhanna
Sigurbjorg Runarsdaéttir ritari, Kristjana Porbjérg Jonsdottir, Sigurdur Sigfisson og Eyrun Ingadéttir. A myndina vantar Gudrinu Helgu Témasdottur.

Stjorn VR starfsarid 2011 - 2012

Stefan Einar Stefansson formadur
Asta Rut Jonasdattir varaformadur
Johanna S. RUnarsdattir ritari

Benedikt Vilhjalmsson, Birgir Mar Gudmundsson, Eyrin Ingadéttir, Gudrin Helga Tomasdattir, Hildur Mésesdattir, Ingibjérg Osk
Birgisdottir, Jon Magnusson, Kristjana Porbjorg Jonsdottir, Pdlmey Helga Gisladottir, Ragnar Pér Ingolfsson, Sigridur Stefansdéttir og
Sigurdur Sigfdsson.

Varamenn: Bendny Valur Jakobsson, Bjarni bér Sigurdsson og Oskar Kristjansson.
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Kjaramal

Kjara- og innheimtumal 2011

Alls komu 1.359 mal til vinnslu & kjarasvidi arid 2011 og er pad um 2% faekkun frd arinu 2010 pegar pau voru 1.395. Fjéldi mala hefur
dregist saman fra arunum 2008 og 2009 en pa nddi hann hdmarki, eins og sja ma a linuritinu hér ad nedan. Fjoldi gjaldprota jokst hins
vegar umtalsvert og hafa aldrei verid fleiri. Pad reyndi pvi talsvert & pennan mélaflokk f starfsemi kjarasvids & arinu.

Um dramétin 2011/2012 voru 114 mél { vinnslu & kjarasvioi, par af 77 hja Isgmanni félagsins. A pessum timapunkti voru 5 mal dleyst
vegna arsins 2008, 7 mal dleyst vegna arsins 2009, 23 vegna arsins 2010 og 79 vegna arsins 2011.

bréun a fjolda mala kjarasvids fra jantar 2007 til desember 2011
B Ny mal i manudi

Opin mal i lok manadar
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Faekkun starfa og auki® atvinnuleysi & sidustu drum hefur haft { for med sér ad minni hreyfing er & starfsménnum a vinnumarkadi.
Pegar mal koma til kasta sérfraedinga kjarasvids er pvi oft hlaupin meiri harka i samskipti adila en 4dur og mélin af peim sékum oft
fléknari Urlausnar og vidkveemari. A drunum fyrir hrun var pessu 6druvisi farid, miki® frambod var af vinnu og ef samskipti gengu illa
a vinnustad skiptu starfsmenn einfaldlega um starf, an mikilla eftirmala.

Démsmal

VR feer reglulega til Urlausnar mal par sem laun eru ekki greidd vegna vinnu starfsmanna og pvi borid vid ad peir séu ad kynna sér
starfid eda fyrirkomulag pess. [ juni 2011 féll domur { héradsddmi i einu sliku mali par sem fyrirtaeki var deemt til ad greida starfsmanni
laun fyrir vinnu { einn dag. Rok vinnuveitandans voru pau ad félagsmadurinn hafi ekki verid i vinnu & pessum tima heldur hafi honum
einungis verid bodio ad fylgjast med pvi hvernig vinnan feeri fram. [ domnum segir ad sénnunarbyrdi fyrir pvi ad ekki yrdi greitt fyrir
pennan dag hvili & vinnuveitanda og ad ekkert sé ad finna { gdgnum maélsins pvi til sonnunar. Félagsmadurinn hafi sannanlega maett
til vinnu pennan dag og féllst domurinn pvi & kréfur hans um laun. [ sama manudi hafnadi héradsdémur kréfu félagsmanns VR um
framlengingu & uppsagnarfresti sem nemur lengd orlofs en félagsmadurinn hafdi dkvedid toku dunnins orlofs pegar honum var sagt
upp storfum.

[ névember arid 2011 stadfesti Haestiréttur dom Heéradsdoms Reykjavikur sem syknadi fyrirtaeki i Reykjavik af krofu félagsmanns VR
vegna flarhagslegs tjons af hlutabréfakaupum f fyrirtaekinu. Félagsmanninum var sagt upp starfi framkveemdastjéra og  addraganda
uppsagnar ¢skadi hann eftir pvi ad fyrirtaekid baeri tap sem ordid hafi af hlutabréfakaupum hans. Héradsdémur hafnadi pvi & peim
forsendum ad fyrirtaekid hafi ekki skuldbundid sig til ad tryggja starfsmonnum sem keyptu hlutabréf i fyrirtaekinu skadleysi af
kaupunum. Haestiréttur stadfesti dominn.

Og i desember 2011 deemdi Héradsddmur Reykjavikur fyrirtaeki til ad greida félagsmanni VR laun § uppsagnarfresti auk malskostnadar
en agreiningur var um hvort rddning félagsmannsins hafi verid timabundin eda ekki.

Fjallad er itarlega um &Il domsmal sem varda félagsmenn 3 heimasiou VR.
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Kjarasamningar

Kjarasamningur VR vid Samtok atvinnulifsins

Skrifad var undir kjarsamning milli VR og Samtaka atvinnulifsins pann 5. mai 2011 en pa héfdu samningar verid lausir f rdma fimm
manudi eda fra 30. ndvember 2010. Téluverdrar dpreyju var farid ad geeta medal félagsmanna vegna erfidrar stodu i vidraedunum
snemma ars 2011 og fyrir paska stefndi i allsherjarverkfall & almennum vinnumarkadi.

Um midjan april 2011 veitti samninganefnd VR vidraedunefnd félagsins heimild til ad visa kjaradeilunni til rikissattasemjara sem

var og gert pann 27. april 2011. Eftir langa og stranga samningalotu n&dust samningar loks og pann 5. maf 2011 var skrifad undir
kjarasamning til priggja 4ra med fyrirvara um tilteknar stjérnvaldsadgerdir og lagabreytingar f junf pad &r. { samningnum voru einnig
forsendudkvaedi vardandi launahaekkanir og proun verdbodlgu.

Samningurinn sampykktur med miklum meirihluta atkvaeda

Samningurinn var borinn undir atkveedi { rafraenni atkvaedagreidslu medal félagsmanna dagana 11.til 25. mai 2011. A kjérskra voru
28.018, atkveedi greiddu 4.338 eda 15,48%. J4 s6gdu 3.790 eda 87,37% en nei ségdu 488 eda 11,25%. Alls toku 60 eda 1,38% ekki afstodu.
Hér ad nedan er stiklad & stéru i samningnum en hann er birtur i heild & vef VR, www.vr.is.

Launabreytingar

Almenn haekkun

1.jUni 2011 4,25%
1. febrdar 2012 3,50%
1. febrtar 2013 3,25%

Krénutoluhaekkun a taxta

1.juni 2011 kr. 12.000
1. febrdar 2012 kr. 11.000
1.febrdar 2013 kr. 11.000

Lagmarkstekjutrygging i dagvinnu

1.juni 2011 kr. 182.000

1. febrtar 2012 kr. 193.000

1. febrtar 2013 kr.204.000
Eingreidslur

Eingreidsla pann 1. juni kr. 50.000 fyrir starfsmann f fullu starfi f manudunum mars-maf 2011. Adrir starfsmenn { hlutastérfum eda
sem hofou 13tid af storfum attu rétt & hlutfallslegri greidslu midad vid starfstima.

Ad auki gerdi samningurinn rad fyrir kr. 10.000 &lagi & orlofsuppbdt &rid 201 1sem var pa samtals kr. 30.300, og kr. 15.000 alagi 3
desemberuppbdt sama ar og var hin samtals kr. 70.400.

Onnur akvaedi
Starfsmannavidtal: [ fylgiskjali med samningnum er skerpt & framkvaemd starfsmannavidtala og kvedid & um hvad skuli raeda f
sliku viotali.
Réttindi og 6ryggi verslunarfolks: Skipa 4 nefnd med adkomu légreglu, 6ryggisvorsluadila og vinnueftirlits sem leggja a fram
tilldgur um hvernig tryggja megi aukid 6ryggi starfsmanna f verslunum.
Samsetning pakkalauna: Starfsmadur getur 6skad eftir pvi ad vinnuveitandi skyri samsetningu pakkalauna og syni fram & ad kjor
starfsmannsins séu ekki lakari en kjarasamningur kvedur & um.
Vinnufatnadur: Med samningnum fylgir bdkun par sem stadfest er réttarstada starfsmanna hvad vardar vinnufatnad i sérverslunum
med fatnad.
Laun ungmenna: Breyting er gerd & launum ungmenna og launaflokkum faekkad. Laun 15 dra eru ni 76% af byrjunarlaunum 18
ara afgreidslufélks og laun 14 ara eru 67% af byrjunarlaunum 18 ara afgreidslufélks.
Eftirvinnukaup: Breyting er gerd & eftirvinnukaupi frd og med 1. febrdar 2013 en pa greidist vinna 4 timabilinu 00:00 - 07:00 med
45% élagi { stad 409% adur.
Naeturvinnukaup: P4 er einnig f samningnum békun um naeturvinnukaup par sem segir ad dlag a laun fyrir vinnu a timabilinu
00:00 - 07:00 fari Ur 45%  50% vid lok gildistima samningsins.
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Kjarasamningar

Samningur Alpydusambands Islands og Samtaka atvinnulifsins
Auk kjarasamninga VR er félagid adili ad heildarkjarasamningi Alpydusambands [slands og Samtaka atvinnulifsins sem sem skrifad var
undir pann 5. maif 2011. [ honum eru allmérg &kveedi sem snerta hagsmuni félagsmanna VR. Hér ad nedan eru pau helstu:

Yfirlysing um lifeyrismal: Samningsadilar eru sammala um ad halda afram vinnu ad samraemingu lifeyrisréttinda & vinnumarkadi.
Sjukraskostnadur vegna vinnuslysa: Slys & lei0 til og fra vinnu falla nt undir sjukra- og flutningskostnad vegna vinnuslysa.
Utreikningur & yfirvinnulaunum: [ samningi ASl og SA er ni kvedid & um ad treikningur & yfirvinnulaunum fari skv.
radningarsamningi eda skriflegri stadfestingu rddningar.

Greidsla fritokuréttar: NU er dheimilt ad skipuleggja vinnu pannig ad uppsafnadur fritdkuréttur sé tekinn Ut & timum pegar
starfsmadur er 4 ferdalogum a vegum atvinnurekanda eda vid storf flarri heimili.

Skilgreining & launahaekkun: Bokun med kjarasamningnum skerpir 4 skilgreiningu & launahaekkun og segir ad med almennri
launahaekkun f kjarasamningum adildarsamtaka ASI og SA sé att vi® lagmarkshaekkun peirra reglulegu launa sem starfsmadur
nytur & peim degi pegar haekkun skv. kjarasamningi & ad koma til framkvaemda, 6hdd launum vidkomandi starfsmanns. Pa segir

' samningnum ad ef launahaekkunum er flytt, sé pad gert med fyrirsjdanlegum, sannanlegum og fyrirfram akvednum haetti og
haekkunin geti einungis nad til almennra launahaekkana & naestu télf manudum.

Utbodsmal: | samningnum er sérstakt dkvaedi um framkveemd Utbodsmala par sem kvedid er & um mikilvaegi pess ad Utbodslysingar
vegna verklegra framkvaemda, mat & haefi bjédenda, val & tilbodi og dkvaedi um skil & greidslum séu betur undirbunar og settar
fram med akvednari hatti en nd er. ASI og SA hafa komi® sér saman um verkefni starfshdps sem settur verdur & laggirnar til ad
skoda breytingar & Ibgum um opinber innkaup og styrkja stodu og réttindi launafdlks sem starfa fyrir fyrirtaeki & verktakamarkadi.
Gildi lagmarkskjarasamnings: [ samningnum segir ad 6l akveedi hans hafi gildi lagmarkskjarasamnings skv. akveedum 1. gr. laga
55/1980, laga um starfskjor launafélks og skyldutryggingu lifeyrisréttinda.

Forsendudkvaedi gagnvart rikisvaldinu

Gildistimi kjarasamninga er til 31. jandar 2014, med endurskodun f jandar 2012 og jantar 2013. Akvedinn fyrirvari var einnig 4
samningum sem tengdist stjornvaldsadgerdum og lagabreytingum sem purftu ad eiga sér stad fyrir 22.juni 2011 en um petta atridi er
flallad nénar & neestu sidu.

Helstu atridi yfirlysingar rikisstjérnarinnar i tengslum vio gerd
kjarasamninga 5. mai 2011

Haekkun béta almannatrygginga og persénuafslattar

Stjérnvold munu endurskoda baetur almannatrygginga med hlidsjon af nidurstédum kjarasamninganna, pannig ad lifeyrispegar og
atvinnulausir njoti hlidstaedra kjarabdta og um verdur samid i kjiarasamningunum. Tekju- og eignatenging vaxta- og barnabdta verdur
endurskodud. Verdtrygging persénuafslattar verdur 16gfest og mun persénuafslattur haekka samkvaemt pvi f drsbyrjun 2012.

pvi til vidbotar munu stjornvold i samradi vid adila vinnumarkadarins skoda moguleika & haekkun kronutdlu persénuafslattar eda igildi
hennar { formi leekkunar skatthlutfalls & laegsta skattprepi fra arslokum 2013.

Baett pjonusta vid atvinnuleitendur
Stjérnvold skuldbinda sig til ad vinna med adilum vinnumarkadarins ad endurskodun laga um atvinnuleysistryggingar og
vinnumarkadsadgerdir. Radist verdur { sérstakt tilraunaverkefni par sem stéttarféldgin verda helstu veitendur pjéonustunnar.

Atak gegn svartri atvinnustarfsemi, kennitéluflakki og fyrir baettum vidskiptahattum
R&dist verdur  timabundid ataksverkefni rikisskattstjora, ASI og SA til ad sporna vid svartri atvinnustarfsemi.

Rikisstjornin mun beita sér fyrir lagabreytingum til ad koma f veg fyrir starfsemi adila sem hafa itrekad rekid félog f prot (kennitoluflakk).
Heefisskilyrdi forsvarsmanna fyrirtaekja med takmarkada dbyrgd verda skodud og hvernig megi sporna vid misnotkun slikra félaga.

Stjornvold beita sér strax fyrir lagabreytingum til ad baeta réttarstddu starfsmanna vid adilaskipti { framhaldi af pvi ad fyrirtaeki hafa verid
tekin til gjaldprotaskipta.

Studlad verdur ad pvi ad tryggja heilbrigda samkeppni pegar verklegar framkvaemdir og pjénusta er bodin Ut. Skodad verdi hvada
breytingar parf ad gera & gildandi ldgum til ad styrkja stédou og réttindi launafdlks sem starfar hja fyrirtaekjum & verktakamarkadi.
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Kjarasamningar

Sokn i atvinnumalum - fjarfestingar

Sameiginlegt markmid stjérnvalda og adila vinnumarkadarins er ad skapa fijélbreytt og vel launud storf og auka hagvoxt § 4-5% 4 ari

i stad 2-2,5%. Markmidid er ad draga verulega Ur atvinnuleysi & samningstimanum. Stefnt ad pvi ad fjarfestingar  lok samningstimans
verdi ekki lzegri en 350 milljardar kréna & ari. Paer voru 200 milljardar &rid 2010. Sem [id i ad na peim markmidum mun rikid rddast

fidlda verklegra framkvaemda.

Atak til ad auka menntun og efla vinnumarkadsurraedi
Ollum sem eftir pvi leita verda tryggd namstaekifeeri fra hausti 2011. A naestu premur drum verdu m.a. unni® ad pvi ad gera skil & milli
framhaldsskélans og framhaldsfraedslunnar sveigjanlegri, endurskoda 16g um ndmslan og namsstyrki o.fl

Urbaetur i lifeyrismalum, starfsendurhzefingu og htisnaedismalum

Afram verdur unnid ad samraemingu lifeyrisréttinda og 4tti starfshopur ad skila af sér fyrir 1. september 2011 og breytingar kynntar
Alpingi. [ framhaldinu verdur lagdur grundvéllur ad nyju samreemdu og sjalfbaeru lifeyriskerfi fyrir allan vinnumarkadinn. Vidurkennt
er ad mikill 6jofnudur er f dunnum lifeyrisréttindum landsmanna, par sem verulega hallar & launafélk & almennum vinnumarkadi. pvi
er heiti®, hvad vardar pad sem lidid er, ad rikisvaldid skodi sérstaklega hvernig rétt sé ad standa ad inngreidslum til ad jafna uppa vid

lifeyrisréttindi f almenna kerfinu.

Rikisstjornin mun beita sér fyrir pvi ad l6gfest verdi skylda allra launagreidenda til greidslu 0,13% idgjalds til Starfsendurhaefingarsjods
og jafnhatt idgjald fra lifeyrissjédunum.

Unnid er ad métun tillagna um fidlbreyttari valkosti  hisnaedismalum og samraemingu a studningi vid leigjendur og eigendur
fbudarhusnaedis.

Kjarasamningur VR og Félags atvinnurekenda

VR og Félag atvinnurekenda (a8ur FIS) skrifudu undir nyjan kjarasamning féstudaginn 13. mai 2011. Samningurinn var sambaerilegur
vid kjarasamning VR og SA frd 5. sama mdnadar og gerir rad fyrir ssmbaerilegum haekkunum launa & sama tima. Lagmarkstaxti vard po
kr. 202 pusund fra 1.juni 2011 og mun enda f kr. 224 pusundum 1. febrdar 2013.

Samningurinn sampykktur med miklum meirihluta atkvaeda
Kjarasamningurinn var borinn undir atkveedi  rafreenni atkveedagreidslu medal félagsmanna dagana 17. mai 2011 til 3.juni 2011. A kjorskra
voru 992, atkvaedi greiddu 203 eda 20,46%. J& sogdu 180 eda 88,67% en nei sagdi 21 eda 10,35%. Tveir eda 0,99% toku ekki afstodu.

Hér ad nedan eru helstu atridi samningsins en hann er birtur & vef VR, www.vr.is

Launabreytingar
Launabreytingar peirra sem ekki fa greitt skv. lagmarkstaxta:

1.juni 2011 4,25%
1. febrdar 2012 3,50%
1.febrdar 2013 3,25%

Lagmarkstaxtar heekka sem hér segir:

1.juni 2011 kr. 12.000
1. febrtar 2012 kr.11.000
1. febrdar 2013 kr. 11.000

Lagmarkstaxti fyrir fullt starf verdur:

1.juni 2011 kr. 202.000

1. febrtar 2012 kr.213.000

1. febrtar 2013 kr.224.000
Eingreidslur

Eingreidsla pann 1.juni kr. 50.000 fyrir starfsmann i fullu starfi sem er vid storf i mai og midast greidslan vid fullt starf i manudunum
mars - mai. Adrir starfsmenn i hlutastorfum eda sem hofdu 14ti0 af storfum attu rétt & hlutfallslegri greidslu midad vid starfstima.
AD auki gerdi samningurinn rad fyrir kr. 10.000 alagi & orlofsuppbot arid 2011sem var pa samtals kr. 30.300 og kr. 15.000 élagi a
desemberuppbdt sama &r og var hun pa samtals kr. 70.400.
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Kjarasamningar

Annad
VR og FA voru samméla um ad adrir paettir sem samid hafdi verid um & milli ASl og SA og ekki voru f samningi VR og FA keemu inn i
samninginn, eftir pvi sem vid 4.

Forsendur og gildistimi

Samningurinn byggir & sému forsendum og samid hefur verid um i kjarasamningi VR vid SA og skodast sem hluti samnings pessa.
Komi til pess ad samningsforsendur standist ekki skulu adilar leitast vid ad nd samkomulagi um breytingar til ad markmid samninga
naist. Ad 68rum kosti gilda dkvaedi samningsforsendna um gildistima samningsins. Samningurinn gildir til 1. febrdar 2014 med peim
breytingum og fyrirvérum sem i samningnum eru.

Endurskodun kjarasamninga

[ januar 2012 var skrifad undir samkomulag um ad framlengja kjarasamninga & almennum vinnumarkadi pratt fyrir vanefndir
stjornvalda & peim fyrirheitum sem gefin voru f tengslum vid undirritun peirra arid 2011. Forsendur samningsins gagnvart
vinnuveitendum stédust. Trinadarrad VR gagnryndi stjérnvold hardlega i yfirlysingu sem sampykkt var & fundi rddsins pann 16. jandar,
nokkrum dégum fyrir eindaga & endurskodun saminganna en pa 14 ljost fyrir ad mikid vantadi upp & ad rikisstjornin staedi vid sinn
hluta samkomulagsins fré 5. mai 2011. brétt fyrir ad stjérnvold staedu ekki vid gefin loford var pad mat trinadarrdds ad hagsmunir
félagsmanna VR faelust i ad halda 4fam & peirri braut sem morkud var med samningunum i mai 2011 og &kvad ad segja peim ekki upp.

Yfirlysing trinadarrads VR fra 16. januar er birt hér ad nedan i heild sinni. Af peim fimm ahersluatridum sem par eru tilgreind er eitt,
tilraunaverkefni  pjonustu vid atvinnuleitendur, komid vel 4 veg.

Yfirlysing fra trinadarradi VR

Trinadarrad VR lysir miklum vonbrigdum med paer vanefndir sem ordid hafa & lofordum rikisstjérnar slands, sem gefin voru f
yfirlysingu hennar fré 5. maf 2011, { tengslum vid undirritun kjarasamninga. A sama tima og adilar vinnumarkadarins hafa stadio vid
oll dkveedi samninganna, vantar mikid upp a ad rikisstjérnin standi vid loford sin. Er pad i annad skiptid sem pad gerist frd pvi ad

rikisstjornin gekk & bak orda sinn { kjlfar hins svokallada stodugleikasattmala.

Pad er épolandi ad fiolmennasta stéttarfélag landsins geti ekki treyst peim yfirlysingum sem rikisstjornin gefur fra sér. pad lysir
alvarlegum trinadarbresti sem ekki verdur unad vid.

Trinadarrad VR krefst pess ad rikisstjérn [slands bregdist tafarlaust vid og baeti Ur augljésum vanefndum sinum og ad:
Haekkun almannatryggingabdta haldist i hendur vid haekkun laegstu launa, eins og lofad var.
Horfid verdi fra dsanngjarnri og vanhugsadri skattlagningu 4 lifeyrissjédi félksins f landinu upp & 2.800 milljonir kréna, sem ad
Ollum likindum felur i sér brot & jafnraedisreglu stjornarskrarinnar.
Endurskodun fari fram & tekju- og eignatengingu vaxta- og barnaboéta eins og lofad hafdi verid { tengslum vid framlagningu
flérlagafrumvarps fyrir &rid 2012.
Breytingar verdi gerdar & Igum um opinber innkaup til pess ad tryggja betur edlilegt samkeppnisumhverfi og réttindi launafélks
og komid verdi i veg fyrir kennitoluflakk.
Hefja skuli vid fyrsta teekifeeri tilraunaverkefni sem feli i sér aBkomu stéttarfélaga vid pjénustu vid atvinnuleitendur.

Adrir kjarasamningar
pann 19. april 2011 var skrifad undir kjarasamning vid Elkem 4 [slandi en samningurinn tekur til starfsmanna i jarnblendiverksmidjunni
& Grundartanga. Gildistimi samningsins er til loka jandar 2014.

pann 26. maf 2011 var skrifad undir kjarasamning vi® Flugfélag [slands vegna félagsmanna VR sem starfa hja flugfélaginu.
Samningurinn var & sému nétum og almennir samningar & vinnumarkadi sem undirritadir voru fyrr i peim manudi.

Pann 23. 4gust 2011 var skrifad undir kjarasamning vegna starfsmanna hja Alcan & [slandi. Samningurinn var felldur  atkveedagreidslu

og var pann 5. oktéber skrifad undir vidauka vid samninginn sem borinn var undir atkvaedi sidar pann sama manud og sampykktur & joéfnu.

Pann 23. september 2011 var skrifad undir vidauka vid kjarasamning vid Nordurdl en um var ad reeda vidaukasamning vegna

endurskodunar launalidar kjarasamnings sem undirritadur var 2010.
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Heilbrigdismal

Fjarveitingar ar Sjukrasjéoi VR

Vardandi tekjur arid 2011 visast til reikninga aftast i arsskyrslunni. Greiddar baetur sundurlidast pannig:

Sjukra- og dagpeningar samtals 640 475.312.533
(2010, samtals fjldi 757, kr. 456.001.854)

Danarbaetur samtals 79 33.892.544
(2010, fioldi botapega 73, kr. 32.705.929)

Slysabaetur samtals 21 16.878.554
(2010, fioldi botapega 15, kr. 14.899.526)

Adrir styrkir til sjodfélaga 390 30.814.828
(p.m.t. sértaekir styrkir til tekjulaegri félagsmanna)

(2010, fioldi styrkpega 312, kr. 16.008.695)

Baetur og styrkir til félagsmanna 2011 samtals  1.130 556.898.459
(2010, fijoldi béta- og styrkpega 1.157, kr. 519.616.004)

Ad auki styrkir til stofnana og félagasamtaka, 11.734.914
freedslu- og fagfélaga
(2010, kr. 13.580.275)

VIRK starfsendurhzaefingarsjodur

Aérinu 2011 fengu 274 einstaklingar pjonustu hja rédgjéfum VIRK hjd VR. 89 einstaklingar luku pjonustu hja rédgjéfunum &
arinu 2011 og mikill meirihluti peirra eda um 83% voru med fulla vinnugetu vid lok pjénustu og féru annad hvort f launada
vinnu, f virka atvinnuleit eda i lanshaeft ndm. Alls starfa fimm VIRK rédgjafar a skrifstofum VR.

Framkvaemdastjorn Sjukrasjods VR starfsarid 2011 - 2012
Sigurdur Sigfusson formadur.

Ingibjorg Osk Birgisdéttir, Jon Magnusson, Ragnar bor Ingdlfsson og Sigridur Stefansdottir.
Varamenn: Birgir Mar Gudmundsson og Benony Valur Jakobsson.
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Orlofsmal

A&rinu 2011 voru 39 orlofshus og orlofsibudir i eigu VR. Félagid tok & leigu 25 tjaldvagna, 16 orlofshus og eitt hotelherbergi.
Utleigur arsins 2011 voru 3.030 samanborid vid 2.960 &rid 2011. Haustid 2011 keypti VR eitt hus { orlofshisabyggdinni

& Einarsstddum og & nu prju hus & sveedinu. Nyting orlofshisa yfir vetrarmanudina hefur verid mjog géd i hdsum med
heitum pottum auk fbddanna & Akureyri.

Nyting orlofshusa og tjaldvagna 2011

Innan sviga er tilgreindur fjéldi husa / ibuda & hverjum stad.

Akureyri (7)** 1.590 95% 64%
Einarsstadir (8)*** 596 88% -
FIudir (3) 683 93% 54%
Husafell (3) 605 92% 44%
Midhusaskogur (20) 3.840 91% 41%
Soltun, Reykjavik (1) 284 77% 81%

Olfusborgir (1)***

Félagid tok 4 leigu eftirtalin orlofshus, herbergi og tjaldvagna sumarid 2011 og endurleigdi til félagsmanna.
Sum husin voru leigd hluta af sumri en sum eru enn i Utleigu.

Blonduds (2) 168 100% -
Hotel Loftleidir (1)**** 273 - -
Grimsmes (2) 168 100% -
lllugastadir (1) 63 100% -
Medalfellsvatn (1) 77 91% -
Olafsfiordur (1) 84 100% -
Stykkishélmur radhus (3) 600 94% 42%
Sudavik (1) 70 83% -
Tjaldvagnar (25) 1.236 81% -
Samtals gistinaetur 10.337

n minni virka daga

ad sumarlagi og ekki f Utleigu hja félaginu

Tjaldsvaedi i Midhusaskogi

[ MiBhusaskagi er buid ad koma upp myndarlegu tjaldsvaedi fyrir félagsmenn. A svaedinu er adstada fyrir um 50 vagna
og tjold, adgangur ad rafmagni, umsjénarhus, grilladstada, salernis- og hreinlaetisadstada og leiksvaedi fyrir bormn.
Adstadan verdur opnud fomlega i byrjun juni 2012.

Afslattur i ferdalagio

VR baud félagsmonnum afslatt i flug med Icelandair og Iceland Express f formi afslattarmida. Alls voru seldir um 1.100
afslattarmidar & arinu 2011 en hver félagsmadur gat keypt ad hdmarki tvo mida & tolf manada timabili.

Veioi- og utilegukort

Um 1.100 félagsmenn keyptu veidi- og Utilegukort &rid 2011.

Stjorn orlofssjods VR starfsario 2011 - 2012

Benedikt Vilhjalmsson formadur.
Eyrun Ingadattir, Oskar Kristjansson, Hildur Mésesdéttir og Jéhanna S. Runarsdottir.

Varamenn: Gudrin Helga Tomasdottir og Bjarni pér Sigurdsson.
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Jafnréttismal

Launamunur kynjanna er ein helsta birtingarmynd 6éjafnrar stodu kvenna og karla & vinnumarkadi og hefur VR lagt
mikla dherslu & pad undanfarin ar ad berjast gegn honum. Nokkur drangur hefur nddst f peirri barattu, eins og sja ma a

linuritinu hér ad nedan.

Launamunur kynjanna hja VR
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*Launakénnun var ekki gerd &rio 2002

Fra arinu 2000 hefur munurinn & heildarlaunum kynjanna skv. launakdnnun minnkad ur 20,4% { 15,3% og kynbundinn
launamunur, p.e. munur ad teknu tilliti til dhrifapatta a laun s.s. vinnutima, menntunar, starfs, starfshlutfalls o.fl, hefur
minnkad ur 15,3% &rid 2000 i 10,6% arid 2011. Munurinn & launum kynjanna sé midad vid félagsgjold er alltaf meiri en
hann er i launakdnnun en hann hefur leekkad meira & timabilinu eda um riflega pridjung.

Askorun stjérnar til atvinnulifsins

[ september &ri® 2011, { tengslum vi® Gtgafu & nidurstddum launakdnnunar, for VR [ herferd par sem sjénum var beint
ad launamun kynjanna og var pad pridja slika herferdin fra &rinu 2005. Herferdin fél { sér auglysingar, umhverfisgrafik,
samstarf vid fjolmorg fyrirtaeki par sem konur fengu 10% taknraenan afslatt, greinaskrif i fjoImidla og umféllun i midlum
félagsins. P& sendi stjorn VR fra sér eftirfarandi dskorun til fyrirtzekjanna i landinu:

Utrymum launamun kynjanna

Launakdnnun VR fyrir &rid 2011 synir ad kynbundinn launamunur karla og kvenna innan félagsins er ennpa
rumlega 10% og hefur litid breyst undanfarin ar. pratt fyrir dratuga barattu, dlyktanir i kjarasamningum og
lagasetningar er jafnrétti & vinnumarkadi enn utan seilingar. Konur eru ennpa med lzegri laun en karlar fyrir
jafnverdmaet og sambeerileg storf.

A0 mati stjornar VR er pad daseettanlegt. Kynbundinn launamunur er brot & mannréttindum og hefur mikil
og varanleg ahrif & hag heimilanna og framti® barna okkar. VR skorar 4 fyrirtaekin f landinu ad taka virkan patt
jafnréttisbardttunni og greida konum og kérlum sému laun fyrir sému vinnu. Saman getum vid rétt hlut kvenna.

Kynjabdékhald VR

A skrifstofu VR stérfudu { byrjun mars 2012 48 starfsmenn, 37 konur og 11 karlar,

Eftir kosningar vorid 2011 var jafnt hlutfall karla og kvenna i stjérn og varastjorn VR. Hér ad nedan ma sja helstu lykiltolur
i kynjabokhaldi VR starfsér stjiornar 2011 - 2012, samtals adal- og varamenn par sem pad 4 vid.

Stjérn VR Trinadarrad, ad stjérn medtalinni
9 karlar og 9 konur 51 karl og 49 konur

Orlofsstjorn Framkvaemdastjérn Sjukrasjods

3 karlar og 4 konur 5 karlar og 2 konur

Samninganefnd VR Jafnréttisnefnd

11 karlar og 11 konur 1 karl og 2 konur

Uppstillinganefnd
2 karlar og 4 konur
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Alyktanir, yfirlysingar, fundir

Alyktanir stjérnar starfsarid 2011 - 2012

Pann 9.juni 2011 sampykkti stjorn dlyktun par sem hdn harmar pa fyrireetlun stjornvalda ad leggja skatt & hreina eign lifeyrissjoda.
Med pvi sé rikisstjornin ad vega ad rétti peirra sem byggi afkomu sina & greidslum sjédanna. Stjorn VR skoradi & rikisstjornina ad draga
tillégu sina til baka.

[ 4gust 2011 motmaelti stjorn VR akvordun Sedlabankans ad haekka styrivexti og sagdi dkvordunina jafngilda adfér ad hagsmunum
vinnandi folks. Vaxahaekkunin gengi pvert & stefnu stjérnvalda og adila vinnumarkadarins sem maorkud var vid gerd kjarasamninga fyrr
pad ar og veeri sist til pess fallin ad koma hjolum atvinnulifsins  gang & nyjan leik.

Stjorn sendi fra sér dlyktun pann 14. september 2011 { tengslum vid Utgéfu launakdnnunar félagsins. bar skoradi stjorn & fyrirtaekin
flandinu ad taka virkan patt f jafnréttisbarattunni og greida konum og kérlum sému laun fyrir sému vinnu. Sja ndnari umfjoliun um
jafnréttismal og dlyktunina i heild & bls. 13.

[ byrjun desember 2011 sampykkti stjorn VR &lyktun par sem pess er krafist ad stjornvold og atvinnurekendur taki héndum saman, auki
flarfestingu og uppbyggingu atvinnulifs i landinu. Verdi ekki brugdist vid med fumlausum haetti mun pad taka fslenskt samfélag morg

ar ad vinna Ur peim vandamalum sem langvarandi atvinnuleysi leidir af sér.

[ desember 2011 sampykkti stjorn vidbragdsaaetlun i tilefni af Utgéfu skyrslu uttektarnefndar sem rikissattasemijari skipadi ad

beidni Landssamtaka lifeyrissjoda en i skyrslunni er flallad um fjérfestingar sjodanna i addraganda hrunsins &rid 2008. Skipud var
priggja manna rddgjafanefnd til ad leggja mat & nidurstddur skyrslunnar, einkum paer nidurstddur sem varda starfsemi Lifeyrissjods
verzlunarmanna (LV), og vera stjorn til radagjafar. Skyrslan var birt pann 3. febridar 2012. Rédgjafanefndin birti 4lit sitt opinberlega
bann 13. mars. [ pvi segir ad draga verdi b4 meginnidurstddu af skyrslu Uttektarnefndarinnar ad stjérn og starfsmenn LV hafi ekki
gerst brotlegir vid innra regluverk LV i addraganda hrunsins og ad regluverki® hafi i grunninn verid traust. Upplysingar, sem stjorn
sjo0sins hafi grundvallad fiarfestingar sinar 4, hafi vid skodun reynst  verulegum atridum rangar. Rédgjafanefndin telur ad LV og
adrir lifeyrissjodir eettu ad thuga malssékn & hendur peim sem voru hugsanlega adilar ad rangri upplysingagjof til hluthafa, eigenda

skuldabréfa og annarra hagsmunaadila.

Yfirlysingar formanns starfsarid 2011 - 2012
[ yfirlysingu { byrjun desember 2011 métmeelti formadur VR hardlega dkvérdun efnahags- og vidskiptaradherra um ad haekka poknun
til stjiornarmanna f Fjarmalaeftirlitinu um 77%. Akvérdunin vaeri vanvirding vid launafélk og algerlega Ur samhengi vid almenna

launaproéun { landinu.

Um midjan desember 2011 sendi formadur VR dsamt forstjorum tryggingafélaga fra sér yfirlysingu vegna tillagna efnahags- og
vidskiptanefndar Alpingis um 5,45% flarsysluskatt & launagreidslur fiarmalafyrirtaekja. [ yfirlysingunni segir ad skatturinn sé hrein og
bein adfoér ad starfsfolki tryggingafélaga & [slandi og Alpingi hvatt til ad endurskoda pessar fyriraetlanir.

Yfirlysing tranadarrads starfsarid 2011 - 2012

Trunadarrad sampykkti & fundi sinum pann 16. jantar 2012 yfirlysingu par sem lyst var miklum vonbrigdum med paer vanefndir sem
ordid hafi & lofordum rikisstjérnarinnar sem gefin voru f yfirlysingu hennar frd 5. mai 2011 i tengslum vid undirritun kjarasamninga.
Yfirlysingin er birt & heild & bls. 10.
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Fundir starfsario 2011 -2012

Stjorn VR fundadi 13 sinnum 4 starfsarinu en auk pess voru haldnir prir vinnufundir stjérnar.

Fundarsékn stjéornarmanna
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Stefén Einar Stefdnsson
Asta Rut Jonasdottir

Johanna Sigurbjorg Runarsdottir

Benedikt Vilhjéimsson
Birgir Mar Gudmundsson
Eyran Ingadottir

Gudrdn Helga Tomasdaottir
Hildur Mésesdattir
Ingibjérg Osk Birgisdttir
Jon Magnusson

Kristjana porbjorg Jonsdottir
Palmey Helga Gisladottir
Ragnar Pér Ingolfsson
Sigridur Stefansdottir
Sigurdur Sigfusson
Varamenn

Benony Valur Jakobsson
Bjarni bor Sigurdsson
Oskar Kristjansson
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Tranadarrad fundadi 5 sinnum 4 starfsarinu, par af einu sinni vegna endurskodunar kjarasamninga, sja bls. 10.

Félagsfundir
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Einn félagsfundur var haldinn 4 starfsarinu, pann 22. febrdar 2012, en 4 honum kynntu frambjédendur til stjérnar VR dherslur sinar og

svorudu fyrirspurnum fundarmanna. Prettdn morgunverdarfundir med félagsmonnum voru haldnir, par af fjorir & Egilsstéoum.

Uppstillinganefnd fundadi tvisvar sinnum & starfsarinu en hlutverk hennar breyttist f samraemi vid breytingar & I6gum félagsins sem
sampykktar voru & adalfundi 27. april 2011 (nanar & bls. 19). Hlutverk uppstillinganefndar er ad velja frambjédendur & frambodslista til

trinadarrdds Ur hopi peirra sem gefa kost & sér i samraemi vid auglysingu nefndarinnar. Auglyst var pann 4. febrdar 2012 og barust 36

frambod. Uppstillinganefnd baud fram lista stjérnar og trunadarrdds pann 16. febrdar 2012, f samraemi vid auglysingu kjorstjérnar VR.
Ekkert annad listaframbod barst og var listinn pvi réttkjorinn i trdnadarrdd VR kjortimabilid 2012 — 2014.

Urskurdarnefnd VR hélt 20 fundi & arinu 2011 og kvad upp 27 Grskurdi i malum félagsmanna. Nefndin gaf alit & 22 malum
félagsmanna, flest alit voru veitt  kjdlfar dbendingar eftirlitsnefndar. Verkefni Urskurdarnefndar eru ad taka fyrir formlegar keerur fra

félagsmonnum, vera radgefandi fyrir umsjonarmenn malaflokka og gegna eftirlitshlutverki.
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VR varasjoodur

A adalfundi pann 27. aprfl 2011 var sampykkt tillaga um 500 milljéna kréna framlag i VR varasjod og er pbad haesta framlag i sjédinn
fra stofnun hans arid 2006. Heildargreidslur Ur sjédnum arid 2011 namu alls kr. 390.559.662 og fengu 11.686 einstaklingar greitt dr
sjodnum & arinu. Langstaeerstur hluti for til forvarna eda kr. 189.268.293. Arid 2010 fengu 10.780 einstaklingar greitt Ur sjodnum og
nam heildarupphaedin kr. 335.678.930. Hér ad nedan ma sja skiptingu greidslna ur sjédnum arid 2011.

GreiOslur ur VR varasjodi 2011

W Forvarnir 48,5%

W Orlofspjonusta 14,4%

W Hjélpartaeki 10,9%
Leekniskostnadur 10,5%
Endurheefing 7,7%
Namsorlof 2,4%

W 60+ 23%

W Tryggingar 1,1%
Annad 2,2%

Rannséknir og kannanir

Fyrirteeki arsins

islenska gamafélagid og Vinnufét ehf. voru Fyrirtaeki 4rsins 2011 samkvaemt nidurstédum kénnunar VR, pad fyrra i hopi staerri
fyrirtaekja (med 50 eda fleiri starfsmenn) en pad sidara i hopi minni fyrirtaekja. Tuttugu efstu fyrirtaekin i hvorum flokki fengu nafnbdtina
Fyrirmyndarfyrirtaeki 2011. betta var i fimmtanda skipti sem VR valdi fyrirtaeki drsins og hefur kdnnunin fest sig i sessi sem sa meelikvardi
sem helst er horft til pegar adbunadur & vinnumarkadi er metinn.

Launakénnun

Heildarlaun félagsmanna VR haekkudu ad medaltali um 4,5% fra jandar 2010 til jandar 2011 samkvaemt nidurstdédum launakénnunar VR
fyrir 4rid 2011. Grunnlaun haekkudu um 4,2%. Launamunur kynjanna var ébreyttur & milli &ra, konur voru med 15,3% laegri heildarlaun
en karlar og kynbundinn launamunur var 10,6%.

Fraedsla

VR baud upp & 15 hadegisfyrirlestra og ndmskeid fyrir félagsmenn & starfsarinu og sétu pa taeeplega 600 félagsmenn. Af peim voru
prenn starfslokandmskeid sérstaklega aetlud eldri félagsmonnum og maeltust pau mjog vel fyrir. Pa hélt VR atta ndmskeid fyrir
trdnadarmenn félagsins & starfsarinu.

Og eins og fyrri ar stéd félagid fyrir kynningum um réttindi og skyldur & vinnumarkadi fyrir nemendur grunn- og framhaldsskola &
félagasvaedi VR. Alls sottu rumlega tvd pusund nemendur kynningarnar sem voru haldnar f hatt i fimmtiu skélum.

Starfsmenntastyrkir

A &rinu 2011 voru greiddar 150.708.567 kronur { starfsmenntastyrki til félagsmanna ar starfsmenntasjodum samanborid vio teeplega
142 milljonir kréna &rid 2010. Umsoknir &rid 2011 voru 6.158 fra 4.339 félagsmdnnum samanborid vid 6.129 umsoknir fra 4.077
félagsmonnum arid 2010.
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Stjornir freedslumala starfsarid 2011 - 2012

Stjorn Starfsmenntasjdds verslunar- og skrifstofufélks

Teitur Larusson (VR) formadur.

Stefania Magnusdéttir (VR), Ulfhildur Rdgnvaldsdattir (LIV), Ragnheidur B. Gudmundsdéttir (SA), Lisbet Einarsdéttir (SA) og Julius S.
Kristjdnsson (SA).

Varamenn: Margrét Ingborsdattir (LIV), Hannes Sigurdsson (SA) og Gudbjérg S. Jonsdottir (SA).

Stjorn Starfsmenntasj6ds verslunarinnar
Teitur Larusson (VR), Ulfhildur Ragnarsdéttir (LIV), Almar Gudmundsson (FA) og Margrét Gudmundsdottir (FA).
Varamadur: Stefan Einar Stefansson (VR).

Atvinnuleysi
Fjoldi skradra VR félaga 4 atvinnuleysisbdtum arid 2011 var alls 2.727 samanborid vid 2.439 &rid 2010.

Urraedi fyrir atvinnulausa félagsmenn

VR lagdi dherslu a 6fluga pjénustu vid atvinnulausa félagsmenn & starfsarinu. Félagid atti i samstarfi vid fjolda adila og baud upp & 52
namskeid og fyrirlestra sem voru vel sottir af félagsmonnum. Félagid greiddi einnig nidur likamsraektarkort fyrir atvinnuleitendur, alls
615 kort. P4 baud félagid bornum atvinnulausra félagsmanna a leikjandmskeid og sumarbudir sumarid 2011, Utilegu- og veidikort

stédu atvinnulausum félagsmonnum til boda sem og reitir til reektunar greenmetis.

Aukin pjénusta vid atvinnuleitendur

[ febrdar 2012 var undirritad samkomulag milli velferdarraduneytisins, Vinnumalastofnunar, Samtaka atvinnulifsins og
Alpydusambands fslands um tilraunaverkefni til ad efla vinnumidlun og studla ad virkari adgerdum sem auki likurnar & ad atvinnu-
leitendur fai storf ad nyju a vinnumarkadi. Verkefnid byggir & yfirlysingu rikisstjérnarinnar sem gefin var Ut f tengslum vid gerd
kjarasamninga f mai 2011 (sja bls. 8). VR hefur verid fengid til ad halda utan um langsteerstan hluta verkefnisins, eda rimlega 70% af
heildarumfangi pess.

Erlend samskipti

Hofudborgarradstefnan var haldin { Reykjavik { junf 2011. Formadur VR sétti radstefnuna fyrir hdnd félagsins en helsta
umfjdllunarefni hennar var annars vegar erlent vinnuafl og hins vegar framtidarsyn verkalydshreyfingarinnar naestu fimm til tiu arin.
Hofudborgarradstefnan er arlegur samstarfsvettvangur fulltria stéttarfélaga f verslun og pjonustu i hofudborgum Nordurlanda.
Undirbuningsfundur fyrir radstefnuna 2012 var haldinn { Oslé haustid 2011 og sotti formadur hann fyrir hond félagsins.
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Allsherjaratkvaedagreiosla um kjor vegna framboda til trinadarstarfa

Dagana 1. til 9. mars 2012 fér fram allsherjaratkvaedagreidsla vegna framboda til trinadarstarfa fyrir VR. Pann 2. febrdar 2012 auglysti
kjorstjorn VR eftir ahugasémum til ad starfa fyrir félagid; auglyst var eftir einstaklingsframbodum til sjo seeta f stjérn og listaframbodum
til trdnadarrads.

Alls barust 12 einstaklingsframbo? til stjérnar en einn frambjédandi dré frambod sitt til baka innan peirra timamarka sem 16g félagsins
heimila. Kosi® var & milli ellefu frambjédenda til sjo seeta 1 stjorn. Atkvaedi greiddu 1.449 en & kjorskrd voru 28.662 og kosningapétttaka 5,06%.

Atkvaedi féllu pannig ad Fridur Birna Stefansdottir hlaut 676 atkveedi, Johanna S. RUnarsdéttir 629 atkvaedi, Ingibjérg Osk Birgisdottir
615 atkvaedi, Olafia Asa Johannesdottir 606 atkvaedi, Hildur Mésesdottir 576 atkvaedi, Bendny Valur Jakobsson 479 atkveedi,
Sigurdur Sigfusson 435 atkvaedi, Bjarni Por Sigurdsson 404 atkveedi, Oskar Kristjansson 360 atkvaedi, Jon Magnusson 294 atkvaedi og
Gudmundur Ingi Kristinsson 251 atkvaedi. Alls toku 104 ekki afstodu.

Til stjérnar hlutu eftirtaldir kosningu til tveggja ara skv. fléttulista eins og kvedid er a um i 20. gr. laga VR:

Fridur Birna Stefansdottir
Bendny Valur Jakobsson
Johanna S. Runarsdéttir
Sigurdur Sigfusson
Ingibjorg Osk Birgisdottir
Bjarni Por Sigurdsson
Olafia Asa Johannesdottir

brir varamenn i stjorn VR til eins ars:
Oskar Kristjansson

Hildur Mésesdottir

Jon Magnusson

Einn frambodslisti barst til trinadarrads, listi stjérnar og trinadarrads VR, og var hann réttkjorinn til setu i trinadarradi kjortimabilid
2012 - 2014. Listi yfir kjorna fulltrda i trdnadarradi er birtur & vef félagsins, www.vr.is.

Lagabreytingar

A adalfundi pann 27. april 2011 voru sampykktar breytingar & 12, 14. og 20. gr. laga VR. Greinarnar eru birtar hér ad nedan i heild sinni.

12. gr. Storf stjornar
Stjorn félagsins styrir 6llum mélefnum félagsins milli adalfunda.

Stjorn skal vinna ad stefnumaotun fyrir félagid og vinna ad framgangi peirra mala sem félagid hefur sett sér ad vinna ad.
Stjorn skal sja um ad skipulag félagsins og starfsemi sé jafnan i réttu og godu horfi og i samraemi vid 16g félagsins.

Stjorn ber dbyrgd & flarreidum og eignum félagsins og tekur allar meirihattar dkvardanir er snua ad flarmalum. Hun skal sja svo um ad
flarmal séu jafnan i gédu horfi svo sem bokhald og medferd fiarmuna.

Stjorn fylgist med storfum deilda eda starfsgreina sem starfraektar eru eda kunna ad verda.
Stjorn hefur ad 60ru leyti vakandi ahuga fyrir pvi, er félaginu ma verda til heilla.

Stjorn skal rada framkveemdastjéra og fela honum daglegan rekstur skrifstofu félagsins. Heimilt er ad rdda formann félagsins sem
framkvaemdastjora pess. Framkvaemdastjori reedur starfsmenn og semur um kjor peirra. Launanefnd gerir tildgu ad launum og
starfskjorum formanns og framkvaemdastjéra sem sidan parf sampykki stjérnar VR.

14. gr. Tranadarrad

[ félaginu skal starfa trinadarrad sem skal vera stjorn félagsins radgefandi vardandi ymis staerri malefni sem upp koma f starfsemi félagsins s.s.
vid gerd kjarasamninga og meirihattar framkvaemda & vegum félagsins. Auk pess skal trinadarrad gera annad pad sem nanar er kvedid 4 um
flogum pessum.
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[ trinadarradi sitja auk stjornar, stjomir deilda sem verda til vid sameiningu annarra verslunarmannafélaga af landsbyggdinni og 82
fulltrdar kosnir i allsherjaratkvaedagreidslu til tveggja ara i senn. Formadur félagsins er jafnframt formadur trinadarrads og bodar hann
til fundar a.m.k 4 sinnum & ari og eftir pvi sem purfa pykir.

20. gr. Kosning formanns, stjérnar og trinadarrads

20.1. Um kosningu formanns og stjérnar

Formadur skal kosinn f einstaklingskosningu annad hvert &r. Arlega skulu 7 stjérnarmenn kosnir til tveggja ara og 3 varamenn til eins
ars f einstaklingsbundinni kosningu.

Komi fram fleiri frambod en saeti sem i bodi eru skal vidhafa rafraena kosningu medal fullgildra félagsmanna.

Berist ekki naegilega morg frambod skal stjorn félagsins gera tillogu um stjérnarmenn sem bera skal upp f trinadarradi til sampykktar.
Ef fleiri tillogur koma fram & fundi trinadarrads skal kosid & milli peirra & fundinum. Afl atkvaeda raedur Urslitum.

20.2. Um kosningu i trinadarrad
Arlega skal kjosa 41 fulltrda f listakosningu til setu i trinadarradi til tveggja ara i senn.

Komi fram fleiri en einn listi skal vidhafa rafraena kosningu medal fullgildra félagsmanna. Pa skal kosid & milli lista og s listi sem
feer flest atkveedi telst rétt kjorinn. Stjorn og trunadarradi er skylt ad stilla upp lista til trinadarrads. Auglysa skal i dagblédum og &

heimasidu félagsins eftir félagsmoénnum sem vilja taka saeti & listanum.

Uppstillinganefnd skipud formanni og fiérum einstaklingum kosnum af trinadarmannaradi skal velja frambjodendur 4 listann Ur hopi
peirra sem gefid hafa kost a sér. Berist ekki naegilega mérg frambod skal Uppstillinganefnd gera tillégu um fulltria til setu 4 listanum
sem bera skal upp i trinadarraddi til sampykktar.

Hafi fleiri gefid kost & sér en saetin sem skipa & skal listinn borinn upp i trinadarradi til sampykktar. Sa sem gefid hefur kost & sér en ekki
fengid saeti & listanum getur krafist pess ad kosid verdi um frambjédendur a fundi trinadarrads.

20.3. Um framkvaemd kosninga.
Kjorstjorn Urskurdar um ldgmeeti framboda.

Kjorstjorn sér um og tekur akvardanir um framkveemd kosninga. Akvardanir kjorstjérnar eru endanlegar.
Kjorstjorn skal auglysa eftir frambodum f dagblédum og & vefsidu félagsins. Frambodsfrestur skal vera ad minnsta kosti tveer vikur.

Frambodum skal skila & skrifstofu félagsins og skulu fylgja peim upplysingar um nafn og kennitélu frambjédenda. Skrifleg medmeeli 15
félagsmanna parf vegna frambods til stjérnar. Skrifleg medmeaeli 50 félagsmanna parf vegna frambods til formanns.

Vid frambod lista til trinadarrads skal liggja fyrir skriflegt sampykki allra peirra sem 4 listanum eru.
Til ad listi sem borinn er fram gegn lista trinadarrads sé Ioglega fram borinn parf skrifleg medmaeli 300 félagsmanna.

Kjorstjorn er heimilt ad gefa sélarhringsfrest til ad lagfeera annmarka & frambodum.
Kosning skal fara fram innan 4 vikna fra pvi ad frambodsfrestur rennur Ut.
Kosningum til trinadarstarfa f félaginu skal lokid eigi sidar en 15 mars ar hvert.

Frambjédendur i einstaklingskosningu geta dregid frambod sitt til baka allt ad viku fyrir upphaf kjérdags. Frambjodendur i
listakosningu geta ekki dregid frambod sitt til baka eftir ad frambodsfresti lykur.

Skrifstofa félagsins sér um kynningu & frambjédendum i midlum félagsins eins og peir eru & hverjum tima. Pa skal haldinn
kynningafundur medal félagsmana med frambjédendum eigi sidar en viku fyrir upphaf kjérdags. Um framkveemd og undirbuning
kosninga fer ad 6dru leyti eftir reglugerd ASI um leynilegar atkvaedagreidsiur.

20.4 Um kjorsedla og rodun a lista.

Vid kosningu til stjornar:

Rada skal frambjédendum & kjorsedilinn eftir stafréfsrod og kjidsendur merkja vid minnst 1 en mest 7. Til ad vidhalda jafnri
kynjaskiptingu f stjorn VR skal sa frambjédandi sem flest atkvaedi feer skipa 1. szeti i stjorn. Naesta seeti skipar s sem flest atkvaedi fékk
en er af hinu kyninu o.sfrv. beir 7 sem flest atkvaedi fa samkvaemt framansdgdu teljast rétt kjornir adalmenn i stjorn VR til 2ja dra. Naestu
3 teljast rétt kjornir varamenn { stjérn VR til 1 ars.

Vid kosningu til trinadarrads:
Séu fleiri listar en listi stjérnar og trinadarrads skal merkja listana med bokstaf hvern fyrir sig i peirri r6d sem peir berast. Nofnum &
hverjum lista skal radad i stafréfsrod. Sé & fundi trinadarrads kosid milli einstaklinga sem skipa skulu listann sbr. 5.mgr. 20.gr. 2, skal

nofnum radad & kjorsedil i stafréfsrod.
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Adild VR ad stofnunum

VR & beina adild ad eftirtdldum stofnunum:
Alpydusambandi [slands, Eir, hjukrunar- og umonnunarheimili, Fjdlmidlasambandinu,
Landssambandi isl.verzlunarmanna, Lifeyrissjédi verzlunarmanna og Malraektarsjodi.

Félagatal

1997 9.540 5.441 14.981
1998 10.361 6.023 16.384
1999 11.286 6.602 17.888
2000 12.026 7138 19.164
2001 12.601 7470  20.071
2002 12.747 7605 20352
2003 12.964 8.023  20.987
2004 13.511 8.695 22.206
2005 13.871 9351  23.222
2006 15465 10.584  26.049
2007 16.014 11423  27.437
2008 16.802 11974 28776
2009 16491 11574 28.065
2010 16.584 11.703  28.287
2011 16.804 12,036 28.840 24319

* Upplysingar um hlutfall starfandi félagsmanna liggur ekki fyrir arin 1997 - 2010

Félagsgjald

A adalfundi pann 27. april 2011 var sampykkt tillaga stjérnar um ébreytt félagsgjald, 0,7%.

Félagsmal

Formadur VR tekur vid formennsku i LIV

Formadur VR, Stefan Einar Stefansson, tok vid formennsku i Landssambandi islenskra verzlunarmanna & pingi
sambandsins i maf 2011 og er pad i fyrsta skipti sem formadur VR gegnir jafnframt formennsku f landssambandinu.
Stefan ték vid af Stefaniu Magnusdottur sem gegnt hafdi stodu formanns fré fréfalli Ingibjargar R. Gudmundsdottur |
névember 2010.

Jolaadstod 2011
Stjorn VR sampykkti ad styrkja Hjalparstarf kirkjunnar og Rauda kross fslands um fiérar milljénir kréna jolin 2011.

Mannfagnadir
Um 500 eldri félagsmenn séatu arlegt kaffisamsaeti & uppstigningardegi 2011 og um 700 padu kaffiveitingar f tilefni af

1. maf pad ar.

Atak gegn svartri atvinnustarfsemi - Leggjum okkar af mérkum

VR tok virkan patt f ataki Alpydusambands [slands, Samtaka atvinnulifsins og rikisskattstjéra gegn svartri atvinnustarfsemi
og kennitoluflakki en atakid var lidur f adgerdum sem sampykktar voru i tengslum vid gerd kjarasamninga 2011.

Atakio folst m.a. i pvi ad teymi manna féru & milli fyrirtaekja og upplystu og leidbeindu um hvernig standa eigi rétt ad
malum pegar kemur ad radningum og skattskilum. Nidurstodur ataksins benda til pess ad svort atvinnustarfsemi sé
umfangsmikil, 12% af rimlega 6.000 starfsmdnnum sem raett var vid unnu svart, og ad tapadir skattar, gjold og réttindi
nemi teeplega 14 milljéroum & ari, par af nemi glétud réttindi launafélks um atta milljidroum.
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Hvatningaratakid Allir vinna
VR tekur pétt i hvatningarataki stjornvalda og adila vinnumarkadarins Allir vinna en pad var framlengt til loka ars 2012.
Markmid pess er ad hvetja landsmenn til ad beina vidskiptum sinum ad innlendri véru og pjénustu.

Utgafu- og kynningarmal

VR bladid kom Ut 6 sinnum & starfsarinu, upplag hvers télublads var taeplega 25.500 ad medaltali. Notendur heimasidu
félagsins voru ad medaltali teeplega 21 pdsund & manudi m.v. einkveema talningu sem er umtalsverd aukning fra arinu adur
en pa voru notendur um 17 pusund & manudi ad medaltali.

[ september 2011 hof félagi® herferd vegna launamunar kynjanna en jafnréttismal eru eitt helsta barattumal félagsins.
Herferdin folst m.a i sjonvarpsauglysingu, sem var tilnefnd til islensku auglysingaverdlaunanna 2011, og samstarfi vid
fyrirtaeki, sja nénar a bls. 13.

[ desember 2011 hrinti VR af stad herferd til ad motmeela auknu atvinnuleysi medal félagsmanna sinna. Endurskinsbordar,
einn fyrir hvern atvinnulausan VR félaga, voru hengdir upp & dberandi stad vid Kringlumyrarbraut i Reykjavik og birtar
voru dagbladaauglysingar og greinar i fidlmidlum. Pessi herferd hlaut Islensku auglysingaverdlaunin 2011 f flokki
almannaheillaauglysinga { 68rum midlum en ljésvakamidlum.

Starfsemi pjonustuvers

Fulltrdar pjonustuvers svara fyrirspurnum um alla helstu pjénustu félagsins, s.s. varasjod, starfsmenntasjédina,
atvinnuleysisbaetur, sjukrasjéd, orlofshds og kjaramal. Flestar fyrirspurnir & arinu 2011 sneru ad varasjédi. Heildarfjoldi
afgreidsina f pjénustuveri i Reykjavik arid 2011 var 18,510 eda 1.543 & manudi ad medaltali sem er um 12% aukning
fra fyrra ari. Heildarfjoldi simtala sem barst til félagsins & &rinu 2011 var 64.169 sem er um 2% aukning fra rinu 2010.
Um 70% af fyrirspurnum i sima til félagsins er svarad af fulltrdum pjénustuvers. Um 9.500 fyrirspurnir barust & netfang
félagsins, vr@vr.s, & sidasta ari. Pjonustuver VR er starfraekt & Akranesi, i Reykjavik, Vestmannaeyjum og & Egilsstédum.
Stodugildi i arslok 2011 voru rimlega 9.

Skipulag skrifstofu 1. mars 2012

Skrifstofur VR eru  Reykjavik, Vestmannaeyjum, & Akranesi og Egilsstddum. Starfsemi skrifstofunnar skiptist { kjarasvid,
rekstrar- og fiarmalasvid, samskipta- og prounarsvid, upplysingataeknisvid og pjénustusvid. Med breytingum & skipuriti
félagsins, sem toku gildi i mars 2012, eru svid félagsins prju, prounarsvid, pjénustu- og rddgjafasvid og rekstrarsvio.
Formadur ber dbyrgd 4 rekstri félagsins dsamt stjorn pess.

Nyr framkveemdastjori
Helga Arnadéttir, forstddumadur rekstrar- og flarmalasvios VR, var radin framkvaemdastjéri félagsins og tok han vid
starfinu {junf 2011.

Starfsmenn

['byrjun mars 2011 voru 48 fastradnir starfsmenn starfandi hja félaginu i 44 stodugildum. A drinu 2011 stérfudu forir
sumarstarfsmenn & skrifstofum félagsins, Ardfs Birgisdottir og Porsteinn Skuli Sveinsson sem hafa verid fastradin {
hlutastarf, Hildur Margrét Hjaltested og Seerun Gestsdéttir. P4 hefur Gunnar Bédvarsson sinnt patttoku VR  dtakinu
Leggjum okkar af markum en félagi® tok patt { pvi  samstarfi vid AS[ og rikisskattstjora, nénar & bls. 20.

A &rinu haettu stdrfum Arnpor Gislason 1 pjénustuveri, Kristin Waage i Sjukrasjédi og Tinna Dégg Gudlaugsdottir VIRK
rédgjafl. Bergpora Eidsdaottir var radin til starfa { pjonustuveri og Solrin Astvaldsdottir & rekstrar- og fiarmalasvid. pa hofu
Hildur Petra Fridriksdottir, Hulda Gunnarsdottir og Sif Porsdottir storf sem VIRK rddgjafar.
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Skipulag skrifstofu og fastraonir starfsmenn 1. mars 2012

Stefan Einar Stefansson
Helga Arnadttir

Kjarasvio

Elias G. Magnusson
Bryndis Gudnadattir
Gudrdn Erlingsdottir
Kristin Maria Bjornsdottir
Maria V. Jénsdottir
Malfridur porkelsdottir
Teitur Larusson

porsteinn Skuli Sveinsson

Rekstrar- og fjarmalasvio
Helga Arnadattir

Audur Buadaéttir

Einar M. Nikuldsson

Gunnar Kristinn Hilmarsson
Herdis Magnusdottir

Ingunn Gudmundsdottir
Johann Haflidason

Magnea Davidsdottir

Sélran Astvaldsdottir

Samskipta- og préunarsvid
Kristin Sigurdardottir

Anna Bjorg Siggeirsdéttir
Elisabet Magnusdaéttir

Kalla Bjorg Karlsdottir
Steinunn Bodvarsdottir

Kjorin stjérn og trunadarrad arid 2011

Formadur
Framkvaemdastjori

Forstddumadur

Kjaramal

Kjaramal - Vestamannaeyjar
Kjaramal - Egilsstadir
Kjaramal

Kjaramal - Akranes
Kjaramal

Kjaramal

Forstodumadur
Bokhald

Eignahald - umsjon
Gaedamal
Starfsmannastjéri
Maotuneyti

Vidhald eigna
Skjalavarsla

Verkefnastjori reikningshalds

Forstodumadur

Utgéfa og kynningarmal
Bein félagatengsl

Bein félagatengsl

Utgéfa og kynningarmal

Upplysingataeknisvid
Viktor E. Viktorsson
Bjorn. H. Bjérnsson

bjonustusvid

Arni Ledsson

Ardis Birgisdottir

Asta Sigran Gunnarsdottir
Bergpdra Eidsdottir

Erla B. Ingadottir

Erna Eyjolfsdottir
Gudfinna Alda Olafsdéttir
Hansina Gisladottir

Heida Bjorg Témasdattir
Hildur Petra Fridriksdottir
Hulda Gunnarsdéttir

Forstodumadur
Upplysingataekni

Forstodumadur

Pjonustuver

Pjonustuver - Vestmannaeyjar
Pjonustuver

Pjonustuver - Egilsstadir
Pjénustuver

VIRK, starfsendurhaefingarsjodur
Pjonustuver

VIRK, starfsendurhaefingarsjodur
VIRK, starfsendurhaefingarsjodur
VIRK, starfsendurhaefingarsjodur

Ingibjorg Jéhanna Ingolfsdéttir Pjonustuver - Akranes

Johanna E. Vilhelmsdottir
Junfa porkelsdottir

Rannveig Rognvaldsdéttir
Résmary Andersen Ulfarsdottir
Sif Porsdottir

Sigrun Svava Gisladottir

Soley Gardarsdottir

porgrimur Gudmundsson
Porunn Jonsdottir

Liv
Stefania Magnusdottir
Astridur S. Valbjornsdaottir

Verkefnastjori

bjénustuver - Akranes
Sjukrasjodur

Sjukrasjodur — umsjon

VIRK; starfsendurhzefingarsjédur
Pjonustuver - Akranes
Pjonustuver - Egilsstadir
Pjénustuver

Orlofsmal - umsjon

Stjérnarmenn eru alls 15 auk priggja f varastjorn, sjo medstjérnendur og formadur satu afram kjornir arid 2010, sja bls. 5.

Sjo stjérnarmenn til tveggja ara skv. fléttulista eins og

kvedid var a umi 20. gr. laga VR.

Asta Rut Jonasdottir

Ragnar bor Ingdlfsson

Eyrdn Ingadottir

Benedikt Vilhjalmsson
Palmey Helga Gisladottir
Birgir Mar Gudmundsson
Kristjana Porbjorg Jonsdottir
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Oskar Kristjansson
Benony Valur Jakobsson
Bjarni por Sigurdsson



Trinadarrad 2011 - 2012
Alda Saerdn Gudbjornsdottir
Alexander bérsson
Arngrimur Fridrik Palmason
Agusta Hardardottir
Benedikt Geirsson

Berglind Rés Gudmundsdottir
Edvald Geirsson

Einar Jon Masson

Esther Judith Steinsson

Gisli Fridrik Agustsson
Gudjon Steinarsson
Gudmundur Adalsteinsson
Gudrdn Résa Gunnarsdottir
Gudrdn Porsdottir

Hafdis Bara Bjarnadottir
Hafdis Erla Kristinsdéttir
Helena Bjorg Gardarsdottir
Helga Bryndis Jonsdottir
Ingdlfur Kristmundsson
Jéhann Oskar porolfsson
Jéhann Pétur Jonsson
Kristin Maria Bjornsdottir
Kristin Gisladottir

Linda Bjork Havardardottir
Magnea Jenny Gudmundardottir
Magnus Haukur Larusson
Magnus Porsteinsson
Margrét Eirfksdottir

Olafur Hrafn Traustason
Ol6f Snaehdlm Baldursdottir
Oskar Gudmundsson
Ragnar Borgpdrsson
Sigurbjoérg Jonsdottir
Snjélaug Einarsdottir
Steinunn Helga Oskarsdottir
Tinna Mjoll Karlsdéttir
Trausti Gudmundsson
Unnur Elva Arnardottir
Porgerdur Johannsdottir
Porvaldur Haraldsson
pordur Mar Sigurdsson

Rekstrarvorur ehf.
p. Porgrimsson og Co ehf.

Johan Rénning hf.
[stak hf.

Danfoss hf.
Verslunarfélagid 18a ehf.
Listahaskoli slands

Byko ehf.

Gamapjonustan hf.
Bananar ehf.

ILVA ehf.

Gudmundur Jénasson ehf.
Kaupas hf.

Icelandair ehf.

Actavis hf.

Reykjavik Excursions ehf.
Oliuverslun lslands hf.
Byko ehf.

N1 hf.

VR, Austurlandi

Boksala studenta

Iceland Excursions Allrahanda ehf.
S4S ehf.

N1 hf.

slandsspil sf.

Noi-Sirfus hf.

p. Porgrimsson og Co ehf.
Slysavarnafélagio Landsbjorg
Samskip hf.

Hekla ehf.

Byko ehf.

Arvakur hf.

Actavis Group PTC ehf.
HugurAx ehf. (Advania)
Qg fjarskipti ehf.
Samfylkingin

Blafugl ehf.

Samskipti ehf.

Tranadarmenn a vinnustodum
Trdnadarmenn VR & vinnustodum voru alls 177 { byrjun mars &rid 2012 en voru 172 i sama manudi arid adur. Listi yfir

trinadarmenn er birtur 8 www.vr.is.

Almennar upplysingar

Trdnadarrad 2011 - 2013
Anna Pérdardottir Bachmann
Benedikt Ragnarsson

Bjork Bjarkadottir

Eyglé Fridriksdottir
Gudmundur J. Jonsson
Gudrdn Erlingsdottir
Gudrun Indridadottir
Gudrun Jéhannsdottir
Gudrun Jona Valgeirsdottir
Gunnar Bédvarsson
Gunnar Helgi Gudmundsson
Halla Gudrdn Jonsdottir
Halldér Halldorsson

Haukur Jénsson

Helga Egla Bjornsdottir
Hreinn Sigmarsson

Inga Johannsdottir
Ingibjérg Olafsdottir
Ingimar Porsteinsson
Johann Mér Sigurbjornsson
Jon Hrafn Gudjonsson

Jon Ingi Kristjdnsson
Juliana Palsdéttir

Marfa Jona Hauksdottir
Michele Rebora

Olafur Reimar Gunnarsson
Petrina Ragna Pétursdottir
Ragnar Engilbertsson
Sesselja Jonsdottir
Sigurbjorg Porlaksdottir
Stefén Vidar Egilsson
Steinpor Asgeirsson
Sveinbjorn F. Pétursson
Sveinbjoérn Hannesson
Seemundur Karl Johannesson
Valur Magnus Valtysson
Valva Arnadattir

porlakur Jéhannsson
Porsteinn boérélfsson
porhildur Ragna Karlsdottir
Prostur Valgardsson

Parlogis ehf.

Oliuverslun fslands hf.
Iceland Travel ehf.

Eskja hf.

Borgun hf.

VR, Vestmannaeyjum
Cabin ehf.
Vatryggingafélag [slands hf.
Icepharma hf.

Holdur ehf.

Byko ehf.

Borgun hf.

Bokhald og uppgjor ehf.
Lifeyrissjodur Vestmannaeyja
Icelandair ehf.

Skyggnir ehf.

Husasmidjan ehf.
Vatryggingafélag [slands hf.
Marel Iceland ehf.
Baendasamtok [slands
Fltigger ehf.

Ingvar Helgason ehf.
Sameignarfélag Olfusborga
Fridrik Skulason ehf.

7.is ehf.

Ernst & Young hf.
Kékubankinn ehf.

Penninn 4 [slandi ehf.
Klif ehf.

Tengi ehf.
Kortapjonustan hf.

Vatryggingafélag [slands hf.
N1 hf.

Barki ehf.

Penninn 4 [slandi ehf.
Gudmundur Arason ehf.
Husasmidjan ehf.
Husasmidjan ehf.
Samskipti ehf.
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Arsreikningur 2011

Aritun 6hads endurskodanda

Til stjérnar og félagsmanna VR

Vid hofum endurskodad medfylgjandi arsreikning VR fyrir 4rid 2011. Arsreikningurinn hefur ad geyma skyrslu stjornar, rekstrarreikning, efnahagsreikning,
yfirlit um sjodstreymi, upplysingar um mikilvaegar reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Abyrgd stjornar og framkveemdastjora a arsreikningnum

Stjérn og framkvaemdastjéri eru dbyrgir fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins f samraemi vid |6g um drsreikninga. Stjorn og framkvaemdastjori eru
einnig &byrgir fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er vardandi gerd og framsetningu arsreiknings, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort
sem er vegna sviksemi eda mistaka.

Abyrgd endurskodenda
Abyrgd okkar felst { pvi &liti sem vid latum 1 1jos & arsreikningnum & grundvelli endurskodunarinnar. Endurskodad var f samraemi vid alpjodlega
endurskodunarstadla. Samkvaemt peim ber okkur ad fara eftir settum sidareglum, skipuleggja og haga endurskoduninni pannig ad naegjanleg vissa

faist um a0 arsreikningurinn sé an verulegra annmarka.

Endurskodun felur i sér adgerdir til stadfestingar & fldrhaedum og skyringum i rsreikningnum. Val endurskodunaradgerda byggir & faglegu mati
endurskodandans, medal annars a peirri heaettu ad verulegir annmarkar séu 4 arsreikningnum, hvort sem er af voldum sviksemi eda mistaka.

Vid dhaettumatio er tekid tillit til pess innra eftirlits félagsins sem vardar gerd og framsetningu arsreikningsins, til pess ad skipuleggja videigandi
endurskodunaradgerdir, en ekki til pess ad gefa alit & virkni innra eftirlits fyrirtaekisins. Endurskodun felur einnig i sér mat & peim reikningsskilaadferdum
og matsadferdum sem stjérnendur nota vid gerd arsreikningsins sem og mat & framsetningu hans f heild.

Vid teljum ad vid endurskodunina héfum vid aflad naegilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar &.

Alit
Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af afkomu félagsins & &rinu 2011, efnahag pess 31. desember 2011 og breytingu & handbaeru

fé a arinu 2011, f samraemi vid 16g um arsreikninga.
Reykjavik, 28. mars 2012

Deloitte ehf.

Pélina Arnadottir endurskodandi

Skyrsla stjérnar
Arsreikningur VR fyrir arid 2011 er gerdur i samreemi vid 16g um arsreikninga.

Hreinar tekjur til radstdfunar hjd VR & &rinu 2011 ndmu kr. 588,4 milljonum. Samkvaemt efnahagsreikningi nema eignir félagsins kr. 7,8 milljdréum og
er bokfaert eigid fé f arslok kr. 7,7 milljardar.

Stjorn félagsins visar f drsreikninginn um breytingar a eigin fé félagsins og rddstéfun hreinna tekna.

[ 2. grein laga VR stendur um markmid félagsins: ,Tilgangur félagsins er ad efla og stydja hag verslunar-, pjonustu og skrifstofufélks a félagssveedinu med
pvi ad vinna ad framgangi allra peirra mala, er verda mega til aukinna réttinda, menningar og baettra kjara launafélks  landinu.” Stjorn félagsins telur
eftir sem &8ur ad mikilvaegur pattur pessa starfs felist f rekstri og uppbyggingu samtryggingasjéda eins og peirra sem pad nu rekur. Styrk stada peirra

er fagnadarefni. Annar mikilveegur pattur i starfinu er st rddgjof sem félagsmenn njéta um malefni tengd kjaralegri stodu sinni en ekki sidur radgjof
tengdri starfsendurhaefingu og atvinnuleit. Umfang peirrar rdédgjafar verdur sifellt meira og leitast stjérnin vid ad maeta breyttum adstaedum i islensku
samfélagi med eflingu peirrar starfsemi. Tekjur félagsins hafa aukist a sidustu drum og paer haekkanir launa sem kjarasamningar hafa tryggt a sidustu
misserum munu hafa jakvaed ahrif & rekstrargrundvoll félagsins. Mun pad gera félaginu kleift ad halda uppi pjénustustigi & 6llum svidum pess.

Pad er lit stjornar og framkvaemdastjéra VR ad f arsreikningi pessum komi fram allar upplysingar sem naudsynlegar eru til ad gléggva sig & stodu

félagsins f arslok, rekstrardrangri arsins og fiarhagslegri préun & arinu.
Stjorn og framkvaemdastjori VR stadfesta hér med arsreikning félagsins fyrir arid 2011 med undirritun sinni.

Reykjavik, 28. mars 2012

[ stjorn Varamenn

Stefan Einar Stefansson Eyrdn Ingadéttir Kristjana Porbjorg Jonsdottir Bendny Valur Jakobsson
Asta Rut Jonasdttir Gudrun Helga Témasdottir Palmey Helga Gisladottir Bjarni Por Sigurdsson
Johanna S. Runarsdattir Hildur Mésesdottir Ragnar Por Ingélfsson Oskar Kristjansson
Benedikt Vilhjalmsson Ingibjorg Osk Birgisdottir Sigridur Stefansdattir

Birgir Mar Gudmundsson Jon Magnusson Sigurdur Sigfusson

Framkveemdast;jori

Helga Arnadottir
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Félagsgjold

Sjukrasjodsidgjold
Orlofssjodsidgjold
Leiga orlofshusa

Adrar tekjur

16gjold og skattar
Baetur og styrkir

Rekstur orlofshisa og 6nnur orlofspjonusta ...

Utbreidslu- og félagsmal

Skrifstofu- og stjornunarkostnadur

Rekstur hisnadis

Afskriftir

Rekstrartekjur umfram (gjold)

Fjarmunatekjur

Fjdrmagnsgjold

Fjarmagnstekjuskattur

Fjarmagnslidir alls

Hreinar tekjur til radstofunar

Rekstrarreikningur 2011

Skyr. 2011

712.294.012
982.676.284
239.500.255
82.333.200
30.821.125

2.047.624.876

(83.757.417)
(947.473.063)
(118.750.961)
(213.905.727)
(442.058.654)
(43.159.092)

6. (41.894.284)
)

(1.890.999.198

156.625.678

4. 471.212.340
5. (155.970)
(39.298.665)

431.757.705

588.383.383

Allar deildir

2010

656.938.381
902.701.403
219.907.843
67.951.797
38.024.647

1.885.524.071

(80.880.675)
(855.294.934)
(100.150.985)
(188.034.115)
(436.490.178)

(39.230.745)

(40.196.163)

)

(1.740.277.795

145.246.276

557.404.575
(214.612)
(41.518.461)

515.671.502

660.917.778
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Efnahagsreikningur 31. desember 2011

Eignir Allar deildir
Skyr. 31.12.2011 31.12.2010

Fastafjarmunir

Varanlegir rekstrarflarmunir —........ccoevceneceernerennne 6. 758.088.166 622.369.628
Verdbréf og verdbréfasjodir ....mrrneerinnns 7. 6.869.425.948 6.450.608.346
Hlutabréf 7. 50.001 50.001

7.627.564.115 7.073.027.975

Veltufjarmunir

Oinnheimt idgjold 8. 108.711.184 94.837.036
Adrar skammtimakrofur 8. 28.963.490 24.870.760
Handbezert fé 8. 48.042.716 28.004.506

185.717.390 147.712.302
Eignir 7.813.281.505 7.220.740.277
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Efnahagsreikningur 31. desember 2011

Eigid fé og skuldir Allar deildir

Skyr. 31.12.2011 31.12.2010
Eigio fé 0.
Vinnudeilusjédur 1.042.316.394 1.042.316.394
Orédstafad eigio fé 6.683.185.795 6.094.802.412
Eigio fé 7.725.502.189 7.137.118.806
Skammtimaskuldir 10.
Adrar skammtimaskuldir 87.779.316 83.621.471
Skuldir 87.779.316 83.621.471
Eigio fé og skuldir 7.813.281.505 7.220.740.277
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Yfirlit um sjédstreymi arsins 2011

Skyr.
Rekstrarhreyfingar
Hagnadur af reglulegri starfsemi
Afskriftir 6.
Sélutap (hagnadur) fastafjarmuna
Veltufé fra (til) rekstri

Gengis- og vaxtabreyting ver8bréfasafna  ....cconvcrnrrinn
Skammtimakrofur, (haekkun) laekkun ..o
Skammtimaskuldir, haekkun (Isekkun) .o
Handbeert fé fra rekstri

Fjarfestingahreyfingar
Keyptir varanlegir rekstrarfjarmunir

Seldir rekstrarfjdrmunir

Utborgad (innborgad) & verdbréfasdfn ........ooooocceecceevcccvvcnns

Haekkun (laekkun) handbaers fjar
Handbaeert fé i upphafi ars

Handbezert fé i lok ars

30 ArsskyrslaVR2011-2012

2011

588.383.383
41.894.284
(4.885.414)

625.392.253

(419.163.265)
(17.966.878)
4.157.845

192.419.955

(183.601.908)
10.874.500
345.663

(172.381.745)

20.038.210

28.004.506

48.042.716

Samstxeda
2010

660.917.778
40.196.163
(19.044.173)

682.069.768

(565.701.834)

(8.154.325)

5.751.819
113.965.428

(43.325.136)

37.116.712
(177.288.500)
(183.496.924)

(69.531.496)
97.536.002

28.004.506
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Efnahagsreikningur 31. desember 2011
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1.

Skyringar

Starfsemi

VR er hagsmunafélag sem vinnur ad baettum hag verslunar- og skrifstofufélks & vinnumarkadi og ver stédu peirra sem brotid er a eda falla af vinnumarkadi.
Félagid gerir kjarasamninga fyrir hond félagsmanna sinna, rekur sjukrasjéd til ad baeta fljarhagsstddu vid heilsubrest, rekur orlofssjéd til ad audvelda
félagsmonnum ad njota orlofs og starfsmenntasjodi til ad auka faerni félagsmanna.

Félagid var stofnad 1891 og naer félagssvaedio yfir hofudborgarsvaedid, Akranes, Vestmannaeyjar, Hinaping vestra og Austurland.

Reikningsskilaadferdir

Grundvollur reikningsskilanna

Arsreikningur VR fyrir 4rid 2011 er gerdur { samraemi vid 16g um érsreikninga og settar reikningsskilareglur. Arsreikningurinn byggir 4
kostnadarverdsreikningsskilum og er gerdur eftir sému reikningsskilaadferdum og arid adur. Arsreikningurinn er gerdur f islenskum krénum.

Eftirfarandi er samantekt & helstu reikningsskilaadferdum félagsins.

Mat og akvardanir

Vid gerd arsreiknings purfa stjdrnendur, i samraemi vid [6g um arsreikninga, ad taka akvardanir, meta og draga alyktanir sem hafa &hrif & eignir og skuldir a
reikningsskiladegi, upplysingar i skyringum og tekjur og gjold. Vid mat og alyktanir er byggt & reynslu og ymsum 68rum pattum sem taldir eru videigandi og
mynda grundvoll peirra dkvardana sem teknar eru um bokfaert verd eigna og skulda sem ekki liggur fyrir med 68rum haetti.

Breytingar 4 reikningshaldslegu mati eru faerdar a pvi timabili sem peer eiga sér stad.

Ahzettustjérnun
Almenn stefna félagsins er ad takmarka gjaldeyris- og vaxtadheettu.

Skraning tekna
Tekjur eru faerdar pegar til peirra hefur verid unnid i samraemi vid 16g og settar reikningsskilareglur.

Vaxtatekjur eru faerdar fyrir vidkomandi timabil { samraemi vid videigandi hofudstdl og vaxtaprosentu.

Félagsgjold og idgjold eru tekjufeerd vid greidslu, en auk pess eru dzetladar dinnheimtar kréfur & launagreidendur f rslok. Mat krafna byggist & reynslu
lidinna dra og studst er vid gogn sem fyrir liggja um skil eftir lok reikningstimabils.

Gjaldmidlar og visitolur
Vidskipti f erlendum gjaldmidlum eru faerd & gildandi gengi pess dags sem Medalgengi arsins Arslokagengi
vidskiptin fara fram. Peningalegar eignir og skuldir f erlendum gjaldmidlum Al 20 S22 Siki2NE

° : 0 A Evra (EUR) 16142 161,89 15884 153,37
eru feerdar midad vid gengi f lok reikningstimabils. Bandarikjadalur (USD) 11607 122,04 122,71 114,78
Gengismunur sem myndast er faerdur i rekstrarreikning. Saensk kréna (SEK) 1788 1696 17,79 17,11

Svissneskur franki (CHF) 131,20 117,24 130,66 122,57

Fjarmagnskostnadur
Allur fiarmagnskostnadur er feerdur i rekstrarreikning & pvi timabili sem hann fellur til.

Kostnadur
Beinn kostnadur hvers sjéds er faerdur beint a videigandi sjod. Sameiginlegum kostnadi er hins vegar skipt & milli sjéda eftir dkvednum hlutfollum.

Varanlegir rekstrarfjarmunir

Eignir eru skradar medal varanlegra rekstrarfjarmuna pegar liklegt er ad hagraenn dvinningur tengdur eigninni muni nytast félaginu og haegt er ad
meta kostnad vegna eignarinnar & dreidanlegan hatt. Varanlegir rekstrarfjarmunir eru upphaflega skradir & kostnadarverdi. Kostnadarverd varanlegra
rekstrarfjarmuna samanstendur af kaupverdi og 6llum beinum kostnadi vid ad koma eigninni 4 videigandi stad og f tekjuhaeft dstand.

Afskriftir eru reiknadar sem fastur drlegur hundradshluti af kostnadarverdi midad vid eignarhaldstima & drinu ad teknu tilliti til veentanlegs hrakvirdis.

Hagnadur eda tap vegna solu eignar er mismunur a milli séluverds og bokfaerds verds eignarinnar & soludegi.
Verdbréf

Hlutabréf og verdbréf i eigu félagsins eru verdbréf sem skrad eru a virkum markadi og eru eignfaerd & markadsverdi { arslok. Onnur bréf eru faerd til eignar
midad vid dvoxtunarkréfu peirra & kaupdegi.
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Oinnheimt idgjold
Oinnheimt idgjéld eru faerd & nafnverdi.

Vidskiptaskuldir
Vidskiptaskuldir eru feerdar & nafnverdi ad teknu tilliti til gengismunar.

Framlag i varasj6d

Framlag &rsins 2011 i varasjod nemur samtals kr. 479.497.132. Til vidbotar framlaginu er aukaframlag vegna arsins 2010 ad upphaed kr. 11.077.452. Ur
sjukrasjodi voru feerdar kr. 369.127.210. b4 voru feer®ar kr. 121.447.374 Ur orlofssjodi. Fjarhaedirnar eru feerdar i drsreikning sem tekjur hja varasjodi og til
leekkunar & idgjoldum i sjukrasjodi og orlofssjodi.

Tillaga um framlag arsins 2011 i VR varasjéd, alls kr. 479.497.132 verdur 16gd fyrir adalfund VR arid 2012.

3. Launamal

2011 2010

Laun 267.325.190 253.390.145
Launatengd gjold 61.094.457 59.516.117
Annar starfsmannakostnadur 15.834.234 13.473.041
344.253.881 326.379.303

Medalfjoldi starfa 425 441

Laun yfirstjérnar ndmu & arinu 2011 samtals 26,1 milljon krona. bar af ndmu laun nuverandi og fyrrverandi formanna 19,4 milljonum kréna
ad medtoldum bifreidastyrk.

4. Fjarmunatekjur

2011 2010
Vaxtatekjur af bankareikningum 1.152.685 5.107.039
Vaxtatekjur af félagsgjoldum 9.729.016 12.028.100
Vaxtatekjur og gengismunur af verdbréfaeign e 459.163.490 540.265.233
Adrar vaxtatekjur 1.167.149 4.203
471.212.340 557.404.575
5. Fjarmagnsgjold
2011 2010
Dréttarvaxtagjold (155.970) (214612)
6. Varanlegir rekstrarfjarmunir og afskriftir
Orlofshus Adrir rekstrar-
Fasteignir land og tjaldsv. fjarmunir Samtals
Kostnadarverd
Stada f arsbyrjun 407.154.503 511.751.208 342.958.663 1.261.864.374
Eignfeert & arinu 0 170.820.686 12.781.222 183.601.908
Selt og aflagt & arinu (8.126.500) 0 (1.411.562) (9.538.062)
Stada i arslok 399.028.003 682.571.894 354.328.323 1.435.928.220
Afskriftir
Stada i arsbyrjun 78462270 293.783.861 267.248.613 639.494.744
Afskrift arsins 7.096.194 17.284.765 17513325 41.894.284
Selt og aflagt & arinu (2.263.230) 0 (1.285.746) (3.548.976)
Stada i arslok 83.295.234 311.068.626 283.476.192 677.840.052
Bokfeert verd
Bokfeert verd i arsbyrjun 328.692.233 217.967.347 75.710.050 622.369.628
Bokfeert verd i arslok 315.732.769 371.503.268 70.852.131 758.088.166
Afskriftarhlutfoll 2% 4% 12-40%
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Fasteignamat og vatryggingamat eigna félagsins i arslok greinast pannig:

Fasteignamat Vatryggingamat
Fasteignir og 163ir 776.278.000 1.479.188.000
Adrar lausafjartryggingar 0 784.770.394
Rekstrarstodvunartrygging 0 8.500.000
Hlutabréf og 6nnur verdbréf
Hlutabréfaeign greinist pannig: 31.12.2011 31.12.2010
Randalin ehf. 50.001 50.001
Verdbréfasjodir og dnnur verdbréf greinast pannig:
Innlend skuldabréf og skuldabréfasjodir 5.225.680.513 4.845.694.740
Erlend skuldabréf og skuldabréfasjodir 287.631.062 159.564.821
Innlend hlutabréf og hlutabréfasjodir . 141.345.395 83.727.716
Erlend hlutabréf og hlutabréfasjodir ... 771.109.050 1.045.879.984
Innlan 426.609.965 256.558.077
Onnur verdbréf 17.049.963 59.183.008
6.869.425.948 6.450.608.346
Adrar skammtimakrofur
Vidskiptakrofur
31.12.2011 31.12.2010
Oinnheimt idgjold 108.711.184 94.837.036
Adrar skammtimakrofur
31.12.2011 31.12.2010
Bidreikningur v. kjaramala 5.032.291 7.880.334
Utistandandi vegna varasj6ds 9.514.570 6.840.878
Starfsmenntasjédur SA 3.300.000 2.900.000
Visa / Euro krofur 2.606.514 3.252.092
Fyrirframgreiddur kostnadur 0 3.845.497
Vidskiptamenn 400.032 106.981
Adrar skammtimakrofur 8.077.078 0
28.963.490 24.870.760
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Handbezert fé
Handbaert fé félagsins samanstendur af sj6di og dbundnum bankainnstaedum.

31.12.2011 31.12.2010
Sjodur og bankainnstaedur 48.042.716 28.004.506
9. Eigid fé
Til radstofunar

2011 2010

Yfirfeert fra fyrra ari 6.094.802.412 5.433.884.635

Hreinar tekjur fluttar 4 eigid fé 588.383.383 660.917.778

6.683.185.795 6.094.802.412

Vinnudeilusjédur Oradstafad eigid fé Samtals eigid fé

Eigio fé 1.1.2011 1.042.316.394 6.094.802.412 7.137.118.806

Hreinar tekjur fluttar 8 €igid fé e 588.383.383 588.383.383

Eigio fé 31.12.2011 1.042.316.394 6.683.185.795 7.725.502.189

10. Adrar peningalegar skuldir

Adrar skammtimaskuldir

31.12.2011 31.12.2010

Vidskiptaskuldir 25.011.693 30.205.265

Ogreitt dunnid orlof 24616518 24.421.022

Ogreidd launatengd gjéld starfsmanna 12.269.428 17.508.053

Ogreidd stadgreidsla v. varasjods 9.136.975 8.801.293

Ogreidd launatengd gj. vegna sjukrasjods 11.671.566 2.528.698

Ogreiddir ymsir reikningar 4.873413 0

Starfsmenntasjéour FA 199.723 157.140

87.779.316 83.621.471

11. Afmeelisgjof fra félagssjédi til orlofssjods
[ tilefni af 120 &ra afmeeli félagsins, pann 27. jantar 2011, sampykkti stjérn félagsins ad veita 120 milljonum kréna til uppbyggingar & orlofshisasvaedi
félagsins { Midhusaskogi a naestu premur drum. bvi eru faerdar 40 milljonir krona fra félagssjodi til orlofssjods & arinu 2011 og verdur pad sama gert
naestu tvo arin.

12. Atburdir eftir lok reikningsskiladags

Ekkert hefur komid fram eftir reikningsskiladag sem hefur dhrif & fjarhagsstodu um dramot.

13. Sampykki arsreiknings

Arsreikningurinn var sampykktur & stjérnarfundi pann 28. mars 2012.
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Sjodstreymisyfirlit

2011 2010 2009 2008
Hagnadur (tap) arsins ..o 588.383.383 660.917.778 341.248.797 (415.040.039)
Afskriftir 41.894.284 40.196.163 44.035.255 46.631.715
Reiknadir fjarmagnslidir (419.163.265) (565.701.834) (336.907.427) 559.624.389
Adrar breytingar (4.885.414) (19.044.173) 11.329.555 (4.762.444)
Hreint veltufé fra rekstri 206.228.988 116.367.934 59.706.180 186.453.621
Breyting a:
Rekstrartengdum eignum (17.966.878) (8.154.325) (2.053.290) (7.899.766)
Rekstrartengdum skuldum .. . 4.157.845 5.751.819 (2.994.307) 17.676.579
Handbaert fé frd rekstri s 192.419.955 113.965.428 54.658.583 196.230.434

Adrar upplysingar - 6endurskodadar
Skv. 7. gr. reglugerdar sjukrasjéds VR er aetlast til pess ad fimmta hvert ar ad minnsta kosti skuli stjorn sjodsins fa 6hadan tryggingafreeding eda
|6ggiltan endukodanda til ad meta framtidarstodu sjédsins og hvort sjédurinn geti stadid vid skuldbindingar sinar. Slik Uttekt var gerd fyrir &rid 2011

og er fjarhagsstada sjodsins traust. Sjédurinn a vel fyrir skuldbindingum sinum enda verdi litid til Utreikninga sem pessara vid dkvordun & upphaed
sem greidd er i varasjod félagsins hverju sinni.
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